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1 – APRESENTAÇÃO 

 

A Pró - Reitoria de Inovação Tecnológica (PROTEC) apresenta seu Plano de 

Desenvolvimento da Unidade (PDU), referente ao período de 2023 a 2025. O PDU/PROTEC 

consiste em um instrumento administrativo, dinâmico e flexível, que tem por finalidade 

viabilizar a implementação e o acompanhamento das ações administrativas a curto, médio e 

longo prazos, alinhadas às diretrizes estabelecidas no Planejamento de Desenvolvimento 

Institucional (PDI) da Universidade Federal do Amazonas (UFAM) 2016-2025.  

O PDU é um plano tático de apoio para a efetivação do plano operacional que irá 

auxiliar no acompanhamento das ações administrativas ao longo de um ano.  Com referência a 

este documento, apresenta-se a seguinte composição: Plano Tático 2023-2025, Plano 

Operacional 2023, a Matriz RACI, o Cronograma e o Levantamento de Riscos do PDU. 

 O cumprimento da execução do PDU/ PROTEC é essencial para a transparência da 

gestão em nível institucional, de maneira especial a Protec está em contínuo processo de 

desenvolvimento da sua gestão, envolvendo toda sua equipe de forma participativa para seus 

resultados em consonância com o PDI vigente em prol do propósito institucional.  

 

Manaus, 15 de dezembro de 2023 

 

    Jamal da Silva Chaar 

      Pró – Reitor  
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2 – ORGANIZAÇÃO ADMINISTRATIVA  

 

 

 

 

 

           Fonte: Protec (2022) 
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3 – INFRAESTRUTURA FÍSICA 

 

A Pró - Reitoria de Inovação Tecnológica está localizada 2° andar, prédio 

Administrativo /Reitoria em um ambiente de xx 2 e com a seguinte estrutura física: 

• Antessala de recepção;  

• Gabinete da Pró – Reitoria; 

• Uma sala, única de interação, onde os Setores funcionam em conjunto, diretorias, 

coordenações, técnicos e bolsistas;  

• Uma sala de reunião presencial e virtual; 

• Um ambiente compartilhado de copa e trégua. 
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4 – PERFIL DO CORPO TÉCNICO  

 

Quadro 1 – Distribuição dos profissionais na PROTEC 

Nome  Cargo Departamento 

Jamal da Silva Chaar Prof. Magistério Superior Gabinete 

Maria do Perpétuo Socorro 

de Lima Verde Coelho 

Bibliotecária Gabinete 

Adriano Falcão Carvalho TAE Assistente em 

Administração 

Gabinete 

Sâmya Raquel Araújo 

Cordeiro 

TAE Assistente em 

Administração 

DPITEC 

Nerine Lúcia Alves de 

Carvalho 

TAE Analista de Tecnologia 

da Informação 

DPITEC 

Pedro José Vieira Archanjo Administrador DPITEC 

Jhones Monte da Silva Contador DPITEC /CEMPHI 

Thiago Franco Medeiros PSA Profissional de 

Serviços 

Aéreos/Administrador 

DPITEC /CEMPHI 

Gabriel Martins Cavalcante Administrador DCT 

Aline Gomes de Moraes PSA Profissional de 

Serviços Aéreos/ 

DCT 

 

Fonte: Protec (2023) 
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5 - PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO DA UNIDADE 

 

O PDU / PROTEC é um conjunto de informações administrativas no qual se descreve 

os objetivos estratégicos da Unidade, as metas, indicadores e ações necessárias a serem 

implementadas no período de 2023-2026 nesta Pró- reitoria. Em síntese o PDU é o meio pelo 

qual a PROTEC diz para si mesmo o que ela faz e o que espera em relação ao futuro próximo. 

 

OBJETIVO: Gerir de forma integrada, de forma transversal, nas diversas áreas do 

conhecimento, os processos de desenvolvimento científico, artístico, tecnológico e social o 

que trata a Política de Inovação da UFAM. 

 

MISSÃO: 

Gerir os instrumentos da Política de Inovação da UFAM; apoiar, promover, proteger 

as ações de inovação; Valorizar a biodiversidade e os saberes e conhecimentos dos povos 

tradicionais; incrementar os ativos intelectuais para o setor produtivo pela Transferência de 

tecnologia. 

 

VISÃO: Ser uma unidade expansiva, dinâmica e de interação com a comunidade 

acadêmica. Mostrar ao mundo o que se faz cientificamente em prol da inovação.  

 

VALORES DA UNIDADE: Atuação proativa; Valorização do conhecimento 

científico; Popularização da Inovação; Desenvolvimento de tecnologias Sociais; 

Transparência. 
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5.1 - DIAGNÓSTICO DA UNIDADE - MATRIZ SWOT 

 

A análise da situação da Pró - Reitoria de Inovação Tecnológica foi baseada na 

ferramenta chamada de análise SWOT ou matriz SWOT, utilizando como suporte o estudo 

das forças, fraquezas, oportunidades e ameaças da unidade PROTEC.  

Essa análise foi realizada em uma Oficina na Unidade PROTEC em que os pontos 

levantados foram desdobrados em ações, para o avanço do planejamento tático e operacional. 

 

Figura 1 – Matriz SWOT 

 

Fonte: CASAROTTO  (2019) 
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5.2 – PLANO TÁTICO 

 

Segundo SOUZA, MATOS E CARVALHO (2022) esse  Plano é responsável por 

estabelecer metas e condições para que o PDI da UFAM seja alcançado, fundamentado no 

planejamento estratégico, tendo como referências os conceitos estratégicos de  Missão, Visão 

e Valores. Para um plano tático a contento é fundamental que todos os segmentos da unidade 

sejam envolvidos diretamente e indiretamente. 

Dessa forma foi realizada a análise e diagnosticada a posição atual da unidade, em 

2023, por meio da análise SWOT, fundamentando principalmente as forças negativas. 
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5.3 - PLANO OPERACIONAL 

 

Corresponderam às ações alinhadas no Plano Tático estabelecido. Essas ações foram 

distribuídas na ferramenta 5W2H, que é um mecanismo administrativo no qual se apresenta 

como serão feitas as atividades, quando, onde e por quem, como  serão realizadas e qual o 

tempo gasto na ação com clareza e eficiência por todos os envolvidos nos projetos. Nessa 

mesma ferramenta foi anexada como cita (NEVES e SOUZA, 2023) a matriz de GUT 

(Gravidade, Urgência e Tendência)  que auxilia na priorização de atividades para uma tomada 

de decisão.  
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5.4 - CRONOGRAMA 

 

A disposição do cronograma no PDU serve para direcionar a unidade sobre qual a 

sequência de execução das ações e em qual tempo elas devem ser executadas. Assim como, 

base para o monitoramento e avaliação das ações delineadas no ano de 2023. 
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5.5 - MATRIZ DE RACI 

 

É uma matriz que designa a prerrogativa de atribuição de responsabilidade. A 

construção da Matriz de RACI é resultante do desdobramento da ferramenta 5W2H, com o 

diferencial em apresentar o nível de competência dos envolvidos nas atividades específicas, 

refletindo as expectativas e responsabilidade de cada colaborador.   
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5.6 - GESTÃO DE RISCOS 

 

É a sinalização do levantamento dos riscos envolvidos em cada objetivo estratégico 

apresentado no Plano Tático.  É um processo permanente, que deve ser monitorado pela alta 

administração, em que possa identificar eventos que possam afetar a instituição UFAM e 

fornecer informações de segurança razoável quanto à realização dos objetivos.  

 

 

 

6. EVOLUÇÃO DA PROTEC 

 

Inovação é condição sine qua non no mundo empresarial, alguns autores relatam sobre 

importância e desenvolvimento da economia de um país, e qualquer ambiente que desenvolve 

pesquisa e inovação tecnológica. E que há atualmente uma evidente competitividade desses 

setores, seja na melhoria de processos, quanto no contínuo desenvolvimento de tecnologias 

que possam fazer diferença no mercado (LOTUFO, 2009; PIRES E QUINTELLA, 2015). 

Em destaque, a UFAM tem cumprido efetivamente suas ações de Inovação, na 

inserção  no PDI (2016 - 2025) o eixo de Inovação. E tem no protagonismo a Pró - Reitoria de 

Inovação Tecnológica - PROTEC,  fazendo sua parte como Núcleo de Inovação Tecnológica - 

NIT, por exigência da Lei nº 10.973/2004. 

Além disso, a PROTEC  expande suas atividades em:   Apoiar, promover, proteger e 

acompanhar as ações de inovação, na UFAM, e ao mesmo tempo valorizar a biodiversidade e 

os saberes e conhecimentos dos povos tradicionais. 

Nos primeiros meses de 2023 em articulação com Instituições, Empresas e Programas 

Prioritários foi realizado um chamado de projetos de inovação, mais de 40 projetos, que 

devidamente preparados constituíram um portfólio e apresentados aos setores acima 

mencionados. A PROTEC tem insistentemente dedicado apresentar e articular com esses 

setores o processo de transferência de tecnologia. 

Outra realização de destaque da  PROTEC foi o  dispêndio de esforços em suas ações 

internas. A mais recente foi a atualização da Política de Inovação da UFAM, fundamentada  

no Marco Legal Federal da Inovação em prol da valorização  da  cultura  de  proteção  da  

propriedade  intelectual,  da  transferência  de  tecnologia e da biodiversidade,  seguindo todos 

os trâmites institucionais. O referendo foi a Resolução nº 011/2023 do CONSUNI.  
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Como cita os autores Santos (2009)  Kim  e  Nelson  (2005)  a  universidade  é  berço 

para a criação e transformação de tecnologias, para avanço da tecnologia, seja por meio da 

formação de profissionais de desenvolver pesquisa, tanto na academia, quanto no espaço 

produtivo, seja por meio da oferta de tecnologias já desenvolvidas ou de conhecimento   

acadêmico   aplicado   na   indústria   por  meio   da transferência  de  conhecimento. 

Diante das prerrogativas do PROTEC, a proteção da Propriedade Intelectual é uma 

ação corrente, no entanto, por limitação de orçamento, projetou-se receber 10 solicitações, 

mas a demanda, em 2023, foi de 15 pedidos de proteção de propriedade industrial. 

A busca incessante da PROTEC é a transferência de tecnologia, para tal atividade, há 

alguns objetivos estratégicos relacionados no PDU/PROTEC, que carece de integração e 

parceria com setores internos para apoio e realização.  

O objetivo estratégico de Incentivo ao Empreendedorismo teve  assistência intensiva 

nas Empresas Juniores da UFAM, na criação de manuais e cartilhas em que dispõe de 

orientações de procedimentos de formação e condução, trazendo engajando do  aluno de 

graduação, essa prática enriquece a carreira profissional pela  experiência de gestão, 

empreendedorismo e consultoria.  
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