UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
CONCURSO PUBLICO TECNICO ADMINISTRATIVO — 2023

Prova Nivel Superior: NSO1 (Manaus) e
NS28 (Benjamin Constant)

ADMINISTRADOR

Data: I
Tempo de realizagao da prova: 4 (quatro) horas

Leia com atencao as instrucoes
Vocé recebera do Aplicador de Sala:
v" Um Caderno de Questdes contendo 45 (quarenta e cinco) questdes objetivas, sendo 10 (dez) de Lingua

Portuguesa, 10 (dez) de Legislacdo e 25 (vinte e cinco) de Conhecimentos Especificos do Cargo.

v Decorridos cerca de 15min do inicio da prova, tera inicio a entrega do CARTAO-RESPOSTA
personalizado. E de sua inteira responsabilidade certificar-se que seu nome corresponde ao que esta
impresso no CARTAO-RESPOSTA. Assine-o0 assim que recebé-lo do Aplicador de Sala.

v Ede sua inteira responsabilidade certificar-se de que seu nome corresponde ao que esta impresso no
CARTAO-RESPOSTA. Assine 0 CARTAO-RESPOSTA assim que recebé-lo do Aplicador de Sala.

v’ Transcreva suas respostas para o Cartdo-Resposta preenchendo todo o circulo. Apds o preenchimento
ndo seré possivel fazer qualquer alteracdo no CARTAO-RESPOSTA, pois, se assim o fizer, a questao
seréa considerada nula.

v' N&o rasure, ndo amasse, ndo dobre e/ou rasgue o CARTAO-RESPOSTA.
v’ Utilize apenas caneta esferografica fabricada em material transparente e de tinta na cor preta para
assinalar suas respostas no CARTAO-RESPOSTA.
Assinale assim: @

v Vocé dispde de 4 (quatro) horas para fazer a prova. Faca-a com tranquilidade e controle o seu tempo
pelo MARCADOR DE TEMPO afixado no Quadro a sua frente. Esse tempo inclui as respostas
assinaladas no CARTAO-RESPOSTA.

v' Somente depois de decorridos 90 (noventa) minutos do inicio das provas, vocé podera retirar-se da sala
de prova, entregando OBRIGATORIAMENTE, ao Aplicador de Sala, o CADERNO DE QUESTOES e o
CARTAO-RESPOSTA.

v Verifique se assinou 0 CARTAO-RESPOSTA antes de entrega-lo ao Aplicador de Sala.

v/ Somente sera permitido a vocé levar o Caderno de Questdes, quando estiver faltando 30 (trinta minutos)
para o término da prova.

v E terminantemente vedado copiar suas respostas assinaladas no CARTAO-RESPOSTA.

v Os 3 (trés) ultimos candidatos s6 poderdo deixar a sala SIMULTANEAMENTE e deverdo assinar a Ata
de Sala de Prova juntamente com a equipe de fiscalizagdo do Centro de Aplicagéo.

v' Os Aplicadores de Sala ndo estdo autorizados a emitir opinido nem prestar esclarecimentos sobre o
conteudo das provas. Cabe Unica e exclusivamente ao candidato interpretar e decidir sobre a alternativa
correta.

NOME:

CIDADE DE PROVA: LOCAL DE PROVA:
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| LINGUA PORTUGUESA |

01. Leia as frases a seguir:

I. Dublin, que é a capital de Irlanda, € uma cidade muito
fria.

Il. Sua familia, acredito eu, ndo conhece as regras do
bom comportamento social.

Il.Os alunos estavam em sala; continuaram,
entretanto, alheios ao assunto.

IV.Novo colega de trabalho, seja bem-vindo!

Assinale a alternativa que explica, CORRETAMENTE, o
emprego das virgulas:

a) | — Separa oracao adjetiva explicativa
Il — Separa oragdo que estd intercalada entre os
termos de outra oragéo
Il — Separa conjuncao deslocada
IV — Separa vocativo

b) |1 — Separa oracéo subordinada adverbial
Il — Separa oracédo adjetiva explicativa
[l — Separa conjungéo subordinada interposta nos
termos da frase
IV — Indica a elipse de um termo

¢) | — Separa oracao adjetiva restritiva
Il — Separa oracdo substantiva subjetiva
Il — Separa conjuncado coordenada explicativa
IV — Indica a elipse de um termo

d) | — Separa oracéo adjetiva explicativa
Il — Separa oragéo reduzida de participio
Il — Separa adjunto adverbial deslocado
IV — Separa aposto explicativo

e) | — Separa oracao subordinada adverbial
Il — Separa conjuncao deslocada
Il — Separa predicativo deslocado
IV — Separa vocativo

02. Leia o texto a seguir, intitulado “Dialogo filoséfico”, de
autoria de Carlos Drummond de Andrade (in:
ANDRADE, C. D. et alii. Tempos de escola. Séo
Paulo: Boa Companhia, 2015, p. 63):

— As coisas nao sdo o que sao, mas também nao séo
0 que ndo sado — disse o professor suico ao estudante
brasileiro.

— Entéo, que séo as coisas? — inquiriu 0 estudante.

— As coisas simplesmente néo.

— Sem verbo?

— Claro que sem verbo. O verbo né&o é coisa.

— E que quer dizer coisas ndo?

— Quer dizer o0 ndao das coisas, se vocé for
suficientemente atilado para percebé-lo.

— Entéo as coisas ndo tém um sim?

— O sim das coisas é o ndo. E o ndo é sem coisa.
Portanto, coisa e ndo sdo a mesma coisa, ou 0 mesmo
n&o.

O professor tirou do bolso uma barra de chocolate e
comeu um pedacinho, sem oferecer outro ao aluno,
porgue o chocolate era néo.

Assinale a afirmativa INCORRETA feita a propdsito do
texto:

a) As divagacdes de ordem filosdéfica, sejam elas
quais forem, ndo tém predomindncia sobre
necessidades mais prementes, como a fome, por
exemplo.

b) O homem brasileiro, representado pelo
estudante, é intelectualmente inferior ao europeu,
representado pelo professor-fildsofo suico.

c) Ao dizer que “o verbo ndo é coisa”, o professor
esta correto, pois afinal a classe de palavra que
se refere aos objetos do mundo é o substantivo.

d) Ha uma ironia em relacédo a determinado tipo de
ensinamento que privilegia o abstrato e ndo o que
se refere ao dia a dia do estudante.

e) Os travessdes sdo também usados para isolar a
fala do personagem da fala do narrador do texto.

03. Leia as frases a seguir, atentando para a regéncia:

I. Jodo Batista, dé um pulo na drogaria e me compre
este remédio, por favor.

. O governo ndo quis atender as reivindicacdes
salariais dos professores.

[ll. Meu caro Joaquim, ninguém jamais o perdoara por
isso.

IV.N&o tenham preconceito e facam sempre consultas
no dicionario.

V. O governo que visa ao bem de todos nédo deve visar a
lucros extraordindrios.

VI.Pode ser um defeito, mas ndo consigo ter édio a
ninguém.

Assinale a alternativa CORRETA quanto a regéncia:

a) Estéao corretas as frases |, Il e V.

b) Estédo corretas as frases I, I, IV e VI.
c) Estéao corretas as frases |, IV, V e VI.
d) Estéo corretas as frases II, lll, IVe V.

e) Estéao corretas as frases Il, V e VI.

04. Leia o texto “Crime e sonho”, de Monteiro Lobato,
extraido do livro Mundo da lua, de sua autoria (Sao
Paulo: Globo, 2008, p. 51):

O élcool. Suprimam-no e adeus codigo, adeus juri,
adeus prisdes! Na conta-corrente do Crime seu débito é
tremendo. Mas que lindo saldo tem na conta-corrente do
Sonho! Suprimam-no e a tristeza da vida aumentara.
Ninguém calculou ainda a soma de momentos felizes, de
sonhos réseos, de éxtases que borbotou do seio das
garrafas.

Leia agora as afirmativas a seguir, feitas sobre aspectos
linguisticos do texto:

I. O verbo “suprimir’ estad conjugado no imperativo
afirmativo.

1. “Ninguém”, no contexto em que esta empregado, é
um substantivo.

. O substantivo “conta-corrente”, se colocado no plural,
ficaria “contas-corrente”.

Iv. O texto possui alguns advérbios, como o vocabulo
“ainda”.

V. “Sonhos roseos” e “seio das garrafas” séao
expressdes conotativas.

Assinale a alternativa CORRETA:
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05.

V.

V.

VI.

a) Somente as afirmativas I, Il e IV sdo verdadeiras.

b) Somente as afirmativas I, lll e V sdo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas | e V séo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas Il, lll e IV sdo verdadeiras.

e) Somente as afirmativas Il e V sdo verdadeiras.

Leia as frases a seguir:

Ja solicitamos a Sua Exceléncia, o governador, a
observancia do dispositivo legal.

Li a apostila da pagina 40 a pagina 82.

Caminhamos tanto que fomos até a praia do Farol,
que € belissima.

Nosso amigo, no verdo passado, foi a Cuba.

Depois da tempestade, finalmente os marinheiros
chegaram a terra.

S6 como frango com arroz a grega.

Assinale a alternativa que indica de modo CORRETO

as frases em que o uso do acento indicativo de crase é
obrigatério:

06.

a) A crase € obrigatéria somente nas frases |, Il e V.
b) A crase é obrigatéria somente nas frases |, lll e V.

c) A crase é obrigatéria somente nas frases Il, V e
VI.

d) A crase é obrigatéria somente nas frases Il e VI.
e) A crase é obrigatdria somente nas frases Ill e VI.

Leia os versos iniciais do poema “Lamentagdes do
rio”, de autoria de Alcides Werk (in: Trilha d"agua.
Manaus: Valer, 2000, p. 98):

Vim aqui porque quis, descendo 0s montes
e inventando caminhos
e alimentando o verde e os animais.

Foi muito triste

meu encontro com os homens

— construtores vazios dos desertos.
Trouxe-lhes &gua,

que, apds se saciarem, desprezaram,
trouxe-lhes peixes,

que estdo envenenando e sufocando,
como inimigos.

Meu sonho, ver o mar, ja se afogou
de lamas assoreado.

A figura de linguagem predominante nos versos € a:

07.

a) catacrese.
b) hipérbole.

c) metafora.

d) metonimia.
€) prosopopeia.

Leia as frases a seguir:

Vocé j4 estd habilitado, mas, por favor, nunca
desobedeca os sinais de transito.

O professor ndo gostou da redacao e pediu para mim
escrever outra.

Nossa primeira prioridade € limpar todas as cadeiras
do auditério.

IV. Prefiro muito mais um franguinho assado do que
carne de carneiro.

V. Por favor, pega para o papai parar no proximo ponto.

VI. Haverdao desgracgas incontornaveis por causa das
agressdes ao meio ambiente.

Assinale a alternativa que registra de modo CORRETO os
vicios de linguagem existentes:

a) | — Solecismo; Il — Barbarismo; Il — Pleonasmo; IV
— Barbarismo; V — Colisdo; VI — Barbarismo.

b) | — Barbarismo; Il — Solecismo; Ill — Paronomasia;
IV — Solecismo; V — Barbarismo; VI — Solecismo.

c) | — Barbarismo; Il — Solecismo; Ill — Paronomasia;
IV — Barbarismo; V — Coliséo; VI — Barbarismo.

d) |- Solecismo; Il — Solecismo; Il — Pleonasmo; IV —
Solecismo; V — Coliséo; VI — Solecismo.

e) | — Barbarismo; Il — Barbarismo; Ill — Pleonasmo; IV

— Solecismo; V — Ambiguidade; VI — Solecismo.

08. Leia as frases a seguir:

I. No Brasil, os Estados do Norte sdo, normalmente,
maiores que os do Sul.

[I. Ja percorri o Brasil inteiro, de norte a sul.

[ll. Vivemos num tempo onde tudo é permitido.

IV.O conferencista ndo concedeu nenhum a parte a
plateia.

V. Ndo se respeita 0 meio ambiente; porisso,
sofreremos as consequéncias.

VI. Explique por que vocé faltou a reuni&o de hoje.

Assinale a alternativa que expressa as frases
CORRETAS quanto a ortografia:

a) Somente as frases |, Il e VI estéo corretas.
b) Somente as frases |, Il e V estéo corretas.
c) Somente as frases I, Ill e V estdo corretas.
d) Somente as frases II, IV e VI estédo corretas.
e) Somente as frases I, IV e V estdo corretas.

09. Assinale a alternativa INCORRETA quanto as
normas e diretrizes estabelecidas pelo Manual de
Redacéo da Presidéncia da Republica:

a) N&o se usam mais os termos Dignissimo (DD) e
llustrissimo (Ilmo.), sendo preferivel o tratamento
por meio de Senhor, que confere ao destinatario
a formalidade pretendida.

b) Num documento dirigido a um embaixador, o
vocativo deve ser: “Excelentissimo Senhor
Embaixador”; ja no enderegcamento deve constar:
“A Vossa Exceléncia, o Senhor Embaixador”.

c) Na atual edicdo (a 3.2), foi adotada uma Unica
diagramacéo, qual seja, a do padréo oficio, tendo
sido eliminados, em consequéncia, 0 memorando
e 0 aviso.

d) No encerramento das comunicac¢des, se o0
destinatario for de hierarquia superior a do
remetente, este deve usar 0 termo
“Respeitosamente”; se for da mesma hierarquia
ou de hierarquia inferior, o termo usado sera
“Atenciosamente”.
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e) O brasao de Armas da Republica deve vir no topo
da péagina, podendo ser aplicado em preto e
branco, e deve-se evitar o uso da marca de
qualquer instituicdo, a fim de que ela ndo se
sobreponha ao braséo.

10. Um dos assuntos importantes da Morfologia é o

(
(
(
(
(

() Um girassol najanela.

)
)
)
)
)

processo de formacdo de palavras. Observe os
vocabulos destacados em negrito da primeira coluna;
em seguida, atente para a numeracao dos processos
de formacéo da coluna da direita:

O rapaz fala bonito. (1) Aglutinacédo

Que palpite infeliz! (2) Hibridismo
Automével muito novo. (3) Derivagdo impropria
O pneu esta careca. (4) Abreviacao

Ha petréleo aqui?

(5)
(6)

Derivacao prefixal
Justaposicéo

Assinale a alternativa que preenche CORRETAMENTE a
primeira coluna:

a)3-4-6-1-2-5
b) 2-3-1-6-4-5
c) 3-5-2-4-1-6
d2-5-4-3-6-1
€)3-5-4-2-6-1

LEGISLACAO |

11.

12.

Sobre a posse e o exercicio, a Lei n°. 8.112/1990
determina que:

a) ao entrar em exercicio, 0 servidor ndo precisa
apresentar ao 6rgao competente os elementos
necessarios ao seu assentamento individual,
pois isso é de responsabilidade do préprio érgéo.

b) o servidor nomeado para cargo de provimento
efetivo fica sujeito a um estagio probatério de 36
meses durante o qual sua aptiddo e sanidade
serdo avaliadas.

c) s6 havera posse nos casos de provimento de

cargo por nomeagao.

0 prazo para o servidor empossado em cargo

publico entrar em exercicio é de 30 dias,

contados a partir da data da posse.

e) o inicio do exercicio de funcdo de confianca
coincide com a data de publicacdo do ato de
designacdo, independentemente de licencas ou
afastamentos.

d)

Nos termos do que dispde a Lei n°. 8.112/1990, a

redistribuicdo é o deslocamento de cargo de

provimento efetivo, ocupado ou vago no ambito do

quadro geral de pessoal, para outro 6rgdo ou

entidade do mesmo Poder, com prévia apreciacéo

do o6rgdo central do SIPEC, observados os

seguintes preceitos, EXCETO o(a):

a) anuéncia prévia do servidor.

b) equivaléncia de vencimentos.

c) interesse da administracéo.

d) manutencdo da esséncia das atribuicbes do
cargo.

e) mesmo nivel de escolaridade, especialidade ou
habilitacdo profissional.

13.

Nos termos da Lei n°. 8.112/1990, a respeito dos
adicionais, observe as assertivas a seguir:

O servidor que fizer jus aos adicionais de
insalubridade e de periculosidade devera optar por
um deles.

. O adicional de atividade penosa sera devido aos

servidores em exercicio em zonas de fronteira ou
em localidades cujas condicdes de vida o
justifiguem, nos termos, condicdes e limites fixados
em regulamento.

O servico noturno, prestado em horario
compreendido entre 22 (vinte e duas) horas de um
dia e 6 (seis) horas do dia seguinte, tera o valor-
hora acrescido de 25% (vinte e cinco por cento),
computando-se cada hora como 60 minutos.

IV.A partir da solicitacdo, sera pago ao servidor, por

ocasido das férias, um adicional correspondente a
1/3 (um terco) da remuneracdo do periodo das
férias.

. O servico extraordinario serd remunerado com

acréscimo de 50% (cinquenta por cento) em
relacdo a hora normal de trabalho.

Assinale a alternativa CORRETA:

a) Somente as afirmativas I, Il, lll e V sédo verdadeiras.
b) Somente as afirmativas I, Il e V sdo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas I, lll e IV sdo verdadeiras.

d) Somente as afirmativas Il e Ill sdo verdadeiras.
e) Somente as afirmativas Il, IV e V séo verdadeiras.

14.

(

(

(

(
(

A respeito dos direitos e vantagens, conforme previsto
na Lei n° 8.112/1990, analise as seguintes
afirmativas:

) Remuneragdo € a retribuicdo pecuniaria pelo
exercicio de cargo publico, com valor fixado em
lei.

) Vencimento € a remuneragdo do cargo efetivo,
acrescido das vantagens pecuniarias
permanentes estabelecidas em lei.

) Nenhum servidor podera perceber, mensalmente,
a titulo de remuneracdo, importancia superior a
soma dos valores percebidos como remuneracéo,
em espécie, a qualquer titulo, no ambito dos
respectivos Poderes, pelos Ministros de Estado,
por membros do Congresso Nacional e Ministros
do Supremo Tribunal Federal.

) O servidor perdera a remuneracéo do dia em que
faltar ao servigo, sem motivo justificado.

) O vencimento do cargo efetivo, acrescido das
vantagens de carater permanente, € irredutivel.

Identificando com “V” as afirmativas verdadeiras e

com “F” as falsas, assinale a alternativa que apresenta
a sequéncia CORRETA de cima para baixo:

b) V-V-F-V-V
) F-F-V-V-V
d)V-V-V-F-V
&) F-F-V-F-V
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15.

16.

Conforme a Lei n° 8.112/1990, conceder-se-a ao
servidor licenca, EXCETO:

a) para o servico militar.

b) por motivo de doenca em pessoa da familia.
c) para atividade politica.

d) por prémio por assiduidade.

e) para tratar de interesses particulares.

Considere as seguintes assertivas sobre a Lei n°.
8.112/1990:

O auxilio-natalidade é devido a servidora por motivo
de nascimento de filho, em quantia equivalente ao
menor vencimento do servi¢o publico, salvo no caso
de natimorto.

. Seréa concedida ao servidor licenca para tratamento

de saude, sempre a pedido, com base em pericia
médica, sem prejuizo da remuneracgéo a que fizer jus.

lll. Sera concedida licenca a servidora gestante por 180

(cento e oitenta) dias consecutivos, sem prejuizo da
remuneracdo. No caso de nascimento prematuro, a
licenga tera inicio a partir da certiddo de nascimento.

IV. Sera licenciado, com remuneracdo proporcional, o

servidor acidentado em servico, assim considerado o
dano fisico ou mental sofrido pelo servidor, que se
relacione, mediata ou imediatamente, com as
atribuicbes da funcdo exercida.

Assinale a alternativa CORRETA:

17.

18.

a) Nenhuma assertiva é verdadeira.

b) Existe uma assertiva verdadeira.

c) Existem duas assertivas verdadeiras.
d) Existem trés assertivas verdadeiras.
e) Existem quatro assertivas verdadeiras.

Acerca das disposi¢cfes gerais da Lei n°. 8.112/1990,
assinale a alternativa INCORRETA:

a) O Dia do Servidor Publico sera comemorado a
vinte e oito de outubro.

b) Considera-se sede o municipio onde a reparticdo
estiver instalada e onde o servidor tiver exercicio,
ainda que em carater temporario.

c) Por motivo de crenca religiosa ou de convicgéo
filoséfica ou politica, o servidor ndo podera ser
privado de quaisquer dos seus direitos, sofrer
discriminacdo em sua vida funcional, nem se eximir
do cumprimento de seus deveres.

d) Consideram-se da familia do servidor, além do
cbnjuge e filhos, quaisquer pessoas que vivam as
suas expensas e constem do seu assentamento
individual.

e) Os prazos previstos Lei n° 8.112/1990 seréo
contados em dias corridos, excluindo-se o dia do
comeco e incluindo-se o do vencimento, ficando
prorrogado, para o primeiro dia Uutil seguinte, o
prazo vencido em dia em que ndo haja expediente.

Nos exatos termos do Cédigo de Etica Profissional do
Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal, o
Decreto Federal n® 1.171/1994, analise as assertivas
a seguir sobre os deveres fundamentais do servidor:

I. Equilibrar habilmente as tarefas pessoais e as
obrigacdes do cargo, fungdo ou emprego publico, sem
prejudicar significativamente o servico publico.

II. Defender o sigilo pessoal como um principio
inviolavel, recusando-se a colaborar com qualquer
investigacdo ou fiscalizacdo de atos ou servicos,
independentemente das circunstancias.

lll. Usar prerrogativas funcionais com discricdo e
habilidade, mesmo que isso contrarie abertamente os
legitimos interesses dos usuarios do servico publico e
dos jurisdicionados administrativos, contanto que seja
justificado por argumentos formais.

IV. Utilizar o exercicio do direito de greve como melhoria
da qualidade da prestacdo do servico publico.

V. Deixar de comunicar atos ou fatos ao superior
hierarquico que sdo contrarios ao interesse publico.

Assinale a alternativa CORRETA:

a) Somente uma afirmativa é verdadeira.

b) Somente duas afirmativas sao verdadeiras.
¢) Somente trés afirmativas sdo verdadeiras.
d) Somente quatro afirmativas sdo verdadeiras.
e) Nenhuma afirmativa é verdadeira.

19. Cristiano, Fabiano e Luciano séo servidores publicos
federais. Cristiano recebeu vantagem econdmica de
qualquer natureza, direta ou indiretamente, para omitir
ato de oficio a que esteja obrigado; Fabiano realizou
operacdo financeira sem observancia das normas
legais e regulamentares; ja Luciano deixou de prestar
contas de que estava obrigado a fazé-lo e de que
dispunha de condicdes, com vistas a ocultar
irregularidades.  Os  mencionados  servidores
praticaram o0s seguintes atos de improbidade,
conforme a Lei n°. 8.429/1992:

a) Cristiano  praticou ato de improbidade
administrativa que causa prejuizo ao erario;
Fabiano, ato de improbidade administrativa que
causa prejuizo ao erario; e Luciano praticou ato de
improbidade administrativa que atenta contra os
principios da Administragdo Publica.

b) Cristiano  praticou ato de improbidade
administrativa que importa em enriguecimento
ilicito; Fabiano, ato de improbidade administrativa
gue importa em enriquecimento ilicito; e Luciano
praticou de improbidade administrativa que causa
prejuizo ao erério.

c) Cristiano  praticou ato de improbidade
administrativa que causa prejuizo ao erario;
Fabiano praticou ato de improbidade administrativa
gue atenta contra os principios da Administracdo
Pdblica; e Luciano, ato de improbidade
administrativa que atenta contra os principios da
Administracédo Publica.

d) Cristiano  praticou ato de improbidade
administrativa que importa em enriguecimento
ilicito; Fabiano, ato de improbidade administrativa
gue causa prejuizo ao erario; e Luciano praticou
ato de improbidade administrativa que atenta
contra os principios da Administragcao Publica.



Co

ncurso Publico UFAM 2023 — PSTEC 2023

Nivel Superior: ADMINISTRADOR

20.

e) Os trés servidores praticaram ato de improbidade
administrativa que atenta contra os principios da
Administracdo Publica.

A respeito da Lei n° 11.091/2005, analise as

assertivas a seguir:

Plano de carreira é o conjunto de principios, diretrizes
e normas que regulam o desenvolvimento pessoal e
profissional dos servidores titulares ou comissionados
de cargos que integram determinada carreira,
constituindo-se em instrumento de gestao do 6rgéo ou
entidade.

. Nivel de classificacdo é o conjunto de cargos de

mesma verticalidade ou horizontalidade, classificados

a partir do requisito de escolaridade, nivel de
responsabilidade, conhecimentos, habilidades
técnicas, formagdo, especializagdo em pos-

graduacdo, experiéncia, risco e esforgo fisico para o
desempenho de suas atribuicdes.

Padrdo de vencimento € a posicdo do servidor na
escala de vencimento da carreira em fung&o do nivel
de escolaridade, funcdo e ordem de avaliagéo.

IV.Cargo é o conjunto de atribuicdes, competéncias e

habilidade previstas na estrutura organizacional que
séo atribuidas a um servidor.

Assinale a alternativa CORRETA:

a) Nenhuma afirmativa € verdadeira.

b) Somente uma afirmativa é verdadeira.

¢) Somente duas afirmativas sao verdadeiras.
d) Somente trés afirmativas séo verdadeiras.
e) Somente quatro afirmativas séo verdadeiras.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DO CARGO |

21.

22.

Sobre o principio da exclusividade or¢camentéria, é
INCORRETO afirmar que ele:

a) determina que a lei orgamentaria anual ndo pode
conter matéria estranha & previsdo da receita e a
fixac@o da despesa.

b) est4 previsto no art. 165, § 8° da Constituicdo
Federal de 1988, com as excecdes de autorizacao
para abertura de créditos suplementares e
contratacéo de operagdes de crédito.

c) esta relacionado ao principio da legalidade, que
estabelece que nenhuma despesa publica pode
ser realizada sem prévia autorizacéo legislativa.

d) impede que a lei orcamentéria anual contenha
dispositivos relativos ao plano plurianual e as
diretrizes orcamentarias.

e) visa evitar que o Poder Executivo utilize a lei
orgamentaria como instrumento de barganha
politica com o Poder Legislativo.

De acordo com a Constituicdo Federal de 1988, o
processo orgcamentario compreende a elaboracéo e a
execucdo de trés leis: o plano plurianual (PPA), as
diretrizes orcamentarias (LDO) e os orcamentos
anuais (LOA). Sobre essas leis, analise as afirmativas
a seguir:

O PPA estabelece as diretrizes, os objetivos e as
metas da administracao publica para as despesas de

capital e outras delas decorrentes e para as relativas
aos programas de duracdo continuada.

. A LDO dispGe sobre as alteracbes na legislacdo

tributaria e estabelece a politica de aplicacdo das
agéncias financeiras oficiais de fomento.

A LOA compreende o orgamento fiscal referente aos
Poderes da Unido, seus fundos, érgaos e entidades
da administracdo direta e indireta, inclusive
fundac®es instituidas e mantidas pelo Poder Publico.

. A LOA deve ser elaborada de forma compativel com

o PPA e a LDO, atendendo aos principios
orcamentarios da  unidade, universalidade,
anualidade, equilibrio, exclusividade e especificacao.

. A LDO orienta a elaboracdo da LOA, definindo as

metas e prioridades da administragdo publica federal
para o exercicio financeiro subsequente, incluindo as
despesas de capital para o exercicio posterior ao
seguinte.

Assinale a alternativa CORRETA:

23.

V.

a) Somente as afirmativas I, Il e V sédo verdadeiras.
b) Somente as afirmativas | e Ill sdo verdadeiras.

c) Somente as afirmativas Il, IV e V sdo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas Ill e IV sdo verdadeiras.
e) Todas as afirmativas sédo verdadeiras.

Sobre as fungcbes de administracdo, analise as
seguintes afirmativas:

O planejamento € uma fungéo que se aplica apenas
ao nivel estratégico da organizacéo, ndo aos niveis
tatico e operacional.

. A organizagéo é uma funcao que envolve a definicdo

da estrutura organizacional, a divisdo do trabalho, a
alocacdo de recursos e a coordenacdo das
atividades.

A direcdo é uma funcdo que abrange oS processos
de lideranca, comunicagcdo e motivacdo dos
colaboradores da organizagéo.

. O controle é uma fungdo que consiste em comparar

os resultados obtidos com os objetivos planejados e
tomar as medidas corretivas necessarias.

As fungbes de administracdo sdo interdependentes e
devem ser realizadas de forma integrada e continua.

Assinale a alternativa CORRETA:

24.

a) Somente as afirmativas | e IV séo verdadeiras.

b) Somente as afirmativas I, lll e V s&o verdadeiras.

c) Somente as afirmativas Il e Ill sdo verdadeiras.

d) Somente as afirmativas I, Ill, IV e V séo
verdadeiras.

e) Todas as afirmativas sdo verdadeiras.

Sobre o Departamento Administrativo do Servigco
Publico (DASP), criado no governo de Getulio Vargas,
€ CORRETO afirmar que o DASP foi:

a) criado para atender as demandas dos movimentos
sociais que reivindicavam maior participacdo
popular na gestao publica.

b) extinto apos o golpe militar de 1964, que instituiu
uma nova ordem administrativa no pais.
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25.

26.

27.

c) inspirado nas ideias do movimento da
administracdo cientifica, que buscava racionalizar
e padronizar os processos administrativos.

d) o o6rgdo responsavel pela elaboracdo da
Constituicdo de 1937, que tinha um carater
autoritario e centralizador.

e) responsavel pela implementacdo do modelo
gerencial de administracdo publica no Brasil.

Qual das seguintes medidas NAO faz parte da
reforma administrativa proposta pelo Governo Federal
em 20207

a) Alteracdo de varios artigos do capitulo da
administracdo publica na Constituicdo Federal,
visando modernizar o modelo de administracdo
publica do pais.

b) Aplicacdo das alteracdes para todos os entes da
Federacdo e servidores dos trés poderes,
respeitando os direitos adquiridos dos atuais
servidores publicos.

c) Criacdo de novos vinculos com a administracéo,
incluindo cargos tipicos de Estado, vinculo de
experiéncia, cargos com prazo indeterminado,
cargos com prazo determinado e cargos de
lideranca.

d) Implementacdo de mecanismos de controle na
burocracia para romper com o clientelismo e o
patrimonialismo, seguindo o modelo da reforma
burocréatica de 1930.

e) Regulamentacdo dos dispositivos constitucionais
por meio de projetos de lei que definirdo os
detalhes da transformacdo da administracdo
publica.

A nova gestao publica é uma filosofia de gestdo que
busca aplicar os principios e as praticas do setor
privado na administracdo publica, com o objetivo de
aumentar a eficiéncia, a eficacia, a transparéncia e a
participacdo social nos servicos publicos. Conforme
essa premissa, € INCORRETO afirmar que a nova
gestao publica:

a) tem como objetivo reduzir o tamanho e o papel do
Estado na economia e na sociedade.

b) foi inspirada nas préticas de administracéo privada
e se iniciou no Reino Unido em 1979.

¢) tem como foco o cidaddo como cliente e busca
atender suas necessidades e expectativas.

d) foi implantada no Brasil na década de 1990 como
uma resposta a crise do modelo burocratico e a
ideologia neoliberal.

e) tem como principios a eficiéncia, a eficacia, a
transparéncia e a participacao social.

Analise as seguintes afirmativas sobre as funcdes de
administracéo:

O planejamento € o processo de definir os objetivos
e as estratégias da organizacao para alcanc¢éa-los.

A organizagao é o processo de distribuir as tarefas e
ndo os recursos da organizacdo entre 0s seus
membros.

lll. A direcdo é o processo de comunicar as expectativas

e os feedbacks da organizacdo para 0s seus
membros.

IV. O controle é o processo de comparar os resultados

obtidos com os objetivos planejados e tomar as
acles necessarias.

Assinale a alternativa CORRETA:

28.

29.

a) Somente as afirmativas |, Il e lll sdo verdadeiras.
b) Somente as afirmativas I, Il e IV sédo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas I, Il e IV sdo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas Il, lll e IV séo verdadeiras.
e) Somente as afirmativas Il e IV sédo verdadeiras.

Sobre as estratégias genéricas de Porter, é
CORRETO afirmar que elas:

a) incluem lideranga em custo, diferenciacéo e
diversificacéo.
b) incluem lideranga em custo, diferenciacéo e foco.

c) incluem lideranga em custo, diferenciacéo e
segmentacao.

d) incluem lideranga em custo, diferenciacdo e
especializacao.

e) incluem lideranga em custo, diferenciacdo e
expansao.

Considere as seguintes etapas do processo de
planejamento estratégico, que envolve a analise dos
pontos fortes, fraquezas, oportunidades e ameacas
de uma organizagao:

I. Analise situacional.

II. Definicdo de objetivos

lll. Geracdo de opgbes

IV. Deciséo entre as opgdes

V. Monitoramento dos resultados

Assinale a alternativa CORRETA:

30.

a) Somente a etapa | é verdadeira.

b) Somente a etapa Il é verdadeira.

c) Somente as etapas I, lll e V sdo verdadeiras.
d) Somente as etapas Il e IV sdo verdadeiras.

e) Somente as etapas lll, IV e V sdo verdadeiras.

Sobre a analise SWOT, é INCORRETO afirmar que:

a) é uma ferramenta de gestdo que se baseia no
estudo das forcas, fraquezas, oportunidades e
ameacas a uma situagcdo ou empresa.

b) pode ser feita para uma empresa, um produto, uma
inddstria ou mesmo a nivel profissional, com a
andlise de SWOT pessoal.

c) é também conhecida como andlise FOFA no Brasil,
traduzindo a sigla em inglés.

d) permite, através de uma analise interna e externa,
uma visdo abrangente da empresa e do mercado
onde ela esté inserida.

e) foi criada por Philip Kotler, um renomado autor de
livros sobre administragdo de marketing.
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31. Em relacdo ao Planejamento Tatico e Planejamento
Operacional, analise as seguintes afirmativas:

() O planejamento tatico € responsavel por descrever
a missao e a visao, além da definicdo de metas de
longo alcance dos préximos anos de uma empresa.

( ) O planejamento operacional é a parte do
planejamento estratégico responsavel por mostrar
um fluxo de trabalho diario, ou seja, ele transforma
as metas e objetivos do planejamento estratégico
em tarefas menores e executaveis.

( ) O planejamento tatico é o desdobramento do
planejamento estratégico. E no planejamento tatico
gue se criam as metas e condi¢des para cumprir as
acOes definidas no planejamento estratégico.

() O planejamento operacional é feito geralmente por
varios profissionais de uma parte da empresa, mas
precisa ser aprovado pelo gestor do departamento.

Identificando com “V” as afirmativas verdadeiras e
com “F” as falsas, assinale a alternativa que apresenta
a sequéncia CORRETA de cima para baixo:

a) V-F-V-F
b) F-V-V-V
) V-F-V-V
d F-V-F-V
e) V-V-—F-V

32. Considere as seguintes afirmativas sobre a
Administracdo por Objetivos (APO):

I. A APO é um método que proporciona uma gestao
mais detalhada as empresas, com destaque ao
planejamento, controle e foco em objetivos.

II. A APO foi desenvolvida por Peter Drucker e
publicada no livro “The Practice of Management”, em
1954.

[ll. A APO tem como principal foco fazer um alinhamento
entre os objetivos da empresa e 0s propésitos de
seus colaboradores.

Assinale a alternativa CORRETA:

a) Somente a afirmativa | é verdadeira.

b) Somente a afirmativa Il é verdadeira.

c) Somente as afirmativas | e Ill séo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas Il e Ill sédo verdadeiras.
e) Todas as afirmativas sdo verdadeiras.

33. Sobre a estrutura organizacional da Universidade
Federal do Amazonas (UFAM), é CORRETO afirmar
que ela é:

a) composta por sete Pro-Reitorias, cada uma com
suas respectivas competéncias e departamentos.

b) dividida em quatro institutos, cada um com suas
proprias areas de atuagdo e cursos.

c) formada por trés érgaos suplementares, que sao
responsaveis pelo apoio técnico e administrativo a
universidade.

d) organizada em cinco campi Capital e Interiores,
cada um com sua prépria gestdo e autonomia.

e) regida por um Conselho Universitario, que é o
6rgdo méaximo de deliberacdo e decisdo da
universidade.

34. Sobre o Balanced Scorecard (BSC), € INCORRETO
afirmar que:

a) busca o equilibrio entre os diferentes indicadores
de desempenho.

b) considera apenas indicadores financeiros e
contabeis para medir o progresso de uma
empresa.

c) € uma metodologia de gestdo estratégica que
utiliza um quadro estratégico para equilibrar os
indicadores, metas e objetivos da empresa.

d) foi criado pelos professores Robert Kaplan e David
Norton, da Harvard Business School.

€) surgiu para superar a visdo de que somente 0s
indicadores financeiros e contabeis importavam
para medir 0 progresso de uma empresa.

35. Dentro do contexto de Gestdo de Pessoas:

I. A Universidade Federal do Amazonas (UFAM) € uma
instituicdo publica de ensino superior que possui
uma estrutura organizacional composta por diversos
6rgdos e unidades, como a Reitoria, as Pro6-
Reitorias, os Orgdos Suplementares, as Unidades
Académicas e os Campi fora da sede.

II. A Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGESP) é
o Orgdo responsavel pelas atividades de
planejamento, estratégia, organizacdo, direcdo e
controle das politicas e diretrizes de gestdo de
pessoas, alinhadas com os objetivos institucionais,
no ambito da UFAM.

LA~ PROGESP possui cinco departamentos:
Departamento de Desenvolvimento de Pessoas
(DDP), Departamento de Administracdo de Pessoal
(DAP), Departamento de Saude e Qualidade de Vida
(DSQV), Departamento de Legislagdo e Normas
(DLN) e Departamento de Informacfes Gerenciais
(DIG).

IV. A gestdo de pessoas na estrutura organizacional da
UFAM visa promover o desenvolvimento humano e
profissional dos servidores, bem como garantir o
cumprimento dos direitos e deveres trabalhistas, a
saude e a qualidade de vida no trabalho, a
observancia da legislacao e das normas internas e a
producdo e disseminagcdo de informacdes
gerenciais.

Com base nessas informagdes, qual o departamento
da PROGESP que é responsavel por planejar, coordenar
e executar as acgbBes de capacitacdo, qualificacéo,
avaliacdo e reconhecimento dos servidores da UFAM?

a) Departamento de Administracédo de Pessoal (DAP)

b) Departamento de Salude e Qualidade de Vida
(DSQV)

c) Departamento de Legislacéo e Normas (DLN)

d) Departamento de Desenvolvimento de Pessoas
(DDP)

e) Departamento de Informacdes Gerenciais (DIG)

36. Considere as seguintes afirmativas sobre lideranca:

I. Lideranca é a capacidade de influenciar
positivamente outras pessoas para alcancar
objetivos comuns.
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. Lideranca é um traco de personalidade que s6 pode

ser desenvolvido por pessoas nascidas com ele.

[ll. Lideranga é um processo dindmico que envolve

diferentes estilos, habilidades e comportamentos.

IV.Lideranca é uma fungdo exclusiva dos gestores e

diretores de uma organizacao.

V. Lideranga é um conceito abstrato que nédo pode ser

medido ou avaliado.

Assinale a alternativa CORRETA:

37.

(
(

(
(

a) Somente as afirmativas I, Il e lll sdo verdadeiras.
b) Somente as afirmativas I, Il e V s&o verdadeiras.
c) Somente a afirmativa Ill & verdadeira.

d) Somente as afirmativas Il e IV sdo verdadeiras.

e) Somente as afirmativas IV e V séo verdadeiras.

Na elaboracéo de um projeto, € importante considerar

0S seguintes aspectos:

) Definicéo clara dos objetivos do projeto.

) ldentificacdo das necessidades e expectativas dos
stakeholders.

) Analise de Vviabilidade técnica,
financeira.

) Desconsideracdo dos
associados ao projeto.

econbmica e

riscos e incertezas

Identificando com ‘V’ as afirmativas verdadeiras e ‘F’ as
afirmativas falsas, assinale a sequéncia CORRETA, de
cima para baixo:

38.

39.

a)V-F-V-F
b) F-V-V-F
) V-V-F-V
d) F-F-F-V
e) V-V-V-F

Sobre a abordagem de processos, assinale a

alternativa INCORRETA:

a) A abordagem de processos visa a melhoria do
desempenho e a agregacdo de valor para as
partes interessadas.

b) A abordagem de processos depende de recursos
tecnolégicos que facilitem o controle e
monitoramento dos resultados.

c) A abordagem de processos envolve a interagdo
entre as areas de todos os processos de uma
empresa.

d) A abordagem de processos € o mesmo que BPM
ou Business Process Management.

e) A abordagem de processos € algo que toda
companhia deveria fazer, independentemente do
seu tipo de negdcio.

Uma medida de dispersdo que quantifica a variacéo
de um conjunto de valores e que pode ser usada para
avaliar a variabilidade dos dados em um processo
o(a):

a) coeficiente de variagéo.

b) desvio padréo.

c) média.

d) mediana.

€) moda.

40.

Considere as seguintes afirmativas sobre técnicas de
mapeamento, andlise e melhoria de processos:

O mapeamento de processos é uma técnica que
permite visualizar e compreender um processo de
negécios.

A andlise de processos é uma técnica que ndo permite
identificar pontos de melhoria em um processo de
negocios.

A melhoria de processos é uma técnica que permite
implementar mudancas em um processo de negdcios
para aumentar sua eficiéncia e eficacia.

Assinale a alternativa CORRETA:

41.

42.

43.

a) Somente a afirmativa lll é verdadeira.

b) Somente as afirmativas | e Il sédo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas | e Ill sdo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas Il e Ill sdo verdadeiras.
e) Todas as afirmativas sdo verdadeiras.

Sobre 0 Modelo de Exceléncia em Gestdo (MEG), é
CORRETO afirmar que ele:

a) é um modelo utilizado apenas para avaliar o grau
de maturidade da gestdo e exceléncia de
organizacdes privadas.

b) foi criado em 2001 pela Fundacdo Nacional da
Qualidade (FNQ) e estd atualmente em sua 212
edicdo, langcada em 2019.

€) néo serve como referéncia para orientar a maneira
com que as organizagbes podem conduzir suas
atividades, projetos e processos.

d) € um modelo que serve como um manual com
regras a serem seguidas e ferramentas a serem
implementadas.

e) nao tem como objetivo levantar questionamentos
sobre a maneira como a organizagao é conduzida
e promover a adequagdo de suas praticas
gerenciais.

Qual das seguintes técnicas de selecao de pessoas
consiste em avaliar o comportamento dos candidatos
em situacdes simuladas ou reais de trabalho,
observando  suas  habilidades, atitudes e
competéncias?

a) Assessment center.

b) Dindmica de grupo.

c) Entrevista.

d) Prova de conhecimentos.
e) Teste psicolégico.

Considere as seguintes afirmativas sobre o Sistema
de Medi¢é@o de Desempenho Organizacional (SMDO):

O SMDO é um processo sistematizado de coleta de
dados, compilacdo, arranjo, analise, interpretacéo e
disseminacao de informacdes.

. O SMDO ¢é composto apenas por indicadores

financeiros.

[l. O SMDO tem como objetivo auxiliar o processo

IV.O SMDO néo

decis6rio na organizacao.
influencia as decisbes e o
comportamento organizacional.
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V. O SMDO é o Unico instrumento que permite a

empresa planejar, medir e controlar o seu
desempenho de acordo com a estratégia definida.

Assinale a alternativa CORRETA:

44,

a) Somente a afirmativa | é verdadeira.

b) Somente a afirmativa Il é verdadeira.

c) Somente as afirmativas | e Ill sdo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas Il e IV sdo verdadeiras.
e) Somente as afirmativas IV e V sdo verdadeiras.

Considere as seguintes afirmativas sobre a
descentralizagéo e delegacéo:

A descentralizacé@o é o processo de transferéncia de
autoridade e responsabilidade para niveis mais baixos
da organizagéo.

A descentralizacdo pode aumentar a eficiéncia e a
eficicia da tomada de deciséo.

lll. A delegacdo é a transferéncia de autoridade e

responsabilidade para niveis mais baixos da
organizacao.

IV.A delegacdo ndo aumenta a motivacdo e o

V.

comprometimento dos funcionarios.
A descentralizacdo e a delegacdo sdo processos
mutuamente exclusivos

Assinale a alternativa CORRETA:

45,

a) Somente as afirmativas | e Il sdo verdadeiras.

b) Somente as afirmativas I, Il e lll sdo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas I, Ill e V séo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas Il e IV sédo verdadeiras.
e) Somente as afirmativas IV e V séo verdadeiras.

Baseada na teoria de Edgar Schein, um dos principais
estudiosos do tema, é CORRETO afirmar que a
cultura organizacional é:

a) formada apenas pelos valores explicitos da
empresa, como a missao, a visdo e 0s objetivos
estratégicos.

b) imutavel e ndo pode ser alterada pelos gestores ou
pelos colaboradores da empresa.

¢) independente do contexto externo e ndo sofre
influéncia do mercado, da sociedade ou da
legislacéo.

d) determinada apenas pelos fundadores da empresa
e ndo pode ser modificada pelos sucessores.

e) composta por trés niveis de conhecimento:
pressupostos basicos, valores e artefatos.
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