PESQUISA DE SATISFACAO RU

PRIMEIRO SEMESTRE DE 2022



|dentificacao
153 respostas

@ Aluno Graduacéo

@ Aluno Pos-Graduacao
@ Servidor

@ Visitante




Qual a unidade do Restaurante Universitario sera avaliado?
153 respostas

@ Campus Setor Norte
@ Campus Setor Sul

@ Faculdade de Medicina
m @ Escola de Enfermagem




Opg¢odes do Cardapio

-

153 respostas

@ Regular

@® Bom

® Otimo

® Ruim

@ Nio Sei

@ N3o se aplica



Porcionamento dos alimentos
153 respostas

@ Regular

@® Bom

® Otimo

® Ruim

@ Nio Sei

@ N3o se aplica



Qualidade da refeigao

_ W

153 respostas

@ Regular

@® Bom

® Otimo

® Ruim

@ Nio Sei

@ N3o se aplica



Todas as opgoes do cardapio estavam disponiveis?
153 respostas

® Sim
® Nao
@ Nao se aplica




Opc¢odes do cardapio
153 respostas

@ Regular

@® Bom

® Otimo

® Ruim

@ Nio Sei

@ N3o se aplica



Porcionamento dos alimentos
153 respostas

@ Regular

@® Bom

® Otimo

® Ruim

@ Nio Sei

@ N3o se aplica



Qualidade da refeigao
153 respostas

@ Regular

@® Bom

® Otimo

® Ruim

@ Nio Sei

@ N3o se aplica



Todas as opgoes do cardapio estavam disponiveis?
153 respostas

® Sim
® Nao
@ Nao se aplica




Opc¢odes do cardapio

153 respostas

_—

20,9%

@ Regular

@® Bom

® Otimo

® Ruim

@ Nio Sei

@ N3o se aplica



Porcionamento dos alimentos
153 respostas

@ Regular

@® Bom

@ Otimo

® Ruim

@ N3o Sei

@ N3o se aplica



Qualidade da refeigao
153 respostas

@ Regular

@® Bom

® Otimo

® Ruim

@ Nio Sei

@ N3o se aplica



Todas as opgoes do cardapio estavam disponiveis?
153 respostas

® Sim
® Nio
@ Nao se aplica




Atendimento - Colaborador Empresa - Area de Consumo
153 respostas

@ Regular
® Bom
@ Otimo

® Ruim
E—— @ Néo Sei

@ N3o se aplica




Atendimento - Colaborador Empresa - Area de Venda de Ticket
153 respostas

@ Regular

@® Bom

® Otimo

® Ruim

@ Nio Sei

@ N3o se aplica




Atendimento - Colaborador Empresa - Area de Venda de Ticket
153 respostas

@ Regular

@® Bom

® Otimo

® Ruim

@ Nio Sei

@ N3o se aplica




Atendimento - Servidores UFAM - Area de Validac&o de Ticket

153 respostas

@ Regular

@® Bom

® Otimo

® Ruim

@ Nio Sei

@ N3o se aplica




O ambiente fisico esta limpo?
153 respostas

® Sim
@® Nao




Como esta o odor do ambiente?
153 respostas

@ Regular
® Bom

@ Otimo
@® Ruim
@ N3o Sei



As lixeiras estao limpas e em quantidades suficiente?
153 respostas

® Sim
@® Nao




Os colaboradores da empresa estao uniformizados e identificados?
153 respostas

® Sim
@® Nao




