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Este relatério tem o objetivo de apresentar informagbes referente ao ano de
2019, da Coordenacdo de Licitagdo da Universidade Federal do Amazonas, cujo
competéncia consiste em realizar as licitacbes, nas diversas modalidades, da capital.
Sera apresentado também as principais atividades desenvolvidas nesse periodo, bem

como as dificuldades enfrentadas e acées implementadas para a melhoria do setor.

1. DAS ATIVIDADES

Compete a esta Coordenacao a realizacdo de todas as demandas de licitagdo
da capital, nas diferentes modalidades, tanto as demandas encaminhadas pelo
Departamento de Materiais - DEMAT, que consistem em bens e servigos de natureza
comum, quanto as demanda encaminhadas pela Prefeitura do Campus Universitario -
PCU, que consiste nas demandas de obras e servicos de engenharia, bem como
alguns servigos terceirizados de natureza comum. Ressalta-se ainda o apoio, em
estrutura e capacitagao, que esta Coordenacéao presta as geréncias de licitagcdes das

Unidades dos interiores, sempre que solicitado.

1.1 DOS PROCESSOS LICITATORIOS

No ano de 2019, esta Coordenagdo movimentou 49 processos licitatérios,
dos quais 48 foram licitagcdes realizadas na modalidade Pregdes Eletrénicos, sendo 12
para contratagdo de servicos e 36 para aquisicio de material de
consumo/permanente; e 01 RDC Eletrbnico para contratagdo de servigo de
engenharia. Ressalta-se ainda que dos 48 PEs realizados, 38 foram como Sistema de
Registro de Pregos - SRP, que apresentam, como desdobramento, a elaboragéo das
Atas de Registro de Precos e controle do trdmite para recolhimento de assinaturas e

envio aos interessados, estando tais atividades a cargo desta Coordenacgao.
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Abaixo apresentamos os graficos de porcentagem das modalidades realizadas

e do tipo de objeto:

Modalidade realizadas

2%

W pregdo Eletronico M RDC Eletrdnico

Objetos Licitados

W servicos M Aquisigdo
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Cumpre-nos esclarecer que os processos encaminhados a esta Coordenagao
exigem uma analise prévia para a compreensao do objeto a ser licitado, necessitando,
em alguns casos, de reunides com a area técnica demandante, como, por exemplo,
nos casos das solicitagBes de servigos, que algumas vezes possuem um alto grau de
complexidade técnica no objeto envolvido. Tal compreensao faz-se necessaria ndo so
para dar prosseguimento a fase interna de licitagdo, com a elaboragao e publicagéo do
Edital, mas, sobretudo, para a melhor condugdo da fase externa, possibilitando
conhecimento para subsidiar as respostas para possiveis pedidos de esclarecimentos,

impugnagdes e nas eventuais demandas no transcorrer da condugdo em si.

Ressaltamos que, independente do objeto, quando os processos nao atendem
a conformidade com a legislacéo referente a licitagdes e compras publicas, busca-se
proceder as readequacgdes cabiveis, havendo, em alguns casos, a necessidade de
reunides e retorno do processo junto as unidades demandantes, o que redunda em
retrabalho e morosidade no andamento do processo. E fundamental que tais ajustes
sejam feitos antes da fase externa da licitagc&o, a fim de viabilizar o prosseguimento do

processo e, sobretudo, minimizar os riscos de insucesso do certame.

Na busca de melhorias dos processos licitatorios, dentre outras acdes,
busca-se sempre promover maior aproximagao desta Coordenagdo com o DEMAT e a
PCU, com o intuito de compreender as dificuldades das diferentes etapas do processo

e estabelecer medidas para escoimar possiveis vicios e efetivar melhorias conjuntas.

A seguir, apresentaremos dados acerca das licitagbes realizadas, de acordo
com a modalidade de licitagdo e o objeto, bem como faremos algumas considerac¢des

sobre aspectos relevantes na condugao do processo como um todo.

1.1.1 MODALIDADE PREGAO ELETRONICO / AQUISIGAO DE MATERIAIS DE
CONSUMO E PERMANENTE
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Os processos para aquisicdo de materiais comuns de consumo e permanente
foram os mais recorrentes na Coordenagio, sendo realizados por meio de Pregao
Eletrdnico. Foram realizados 36 processos para essa aquisi¢ao, representando 75%

dos certames na modalidade Pregao Eletrénico, no periodo.

1.1.2 MODALIDADE PREGAO ELETRONICO / SERVIGOS COMUNS

A modalidade Pregado Eletrbnico é destinada a selegdo de empresa para a
contratacdo de servigos comuns e no ano de 2019, esta Coordenagcdo movimentou 12
processos cujo objeto consiste na contratagdo de empresas, o que corresponde a 25%
do total de processos nessa modalidade. Considerando a complexidade e o valor
estimado dos objetos, entende-se que este quantitativo representa um valor

expressivo na demanda realizada pela CGL.

Abaixo seguem os processos de contratacdo de servigos que tramitaram nesta

Coordenacao no referido periodo, com os respectivos objetos:

N° do Processo b d? Objeto licitado
Pregao
Contratacdo de Empresa Especializada para a prestacédo de
servigos continuados de manutengao e conservagao de jardins
a serem realizados no Campus Universitario Senador Arthur
007/2019 Virgilio Filho e nas Unidades Dispersas da Fundagao
23105.084237/2018 Universidade do Amazonas ( FUA ) na cidade de Manaus - AM,

incluindo-se o material de consumo e equipamentos
necessarios a execugao dos servicos com qualidade e
eficiéncia, conforme condigbes, quantidades e exigéncias
estabelecidas no Termo de Referéncia.

Contratacdo de empresa especializada para prestagao de
servigos continuos, sem disponibilizagcdo de mao de obra, de
23105.082734/2018 011/2019 | manutencao e corretiva, com reposi¢cdo de pecgas, no sistema de
ar comprimido da Faculdade de Odontologia, da Universidade

Federal do Amazonas.
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Contratacao de empresa especializada para a prestacao de
servigos continuados de limpeza e conservagao, com
fornecimento de mao de obra, materiais, equipamentos e
insumos necessarios ao atendimento das necessidades para
atender o Campus Universitario Senador Arthur Virgilio Filho e
23105.087344/2019 019/2019 as unidades dispersas do Centro de Artes, casa do Estudante,
Museu Amazénico e Fazenda Experimental ( FAEXP) da
Fundagao Universidade Federal do Amazonas, ho municipio de
Manaus/AM, conforme condigdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas.

Contratacdo de empresa especializada na prestacao de
servigos de apoio técnico, de Almoxarife, Auxiliar de
Almoxarifado, Agente de Portaria, Artifice, Condutor de Veiculos

Categoria “D”, Condutor de Veiculos Categoria “B”,
Jardineiro/Rogador/Podador, Copeiro, Lavador de veiculos,
Carregador/Ajudante de Carga e descarga e operador de som,
de natureza continua, com dedicagéo exclusiva de mao de obra,
para atendimento & demanda da FUNDACAO UNIVERSIDADE
DO AMAZONAS, no municipio de Manaus/AM, conforme
condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e
Seus anexos.

23105.088933/2019 023/2019

Contratagao de empresa especializada em promogéao de
eventos para prestagao de servigos de decoracao, show
pirotécnico, cerimonial e organizagao, arbitragem e

coordenacao técnica, locagdo, montagem, e operagcéo de som,
23105.077703/2018 024/2019 equipamentos f:!e i.nfrfaestrutura’e servigo de assisténciel medica
(com ambulancia tipo UTI moével), visando a promogéo e a

realizagdo dos Jogos Universitarios da Universidade Federal do
Amazonas, sob supervisdo da Pré-Reitoria de gestao de
pessoas/PROGESP, conforme condigbes, quantidades e

exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Contratacado de empresa especializada para prestagao de
servigos continuados de manutencgao preventiva e corretiva,
com fornecimento e instalagdo de pecas, em condicionadores
de ar tipo ACJ, SPLIT, MULTI SPLIT, CASSETE, VRY,
equipamentos de precisao de climatizacdo tipo Self Contained e
em equipamentos de refrigeragéo tipo freezers, geladeiras e
bebedouros, com implantagdo do PMOC, para atender as
unidades académicas e administrativas do Campus da UFAM,
unidades dispersas e Fazenda Experimental em Manaus/AM,
conforme condi¢ées, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste instrumento

23105.054623/2019 035/2019
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23105.001752/2019-3
3

037/2019

Contratagdo de empresa especializada na prestagao de
servigos, ndo continuados, de seguro de vida contra acidentes
pessoais, morte acidental, invalidez permanente total ou parcial
por acidente, despesas médicas hospitalares para atender aos
alunos em estagio obrigatdrio nos termos da Lei 11.788/2008,

regularmente matriculados na Universidade Federal do

Amazonas, conforme condigbes, quantidades, exigéncias
estimadas.

23105.002184/2019-9
8

040/2019

Contratacdo de empresa especializada na prestagao de
servigos continuos de apoio administrativo, com dedicagao de
mao de obra exclusiva, de Operario Rural, Operador de
Maquinas Agricolas, Cozinheiro Geral, Auxiliar de Cozinha,
Artifice, Agente de Portaria, Jardineiro/Rogador/Podador e
Encarregado, para atendimento das demandas da Fazenda
Experimental da Universidade Federal do Amazonas, conforme
condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de
Referéncia.

23105.057875/2019

041/2019

Contratacdo de empresa especializada na prestacao de servigo
de gerenciamento, controle e fornecimento de combustiveis
(gasolina comum, 6leo diesel comum e dleo diesel S10), atraves
de cartdo magnético ou microprocessado para atender a frota
de veiculos e geradores de energia da Universidade Federal do
Amazonas - UFAM, em rede de estabelecimentos credenciados
de acordo com as especificagbes tecnicas consignadas no
termo.

23105.004683/2019-1
0

044/2019

Contratacdo de empresa especializada na prestagao de
servigos, nao continuados, de seguro de vida contra acidentes
pessoais, morte acidental, invalidez permanente total ou parcial
por acidente, despesas médicas hospitalares para atender aos
alunos em estagio obrigatdrio nos termos da Lei 11.788/2008,

regularmente matriculados na Universidade Federal do

Amazonas, conforme condi¢des, quantidades, e exigéncias
estimadas.

C.N.PJ. n.°04.378.626/0001-97

Inscrigdo Estadual n.° 99.012.004-0

Av. Rodrigo Otavio Jordao 6.200— Bloco J —Sala 06 e 08 - CPL— Setor Sul - Coroado CEP 69.077-000
Telefax: (092) 3305-1181 Ramal 4041

Manaus-AM

Pdgina 6 de 13




Poder Executivo .

Ministério da Educacao ;f’"ﬂ? k "'{
=~ Universidade Federal do Amazonas A
=% Coordenagao Geral de Licitagoes '\“:33:1}:*"

Contratacdo de empresa especializada de engenharia para
servigos técnicos de manutengéo preventiva e corretiva
permanente, sem dedicagao exclusiva de mao de obra, com
fornecimento de materiais e pecas para reposicdo em
Subestacdes com transformadores até 2.500 KVA e seus
equipamentos — Ufam, em Manaus/AM, e em quaisquer novas
instalagdes que venham a ser ocupadas por esta instituicao
neste municipio.

23105.000460/2018 045/2019

Contratacdo de empresa especializada na prestacao de
servigos continuos de apoio administrativo, com dedicagao de
mao de obra exclusiva, de agente de portaria (diurno e noturno),

23105.055247/2019 204/2019 Artifice, Condutor de Veiculos categoria D, encarregado,
copeira, auxiliar de almoxarifado e jardineiro/rogador/podador,
para atendimento das demanda do Instituto de Natureza e
Cultura / INC, localizado em Benjamin Constante/AM.

Vale ressaltar que, o Pregdo 204/2019 inicialmente fora conduzido pela
geréncia de licitagdo do Instituto de Natureza e Cultura / INC, localizado em Benjamin
Constante/AM, e que apds a nao assinatura do contrato pela empresa vencedora, até
entao, no certame, o Pro Reitor determinou que esta Coordenacao voltasse a fase
para a convocagado da empresa subsequente com o objetivo de dar continuidade no

certame.

Destacamos que todos os processos de contratacdo de servigos, previamente
a publicagdo da licitacdo, sdo encaminhados a procuradoria juridica, para analise e

emissao de Parecer Juridico, levando em média cerca de 15 dias para retornar.

Todos os processos acima listados ja estdo homologados no sistema e
conforme pode ser observado na descricdo dos objetos, tais processos apresentam
um alto grau de complexidade técnica, exigindo dos envolvidos, um adequados
conhecimento e capacidade para realizacdo das fases do processo licitatério,

especialmente para elaboracéo de edital e condugao do certame.
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1.1.3 MODALIDADE RDC ELETRONICO / OBRAS E SERVIGOS DE ENGENHARIA

Acerca da modalidade RDC Eletrénico, que tem por objetivo a contratacao de
servicos de obras e engenharia, no mesmo periodo, esta Coordenacgao licitou 01

processo, conforme demonstracao abaixo:

N° DO PROCESSO RDC OBJETO - Contratacao de empresas

Continuagdo da Construgdo do Bloco 01 do Campus 02 de

23105.053998/2019 001/2019 )
Itacoatiara

Previamente a publicacdo da licitagcdo, os processos de RDC séao
encaminhados a Procuradoria Juridica, para analise e emissdo de Parecer Juridico,

levando em média cerca de 15 dias para retornar.

Destaca-se que a sua conducéo fica a cargo da Comissao de Licitagdo e sua
conclusdo demanda um prazo maior em virtude dos prazos legais para essa
modalidade e da necessidade de solicitacdo de parecer técnico da PCU, dada as

caracteristicas e complexidades do objeto.
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Por derradeiro, é oportuno destacar, a quantidade de itens licitados nesses 49
processos, em diferentes modalidades, pois desta forma, torna-se mais

compreensivel a dimensao de todo o trabalho envolvido em sua realizagao.

Do total dos processos, foram licitados 1446 itens, dos quais, 914 foram
adjudicados, 351 fracassaram e 181 restaram desertos. Destacamos que nas
licitagdes por item, a abertura e fechamento para lance, negociagao, convocacao da
empresa, analise e aceitacdo da proposta, habilitacdo e adjudicacado, e analise de
recurso, caso haja, se dara item a item no sistema, independentemente se o item foi
fracassado, exigindo do pregoeiro uma maior atengado na analise e gerenciamento de
todos os itens que compdem o processo. Apresentamos a seguir, quadro

demonstrativo por itens licitados:

Demonstrativo por itens licitados

B ADJUDICADOS: B FRACASSADOS/DESERTO

Conforme o grafico acima mostra, houve um elevado numero de itens sem

éxito, 37% de desertos / fracassados, demonstrando a necessidade uma analise
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junto aos setores demandante e responsaveis pelo planejamento das compras, com o
objetivo de se apurar as provaveis causas de tais insucessos, ja que tal fato prejudica
todo o processo de aquisicao/contratacdo, ocasionando o nao atendimento da

solicitagao ou retrabalho em fungao da realizagcao de nova licitagao.

Ressaltamos que a constatacdo do elevado numero de itens ndo adjudicados,
apesar do esforco dos pregoeiros em empreenderem tentativas de negociagéo,
continua sendo alvo da preocupacdo. Neste sentido, esta Coordenagao insere relatério
onde busca analisar e registrar no processo a quantidade de itens fracassados e os
possiveis motivos, de acordo com cada caso, visando gerar dados que possam

nortear a melhoria dos processos de aquisicdo/contratagao, em todas as suas etapas.

A partir desta analise, levanta-se algumas hipoteses para o mencionado
insucesso: as cotagdes estdo sendo feitas de maneira a refletir as especificacoes
usuais de mercado (descri¢gdes, unidades de medida) e preco de mercado? Os pregos
coletados estdo sendo analisados de forma critica, em especial, quanto a
especificacdo técnica demanda e a especificagdo cotada, bem como quando ha
grande variacdo entre os valores apresentados, de forma a evitar praticar valores
superestimados ou inexequiveis? Favoreceria ao numero de empresas interessadas, o
agrupamento de itens iguais, embora de unidades demandantes diversas, em um

Unico Termo de Referéncia, com o somatério de todos os demandantes?
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2. DO PESSOAL

No ano de 2019, esta Coordenacdo contou com 07 servidores no quadro de
pessoal ativo, 01 servidora afastada para Participagdo em Programa de
Pés-Graduagao Stricto  Sensuno Pais (Mestrado) até a data de 26/12/2020.
Destaca-se que, essa quantidade de servidores ativos reforca a necessidade de

recomposi¢cao do quadro.

Atualmente a equipe de trabalho é composta da seguinte forma:

FUNCAO NA
NOME DO SERVIDOR CARGO COORBENACAO
01 ADRIANA PAULA MAIA DE ADMINISTRADOR | PREGOEIRA
SOUZA
02 | ANGELICA AGUIAR COSTA LIMA | ADMINISTRADOR |  PREGOEIRA
ASS. EM
03 ELSON LOPES DE LIMA ADMINISTRAGAO | DIV: DE EDITAIS
ASS. EM
04 | GUARNIERY LIMADE SOUZA | nnviNiSTRACAD |  PREGOEIRO
LUCIBELLE FERNANDES DE ASS. EM
05 SOUZA ADMINISTRACAO | SECRETARIA
06 | STANLEY SOARES DE SOUZA | ADMINISTRADOR | PREGOEIRO
07 TIAGO LUZ DE OLIVEIRA ADMINISTRADOR | COORDENADOR

A partir da demanda atual, ressaltamos que o quantitativo de pessoal esta

reduzido, considerando o volume e a complexidade das atividades desenvolvidas.

No que se refere a capacitacdo dos servidores, neste periodo, ndo fora
oferecido nenhum curso na area de licitagdes por esta Instituicdo. Ressaltamos que é
constante a necessidade de capacitacdo na area de licitagdo, especialmente na

modalidade RDC Eletrénico, dada a sua complexidade e possibilidade de utilizacédo
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crescente e sobre o novo Decreto 10.024/2019 que Regulamenta a licitagdo, na
modalidade pregéo, na forma eletrnica, para a aquisicédo de bens e a contratagdo de
servicos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia, e dispde sobre o uso

da dispensa eletrénica, no ambito da administracao publica federal.
3. CONCLUSAO

Diante das analises expostas neste relatorio, pudemos sinalizar que, no ano de
2019, mesmo com elevados numeros de itens licitados e objetos complexos, esta
Coordenagdao demonstrou agilidade e competéncia para a realizagdo de suas
demandas. Entretanto, houve fatores que levaram ao entrave de alguns processos,
fragilidades estas que demandaram esfor¢co conjunto para a melhoria dos processos
como um todo, ou seja, em todas as etapas: planejamento, condugdo do certame e

contratacdo em si.

Desta forma, no que se refere especificamente as atividades pertinentes a esta
Coordenacao, ressaltamos a experiéncia acumulada pelos servidores, em especial
pelos agentes de licitagdo, bem como o elevado grau de responsabilidade e
compromisso com que desempenham suas atividades. Ressaltamos que, mesmo a
despeito do volume de trabalho e considerando o reduzido numero de servidores, esta
Coordenacao nao excede prazos de realizagao das licitacbes, salvo em casos de forga

maior.

Por fim, reforcamos nosso anseio em obter a aprovagao da transformacao
desta Coordenagcao em Departamento, conforme proposta de criacdo de unidade,
atualizada e enviada a Pro Reitoria de Planejamento, por meio do processo
23105.052820/2017, em conformidade com o que fora definido com o atual Pro Reitor
de Administracdo e Finangas, uma vez que tal medida sanara ndo apenas a
composicdo da forca de trabalho, aumentando o numero de servidores, como
formalizara a vinculagdo da Coordenacao/Departamento de Licitacdes a Pro-Reitoria
de Administracdo e Financas e conferira um status, na estrutura organizacional,

compativel com o grau de complexidade das atividades que desenvolve. Ademais,
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ressalta-se a obrigatoriedade de atendimento a exigéncia do Acordao 1943/2018
—TCU, que visa a migracdo dos dados desta Coordenacado para a nova plataforma
oficial do governo federal, cuja visualizagdo dos dados devera estar organizado por
Departamento, de modo a facilitar os acessos aos cidadaos. Ressaltamos também a
importancia da criacao oficial do Departamento para atender a operacionalizagdo do
Sistema Eletrbnico de Informacgdes (SEI), necessario para a tramitacdo de todos os

processos internamente nesta Instituicdo de Ensino.

Diante do exposto, vislumbra-se um desenvolvimento e amadurecimento da
Coordenagao pela busca constante do aperfeicoamento do servico publico

desenvolvido, sobretudo ao atendimento das demandas institucionais.

Manaus, 13 de janeiro de 2020.

Tiago Luz de Oliveira
SIAPE: 1943371
Coordenador de Licitagées - UFAM
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