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FUNDAGAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS - PREGAO ELETRONICO
N° 044/2019

2 mensagens

Licitagdes <licita@mbmseguros.com.br> 3 de outubro de 2019 15:50
Para: "cpl@ufam.edu.br" <cpl@ufam.edu.br>, "dpa.ufam@gmail.com" <dpa.ufam@gmail.com>, "defin@ufam.edu.br"
<defin@ufam.edu.br>

Prezados, boa tarde!

Objetivando nossa participagéo no referido certame, solicitamos os esclarecimentos abaixo:

a. Qual a quantidade e o valor de sinistros/indenizagdes pagos nos ultimos trés anos e os respectivos

prémios? Pedimos informar também o ano corrente.

b. Nossa Companhia nao possui enderego fisico no Amazonas. Sera indicado um gestor que ficara
responsavel pelo atendimento das demandas pertinentes a execugdo do contrato, através de telefone fixo,
celular e/ou e-mail, visando facilitar os contatos e a¢des necessarias a plena cobertura do seguro contratado.

De acordo?

C. Sera feita a retengéo de impostos no ato do pagamento da fatura? Qual sera o percentual e quais

impostos incidirao?

d. Alternativamente ao comparecimento para assinatura, o érgao podera encaminhar o Contrato via e-

mail para que a Seguradora possa imprimir, assinar e devolver via Sedex?

e. Os lances deverao ser ofertados pelo custo individual mensal, individual anual ou valor global

(quantidade de vidas més x prémio individual més x 12 meses)?

f. Referente aos subitens 3.3 e 3.6 do Termo de Referéncia, o que significa o termo “Assisténcia”
utilizado? Entendemos que seria prestar informagao/esclarecimento/orientacdo referente as coberturas

mencionadas no subitem 3.5 quando algum sinistro ocorrer. Esta correto nosso entendimento?

g. As movimentagbes de vidas (inclusdo/exclusdo) irdo ocorrer uma vez a cada més considerando
cobertura de més cheio, através do envio dos dados (nome completo, data de nascimento, sexo e CPF) em

Excel e em data a ser definida. Ciente e de acordo?

h. Se houver atraso na remessa da movimentagdo na data definida, o faturamento do més em referéncia

sera emitido com os dados do més imediatamente anterior. Ciente e de acordo?

i. Informamos que as companhias seguradoras ndo emitem Nota Fiscal, o documento emitido para fins

de comprovacgao da prestagao de servigo, € a Fatura. Ciente?
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j- Referente a garantia contratual, podera ser fornecido os dados bancarios do estipulante para que

facamos o depdsito?

Pedimos a gentileza de direcionar aos responsaveis pelas respostas que ndo souberem responder.

Desde ja agradecemos e ficamos no aguardo.

Cordialmente,

Rua dos Andradas, 772 | Bairro Centro

Porto Alegre
Segues de Pessoas _
Comissao Permanente de Licitacao <cpl@ufam.edu.br> 4 de outubro de 2019 12:30

Para: UFAM DPA <dpa.ufam@gmail.com>
Bom dia,
Seguem abaixo esclarecimentos solicitados pela empresa MBM Seguros. Ressalto que algum deles ja foram
respondidos no Pregéo n°. 037/2019. Cumpre esclarecer que o objetivo da pedido de esclarecimento é elucidar

alguma disciplina do edital que n&o tenha restado clara. Desta forma, s6 foram respondidos os questionamentos na
forma de esclarecer itens do edital.

a. Qual a quantidade e o valor de sinistros/indeniza¢des pagos nos ultimos trés anos e os respectivos

prémios? Pedimos informar também o ano corrente.

b. Nossa Companhia nao possui enderecgo fisico no Amazonas. Sera indicado um gestor que ficara

responsavel pelo atendimento das demandas pertinentes a execugao do contrato, através de telefone fixo,
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celular e/ou e-mail, visando facilitar os contatos e a¢des necessarias a plena cobertura do seguro contratado.

De acordo?

c. Sera feita a retencao de impostos no ato do pagamento da fatura? Qual sera o percentual e quais

impostos incidirao?
Esse questionamento deverda ser encaminhado ao Depto. Financeiro/DEFIN (92 3305-
1495 defin@ufam.edu.br)

d. Alternativamente ao comparecimento para assinatura, o érgdo podera encaminhar o Contrato via e-

mail para que a Seguradora possa imprimir, assinar e devolver via Sedex?

Sim, ha essa possibilidade.

e. Os lances deverao ser ofertados pelo custo individual mensal, individual anual ou valor global

(quantidade de vidas més x prémio individual més x 12 meses)?

Os lances, no sistema Comprasnet, é realizado em cima do valor global anual, conforme item 6.5.1.

f. Referente aos subitens 3.3 e 3.6 do Termo de Referéncia, o que significa o termo “Assisténcia”
utilizado? Entendemos que seria prestar informagao/esclarecimento/orientacdo referente as coberturas

mencionadas no subitem 3.5 quando algum sinistro ocorrer. Esta correto nosso entendimento?

g. As movimentagdes de vidas (inclusao/exclusao) irdo ocorrer uma vez a cada més considerando
cobertura de més cheio, através do envio dos dados (nome completo, data de nascimento, sexo e CPF) em

Excel e em data a ser definida. Ciente e de acordo?

h. Se houver atraso na remessa da movimentagdo na data definida, o faturamento do més em

referéncia sera emitido com os dados do més imediatamente anterior. Ciente e de acordo?

i. Informamos que as companhias seguradoras ndo emitem Nota Fiscal, o documento emitido para

fins de comprovagao da prestagao de servigo, é a Fatura. Ciente?

J- Referente a garantia contratual, podera ser fornecido os dados bancarios do estipulante para que

fagamos o depodsito?

Sim. Para maiores informagdes sobre essa questao, consultar o DEFIN.

[Texto das mensagens anteriores oculto]
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