UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS

CONCURSO PUBLICO TECNICO ADMINISTRATIVO — 2019

Prova Nivel Médio: NM01/NM24

ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO

Data: 15/09/2019
Tempo de realizacédo da prova: 4 (quatro) horas

Leia com atencao as instrucdes

Vocé recebeu do Aplicador de Sala:

Um Caderno de Questdes contendo 45 (quarenta e cinco) questdes objetivas, sendo 10 (dez) de
Lingua Portuguesa, 10 (dez) de Legislacdo e 25 (vinte e cinco) de Conhecimentos Especificos do
Cargo e CARTAO-RESPOSTA personalizado para a prova.

E de sua inteira responsabilidade certificar-se que seu nome corresponde ao que esta impresso no
CARTAO-RESPOSTA. Assine 0 CARTAO-RESPOSTA assim que recebé-lo do Aplicador de Sala.

Transcreva suas respostas para o Cartdo-Resposta preenchendo todo o circulo. Ap6s o
preenchimento ndo sera possivel fazer qualquer alteragdo no CARTAO-RESPOSTA, pois, se assim
o fizer, a questao sera considerada nula.

N&o rasure, ndo amasse, ndo dobre e/ou rasgue 0 CARTAO-RESPOSTA.

Utilize apenas caneta esferografica de cor azul ou preta, com ponta grossa, para assinalar suas
respostas no CARTAO-RESPOSTA.

Assinale assim: @

NOME:

Vocé dispde de 4 (quatro) horas para fazer a prova. Faca-a com tranquilidade e controle o seu tempo
pelo MARCADOR DE TEMPO afixado no Quadro a sua frente. Esse tempo inclui as respostas
assinaladas no CARTAO-RESPOSTA.

Somente depois de decorridos 90 (noventa) minutos do inicio das provas, vocé podera retirar-se da
sala de~ prova, entregando OBRIGATORIAMENTE, ao Aplicador de Sala, o CADERNO DE
QUESTOES e 0 CARTAO-RESPOSTA.

Verifique se assinou 0 CARTAO-RESPOSTA antes de entregé-lo ao Aplicador de Sala.

Somente sera permitido a vocé levar o Caderno de Questdes, quando estiver faltando 30 (trinta
minutos) para o término da prova.

E terminantemente vedado copiar suas respostas assinaladas no CARTAO-RESPOSTA.

Os 3 (trés) ultimos candidatos s6 poderao deixar a sala SIMULTANEAMENTE e deverdo assinar a
Ata de Sala de Prova juntamente com a equipe de fiscalizacdo do Centro de Aplicacéo.

Os Aplicadores de Sala ndo estédo autorizados a emitir opinido nem prestar esclarecimentos sobre o
contetdo das provas. Cabe Unica e exclusivamente ao candidato interpretar e decidir sobre a
alternativa correta.

CIDADE DE PROVA: LOCAL DE PROVA:
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| LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto a seguir, para responder as questdes 01 a
03, elaboradas a partir dele:

Os anos de 1960 foram um periodo de grande
tensao politica no Brasil.

Em 1961, o presidente da Republica, Janio Quadros,
renuncia, declarando-se “vencido pela reagdao e por
forcas terriveis”. Os ministros militares, ato continuo,
declararam a Nacgdo que o vice, Jodo Goulart, o Jango,
gue se encontrava naquele momento na China Popular
em visita oficial, ndo podera tomar posse. O veto,
conforme eles disseram ao presidente da Camara dos
Deputados, Ranieri Mazzili, era sumario.

A resisténcia ao golpe desperta o Rio Grande do Sul,
onde o governador Leonel Brizola mobiliza o povo
gaucho e a Brigada Militar e cria o Movimento da
Legalidade, ao qual se somam, mais tarde, os comandos
e as forcas militares do Il Exército. Em todos os estados,
menos no Rio Grande do Sul, patriotas séo perseguidos
e presos, jornais e emissoras de radio sdo censurados.
Intolerantes, os ministros militares ameacam bombardear
o palacio Piratini, sede do governo galcho. Tal agdo, no
entanto, € abortada pela acéo corajosa de pracas e
sargentos da aeronautica, que inutilizam os avibes da
base aérea de Canoas. O governador Leonel Brizola faz
um discurso memoravel, que denuncia os planos dos
ministros militares e informa que nédo arredard o pé do
palacio. Diante da iminéncia de uma guerra civil, as
elites politicas se reorganizam e criam a solugédo
parlamentarista, monstrengo politico-juridico que o vice-
presidente aceita como saida conciliatoria para a crise.

AGUIAR, Ronaldo Conde. Os Reis da voz, p.86. Texto adaptado.

01. Observe as afirmativas a seguir, feitas sobre ideias
constantes do texto:

I. Os militares, ao proibirem o vice-presidente Jodo
Goulart de assumir o poder, mostraram-se
verdadeiros amantes da patria brasileira.

II. A expressdao “ato continuo” (em destaque)
significa “imediatamente”, “sem perda de tempo”.

lll. Da mesma forma, o vocdbulo “sumario” (em
destaque) significa algo que foi feito rapidamente
e sem formalidades.

IV. Em “O governador Leonel Brizola faz um
discurso memoravel, que denuncia os planos
dos ministros militares”, o “que” precisa estar
regido por preposicao.

V. O significado do vocabulo “iminéncia” é o de algo
gue sobressai em relacdo a outras coisas.

Assinale a alternativa correta:

a) Somente as afirmativas | e 1V estdo corretas.
b) Somente as afirmativas Il e IV estdo corretas.
c) Somente as afirmativas Il, 11l e IV estéo corretas.
d) Somente as afirmativas Il e V estdo corretas.
e) Somente as afirmativas Il e V estdo corretas.

02. O texto esta quase totalmente escrito com os verbos
no presente do indicativo, apesar de relatar
acontecimentos passados. Entretanto, se o autor
colocasse os verbos no tempo pretérito (tipo “A
resisténcia ao golpe despertou o Rio Grande do
Sul”), o verbo “poder” (em destaque no segundo
paragrafo) teria de ser conjugado no:

a) presente do subjuntivo.

b) pretérito imperfeito do subjuntivo.
c) mais-que-perfeito do indicativo.
d) futuro do presente do indicativo.
e) futuro do pretérito do indicativo.

03. Assinale a alternativa que contém palavras do texto
gue possuem ditongo:
a) naquele — conciliatéria — patriotas
b) denuncia — jornais — resisténcia
c) qual — Joao — perseguidos
d) avibes — Canoas — bombardear
e) palacio — declararam — jornais

04. Assinale a alternativa em que a divisdo silabica de
todas as palavras esta CORRETA:
a) ca-rro — ins-tru-ir —su-bli-me
b) le-em — psi-c6-ti-co — sub-li-nhar
C) pi-sci-na — su-ben-ten-di-do — vo-o
d) pers-pi-caz — a-tmos-fe-ra — pro-i-bi-céo
e) subs-tan-cia — caa-tin-ga — oc-ci-pi-tal

05. O Manual de Redag¢do da Presidéncia da Republica
estabelece normas para o0 uso de siglas e
acronimos. A esse respeito, leia as afirmativas a
seqguir:

I. A sigla do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, por possuir mais de trés letras
pronunciadas separadamente, deve ser escrita
assim: IBGE.

II. A sigla do Tribunal Regional Eleitoral, se posta
no plural, deve ser escrita da seguinte maneira:
TRE's.

[lI. Um exemplo de acrénimo temos em Anvisa —
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.

IV. A sigla da Agéncia Nacional de Aviagéo Civil
deve ser escrita com todas as letras
mailsculas: ANAC.

Assinale a alternativa correta:

a) Somente as afirmativas I, Il e Ill estdo corretas.
b) Somente as afirmativas | e Il estdo corretas.
c) Somente as afirmativas | e IV estdo corretas.
d) Somente as afirmativas Il e IV estdo corretas.
e) Somente as afirmativas Il e IV estdo corretas.

06. Assinale a alternativa CORRETA a respeito de
normas estabelecidas pelo Manual de Redacdo da
Presidéncia da Repulblica para a expedicdo de
documentos:

a) Ainda que o documento tenha sido expedido no
primeiro dia do més, deve-se fazer uso da
numeracao cardinal.

b) A correspondéncia dirigida a um Ministro de
Estado ndo varia, ainda que o signatario seja do
sexo feminino, inexistindo, portanto, a forma
Ministra de Estado.

c) O alinhamento do documento deve ser sempre
na forma justificada do computador e o
espacamento entre as linhas é de 1,5.

d) O fecho da comunicagdo, caso o destinatario
seja autoridade de hierarquia superior a do
remetente, deve ser “Atenciosamente”.

e) O texto da data deve ser alinhado a direita,
colocando-se o ponto-final depois do enunciado.
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Leia o texto a seguir, reproduzido do romance O
Ateneu, de Raul Pompeia, para responder a questédo 07:

Havia no Ateneu, fora desta regra, alunos gratuitos,
déceis criaturas, escolhidas a dedo para o papel de
complemento objetivo de caridade, timidos como se os
abatesse o peso do beneficio, com todos os deveres,
nenhum direito, nem mesmo o de nao prestar para nada.
Em retorno, os professores tinham obrigacéo de os fazer
brilhar, porque caridade que nao brilha é caridade em
pura perda.

07. Os vocabulos o0 e 0s, em “como se os abatesse”,
“‘nem mesmo o de nao prestar para nada” e “de os
fazer brilhar”, s&o, respectivamente:

a) pronome obliquo, pronome demonstrativo e
pronome obliquo.

b) pronome demonstrativo, artigo e pronome
obliquo.

c) pronome demonstrativo, pronome obliquo e
artigo.

d) pronome obliquo, artigo e pronome obliquo.

e) artigo, pronome obliquo e pronome
demonstrativo.

08. Assinale a alternativa que NAO esta correta quanto
ao emprego de certas palavras ou expressoes, as
guais estédo destacadas:

a) O mundo s6 se conscientizou da importancia do
meio ambiente ha cerca de cinquenta anos.

b) E dificil para mim entender o mundo moderno,
todo automatizado, com pessoas que nao
indagam o porqué das coisas.

c) Afinal chegou a minha nomeacdo, momento por
gue tanto esperei.

d) N&o como carne de gado nem tdo pouco carne
de porco, mas apenas as chamadas carnes
brancas.

e) Nao comprei bastantes legumes e frutas porque
me faltou dinheiro.

09. Leia os enunciados a seguir, retirados (e adaptados)
do livro Cultura amazdnica, de Jodo de Jesus Paes
Loureiro (Escrituras Editora, 2001):

I. Pelas margens dos rios, veem-se extensos e
plasticos aningais, verdadeiros tapetes de
aguapés flutuantes, ondeando ao movimento
provocado pelas aves aquaticas e os cardumes
de peixes (p. 127)

II. A Cabanagem foi o movimento que representou
a rebelifo dos povos da Amazbnia contra a
dominacédo portuguesa, que mantinha o controle
politico e econbmico da regido, tendo uma
duracdo que vai desde os inicios dos anos
1820, até, aproximadamente, 1840. (p. 78)

[ll. H& uma afinidade entre 0 homem e natureza,
gue pode variar de intensidade, de lugar, de
época, mas se constitui num vetor, que
dimensiona essa relagdo. A identificagdo com a
paisagem, propicia uma natural aderéncia fisica
e moral a terra. (p. 139)

IV. Atribui-se ao Passaro Junino a qualidade de ser
uma espécie de resisténcia do caboclo.
Segundo essa concepgdo, o Passaro € uma
demonstragdo de reagdo da resisténcia da
cultura indigena e negra ante a imposicdo do
modelo europeu imposto a regido. (p. 323)

V. O poético e o mitico sempre apresentam
constantes afinidades, o mito, muitas vezes,
expressa a poética das coletividades humanas;
0 poético, por seu lado, mitifica as palavras e os
sentimentos. (p. 76)

Quanto ao uso da pontuacgéo, assinale a alternativa
correta:

a) Somente as afirmativas |, Il e IV estéo corretas.

b) Somente as afirmativas I, lll e IV estdo corretas.
c) Somente as afirmativas |, lll e V estéo corretas.
d) Somente as afirmativas Il, 11l e V estdo corretas.

e) Somente as afirmativas Il, IV e V estdo corretas.

10. A palavra se, em “veem-se 0s extensos e plasticos
aningais” (no enunciado | da questéo anterior) e em
“Atribui-se ao Passaro Junino” (no enunciado V), é,
respectivamente:

a) pronome apassivador e pronome apassivador.

b) pronome apassivador e indice de indeterminacao
do sujeito.

c) particula expletiva ou de realce e parte integrante
do verbo.

d) indice de indeterminacdo do sujeito e parte
integrante do verbo.

e) indice de indeterminagédo do sujeito e pronome
apassivador.

| LEGISLACAO

11. Antonieta, servidora publica federal aposentada,
com 71 anos de idade, pretende retornar as suas
atividades para o cargo de técnico-administrativo
em educagdo na Universidade Federal do
Amazonas. Diante disso, Antonieta devera, de
acordo com a Lei n°. 8.112/90:

a) requerer sua reintegracgao.

b) requerer sua reconducéo.

C) requerer sua desaposentacao.

d) requerer sua reversao.

e) nada requerer, em razao de sua idade.

12. Gabriela, servidora publica federal, praticou conduta
sujeita a penalidade disciplinar. Conforme a Lei n°.
8.112/90, estara incursa nas seguintes penalidades
disciplinares, EXCETO:

a) destituicdo de fungéo comissionada.
b) destituicdo de cargo em comisséao.
c) destituicdo de cargo efetivo.

d) adverténcia.

e) demissdao.

13. Jodo, enquanto estudava para as provas do
concurso publico para provimento do Cargo de
Servidor Técnico-Administrativo em Educacdo da
UFAM, realizou a leitura da Lei n°. 8.112/90, na qual
pdde observar que NAO é forma de provimento de
cargo publico:
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14.

15.

()

()

()

()

()

16.

a) reversao

b) recondugéo

c) reintegracdo
d) ascenséo

e) aproveitamento

A respeito do provimento, vacancia, remocéo,
redistribuicdo e substituicdo, nos termos da Lei n°.
8.112/90, é CORRETO afirmar que:

a) a posse em cargo publico dependera de prévia
inspecdo médica oficial. S6é podera ser
empossado aquele que for julgado apto fisica e
mentalmente para o exercicio do cargo.

b) séo requisitos basicos para investidura em cargo
publico a nacionalidade ou naturalidade
brasileira, 0 gozo dos direitos civis e politicos, a
quitacdo com as obrigagBes militares, eleitorais e
fiscais, o nivel de escolaridade exigido para o
exercicio do cargo, a idade minima de dezoito
anos e a aptidao fisica e mental.

c) a investidura em cargo publico far-se-a mediante
ato da autoridade competente de cada Poder.

d) a nomeacdo para cargo de carreira ou cargo
isolado de provimento efetivo depende de prévia
habilitacdo em concurso publico de provas ou de
provas e titulos, obedecidos apenas a ordem de
classificagéo.

€) 0 concurso publico terd validade de até 2 (dois)
anos, improrrogaveis.

Com base na Lei n° 8.112/90, sobre direitos e
vantagens, analise as afirmativas, identificando
com “V” as verdadeiras e com “F’ as falsas,
assinalando a seguir a alternativa CORRETA, na
sequéncia de cima para baixo:

Vencimento € a retribuicdo pecuniaria pelo
exercicio de cargo publico, com valor fixado em
lei.

Remuneragéo é o vencimento do cargo efetivo,
acrescido das vantagens pecuniérias
permanentes estabelecidas em lei.

O vencimento, a remuneracdo e 0 provento
serdo objeto de arresto, sequestro ou penhora,
exceto nos casos de prestacdo de alimentos
resultante de deciséo judicial.

As vantagens pecunidrias serdo computadas
para efeito de concessdo de quaisquer outros
acréscimos pecuniéarios ulteriores, sob o mesmo
titulo ou idéntico fundamento.

O servidor perdera a remuneracdo do dia em
que faltar ao servico, sem motivo justificado.

b)) F-F-V-V-V

c) V-V—-F-F-V

dV-V-V-F-V

e) V-V-V-V-F

NAO constituem indenizagdes ao servidor,
conforme a Lei n°. 8.112/90:

a) diarias

b) ajuda de custo
c) auxilio-saude
d) transporte

e) auxilio-moradia

17.

Sobre o Regime Disciplinar, conforme previsto na
Lei n° 8.112/90, seguem as assertivas:

I. Ao servidor é proibido ausentar-se do servico
durante o expediente, sem prévia autorizacdo
do chefe imediato.

Il. E vedada, sem excecdes,
remunerada de cargos publicos.

. O servidor responde civilLb penal e
administrativamente pelo exercicio irregular de
suas atribuigdes.

IV. A demissdo sera aplicada somente nos casos
de crime contra a administragdo publica,
abandono de cargo e inassiduidade habitual.

a acumulacao

Assinale a alternativa correta:

18.

19.

a) Existe uma assertiva correta.

b) Existem duas assertivas corretas.
c) Existem trés assertivas corretas.
d) Existem quatro assertivas corretas.
e) Nenhuma assertiva esta correta.

Nos moldes da Lei n°. 8.429/1992, constitui ato de
improbidade administrativa, que atenta contra os
principios da administracdo publica, qualquer acéo
ou omissdo que viole os deveres de honestidade,
imparcialidade, legalidade, e lealdade as
instituicdbes. Notadamente, as seguintes opcdes
constituem ato desta forma de improbidade,
EXCETO:

a) deixar de cumprir a exigéncia de requisitos de
acessibilidade previstos na legislacao.

b) negar publicidade aos atos oficiais.

c) revelar fato ou circunstancia de que tem ciéncia
em razdo das atribuicbes e que deva
permanecer em segredo.

d) celebrar parcerias da administracdo publica com
entidades privadas sem a observancia das
formalidades legais ou regulamentares aplicaveis
a espécie.

e) descumprir as normas relativas a celebracao,
fiscalizacdo e aprovacdo de contas de parcerias
firmadas pela administracdo publica com
entidades privadas.

Segundo o Caédigo de Etica Profissional do servidor
publico civil do Poder Executivo Federal, Decreto n°
1.171, de 22 de junho de 1994, sdo deveres
fundamentais do servidor publico, EXCETO:

a) ter respeito a hierarquia, porém sem nenhum
temor de representar contra qualquer
comprometimento indevido da estrutura em que
se funda o Poder Estatal.

b) manter limpo e em perfeita ordem o local de
trabalho, seguindo os métodos mais adequados
a sua organizacao e distribuicéo.

C) manter-se atualizado com as instru¢es, as
normas de servico e a legislagcao pertinentes ao
orgao onde exerce suas fungoes.

d) divulgar e informar a todos os integrantes da sua
classe sobre a existéncia deste Cédigo de Etica,
estimulando o seu integral cumprimento.

e) revelar, ao seu superior hierarquico imediato,
fato ou circunstancia de que tem ciéncia em
razdo das atribuicbes.
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20. Sobre a estruturacdo do Plano de Carreira dos

Cargos Técnico-Administrativos em Educagédo, no
ambito das Instituicbes Federais de Ensino
vinculadas ao Ministério da Educacdo, conforme
previsto na Lei n°. 11.091/05, seguem as assertivas:

I. Ambiente organizacional é area especifica de
atuacdo do servidor, integrada por atividades
afins ou complementares, organizada a partir
das necessidades institucionais e que orienta a
politica de desenvolvimento de pessoal.

II. Usuarios sdo pessoas ou coletividades internas
ou externas a Instituicdo Federal de Ensino que
usufruem direta ou indiretamente dos servicos
por ela prestados.

lll. Nivel de capacitacéo é o conjunto de cargos de
mesma hierarquia, classificados a partir do
requisito de escolaridade, nivel de
responsabilidade, conhecimentos, habilidades
especificas, formacao especializada,
experiéncia, risco e esforco fisico para o
desempenho de suas atribuicdes.

IV. Nivel de classificacdo € posicdo do servidor na
Matriz Hierarquica dos PadrBes de Vencimento,
em decorréncia da capacitacdo profissional
para 0 exercicio das atividades do cargo
ocupado, realizada apés o ingresso.

V. Cargo é o conjunto de atribuicbes e
responsabilidades previstas ha estrutura
organizacional que sdo cometidas a um
servidor.

Assinale a alternativa correta:

a) Existe uma assertiva incorreta.

b) Existem duas assertivas incorretas.
c) Existem trés assertivas incorretas.

d) Existem quatro assertivas incorretas.
e) Todas as assertivas estdo incorretas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DO CARGO

21.

22.

23.

Para Max Weber, as trés formas de autoridade sao:

a) Constitucional, classica e representativa
b) Democratica, funcional e racional-legal
c) Demaocratica, funcional e representativa
d) Tradicional, carismatica e racional-legal
e) Tradicional, funcional e racional-legal

Qual das seguintes ideias NAO esta relacionada ao
Movimento da Administracéo Cientifica?

a) Homo economicus

b) Diviséo do trabalho

c) Incentivos monetarios

d) Estudo de tempos e movimentos
e) APO (Administracdo por objetivos)

O conglomerado de bancos 10 Honestos decidiu
implantar trés agéncias, em um municipio do interior
do estado, adotando uma estrutura organizacional
departamentalizada em funcdo dos trés maiores
bairros da cidade. Dessa forma, esse grupo
empresarial usou o critério de departamentalizagao
por:

24.

25.

26.

27.

a) Funcéo

b) Clientela

c) Area geogréfica

d) Objetivo dominante

e) Quantidade da forca de trabalho

Identifique, dentre as alternativas a seguir, qual NAO
se constitui caracteristica do modelo de racionalidade
limitada:

a) As decisdes devem ser satisfatorias, mas néo
otimas.

b) Limitagdo do ser humano de processar todas as
opc¢des que envolvem uma deciséo.

c) Pressdes afetivas, culturais e politicas influenciam
o conteldo das decisdes.

d) As decisGes devem ser
cuidadosa andlise de fatores.

e) Os problemas de tempo e custo interferem na
obtenc&do de todas as informagbes sobre uma
deciséo.

otimizadas, apés

O grafico idealizado para representar a estrutura
formal de uma organizagdo, com base no regimento
da instituicdo, configurando hierarquicamente seus
diversos 6rgéos e linhas de autoridade é denominado
de:

a) Cronograma

b) Fluxograma

c) Organograma
d) Funcionograma

e) PERT-CPM
Sobre a fungcdo de planejamento/controle é
CORRETO afirmar que:

a) originou-se dos experimentos de Hawthorne
conduzidos por Elton Mayo.

b) € uma construcdo tedrica que acentua a
subjetividade dos fendmenos organizacionais.

c) propor acles corretivas € uma das etapas do
processo de planejamento e controle.

d) o planejamento administrativo ndo admite erros
por ser fundado em modelos cientificos.

e) é um processo que ndo pode ser aplicado as
micro e pequenas organizacoes.

Neuma Luca, diretora de RH de grande empresa
brasileira, resolveu adotar em sua organizacdo uma
perspectiva motivacional baseada no processo. Isso
significa dizer que ela vai utlizar as seguintes
teorias/abordagens:

a) Teoria da equidade; Teoria das expectativas.

b) Hierarquia das necessidades; Teoria ERC.

c) Teoria da dupla estrutura; Abordagem do
incentivo monetario.

d) Teoria do reforco e aprendizagem; Teoria da
aprendizagem organizacional.

e) Abordagem do convencimento;
modifica¢céo do comportamento.

Teoria da



Concurso UFAM 2019

NIVEL MEDIO: Assistente em Administrac&o

28.

29.

30.

31.

O processo de comunicacdo tem uma etapa na qual
a mensagem € traduzida de uma ideia ou de um
pensamento para simbolos que podem ser
transmitidos. Esses simbolos podem ser palavras,
ndmeros, imagens, sons, gestos ou movimentos. A
etapa do processo de comunicacéo da qual trata esta
guestdo é denominada de:

a) Decodificacdo
b) Transmissao
c) Coadificacao
d) Feedback

e) Recepcao

Analise as seguintes afirmativas sobre a organizacéo
informal e assinale a INCORRETA.:

a) Os estudos sobre analise organizacional, por
adotarem fundamentalmente contetdos
tecnol6gicos, devem excluir os aspectos informais
de uma organizacao produtiva.

b) A Psicologia Social € um dos ramos das ciéncias
sociais aplicadas que muito vem contribuindo para
a compreensdo dos fundamentos da organizacéo
informal.

c) A cultura e o clima organizacionais sao dois
conceitos que permitem melhor compreensao das
manifestacbes dos aspectos informais de uma
organizagao.

d) Organizagbes excelentes desenvolvem processos
qgue procuram gerir com eficacia as redes de
comunicacao informal existentes em sua cultura.

e) Estudar as configuracBes de poder e as relagcbes
de forca dos varios subgrupos de uma
organizagdo ajuda a compreender como se
desenvolve a sua estrutura informal.

O professor Nico Demo, em uma de suas aulas sobre
processos de gestdo, dizia que ndo acreditava em
uma abordagem de lideranca na qual os lideres
tinham um conjunto Gnico de qualidades,
relativamente estaveis e duradouras, que o0s
distinguiam de seus pares. E que jamais se
utilizariam dessa abordagem para selecionar um lider
para sua equipe de trabalho. O professor Nico
referia-se a abordagem ou teoria de lideranca
classificada como:

a) Teoria situacional.

b) Abordagem dos tracos.

c) Teoria LPC de lideranca.

d) Abordagem comportamental.
e) Teoria do caminho-objetivo.

A estratégia de gestdo de RH configurada por Peter
Senge como um modelo que congrega as praticas
capazes de estimular as pessoas que trabalham nas
organizacbes a compartilharem 0os  seus
conhecimentos, gerando inteligéncia organizacional,
é denominada de:

a) aprendizagem organizacional.
b) inteligéncia corporativa.

c) Balanced Scorecard.

d) dindmica de grupo.

e) treinamento.

32.

A ética € uma questdo recorrente na gestdo de
pessoas contemporénea. Considere as seguintes
afirmac®es sobre ética e gestdo de pessoas:

I. A ética organizacional é o estudo dos problemas
éticos no ambito das organizacdes de trabalho e
a ética individual é o estudo de problemas éticos
a medida que sdo enfrentados pelos individuos.

II. O campo da ética empresarial aplica-se em trés
ambitos: ética individual, coletiva e profissional;
ética organizacional; ética econdmica.

lll. A moralidade refere-se a normas, valores e
crencas que definem o que é certo e errado para
um individuo ou grupo, em determinada situagao.

IV. A exceléncia moral € o principal objetivo da
gestdo da ética.

Assinale a alternativa correta:

33.

34.

a) Somente as afirmativas | e IV estdo corretas.

b) Somente as afirmativas |, Il e IV estéo corretas.
c) Somente as afirmativas Il e Ill estdo corretas.

d) Somente as afirmativas I, Il e IV estéo corretas.
e) Todas as afirmativas estdo corretas.

O processo de gestdo de pessoas que envolve,
dentre outras atividades, entrevistas individuais e em
grupo, dindmicas de grupo, avaliacbes que testam
diferentes tipos de habilidades mentais e conceituais,
competéncias de lideranga, comportamento ético e
relacional, é denominado de:

a) selecao.

b) contratacéo.

C) recrutamento.

d) empregabilidade.

e) treinamento e capacitacao.

De acordo com a Constituicdo Federal de 1988 e
alteraces, a lei orcamentéria anual compreendera o
orcamento:

I. fiscal referente aos Poderes da Unido, seus
fundos, érgdos e entidades da administracéo
direta e indireta, inclusive fundacdes instituidas e
mantidas pelo Poder Publico.

II. de investimento das empresas em que a Unido,
direta ou indiretamente, detenha a maioria do
capital social com direito a voto.

lll. da seguridade social, abrangendo todas as
entidades e o6rgdos a ela vinculados, da
administracao direta ou indireta, bem como os
fundos e fundacgdes instituidos e mantidos pelo
Poder Publico.

IV. dos estados, referente as operacdes relativas a
circulacdo de mercadorias e sobre prestacdes de
servicos de transporte interestadual e
intermunicipal e de comunicacéo.

Assinale a alternativa correta:

a) Somente as afirmativas | e Il estéo corretas.

b) Somente as afirmativas I, Il e 11l estdo corretas.
c) Somente as afirmativas Il e Ill estédo corretas.
d) Somente as afirmativas Ill e IV estédo corretas.
e) Todas as afirmativas estdo corretas.
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35.

36.

37.

38.

39.

De acordo com a Lei 8.666, de 21 de junho de 1993
e alteracdes, toda transferéncia de dominio de bens a
terceiros € denominada:

a) Compra
b) Alienacéo
¢) Licitacdo
d) Servico
e) Contrato

De acordo com a Lei 8.666, de 21 de junho de 1993
e alteracdes, a modalidade de licitacdo entre
interessados devidamente cadastrados ou que
atendam a todas as condicdes exigidas para
cadastramento, até o terceiro dia anterior a data do
recebimento das propostas, observada a necessaria
qualificagéo, é denominada:

a) concorréncia

b) convite

C) concurso

d) leildo

e) tomada de precos

Qual das alternativas a seguir apresenta um objetivo
gue NAO pode ser considerado como pertencente a
gestdo de documentos?

a) Agilizar o0 acesso aos arquivos e as informacoes.

b) Desenvolver a capacitacdo e o envolvimento dos
funcionérios de uma organizacao.

c) Promover a transparéncia
administrativas.

d) Controlar o fluxo de documentos e a organizagéo
dos arquivos.

e) Racionalizar a producéo dos documentos.

das acdes

Na redacéo oficial o texto deve conseguir transmitir o
méximo de informagbes com o minimo de palavras,
devendo-se excluir palavras inlteis, redundancias e
passagens que nada acrescentem ao que ja foi dito.
Essa frase refere-se ao atributo da redagéo oficial
denominado de:

a) Objetividade

b) Concisdo

c) Clareza e precisao

d) Coeséo e coeréncia

e) Formalidade e padronizagéo

Na redacao oficial, quando da elabora¢do dos atos
normativos, entende-se por ementa a parte:

a) que resume o0 conteldo do ato normativo para
permitir, de modo objetivo e claro, o conhecimento
da matéria legislada.

b) do ato que o qualifica na ordem juridica e o situa
no tempo, por meio da denominagdo, da
numeracdo e da data, devendo ser grafadas em
mailsculas e sem ponto final.

c) que contém a declaragcdo do nome da autoridade,
do cargo em que se encontra investida e da
atribuicdo constitucional em que se funda, quando
for o caso, para promulgar o ato normativo e a
ordem de execucdo ou mandado de cumprimento,
a qual prescreve a forca coativa do ato.

40.

41.

42.

43.

d) que contém a matéria legislada, isto &, as
disposicdes que alteram a ordem juridica, sendo
composta por artigos que enunciam as regras
sobre a matéria legislada.

e) do ato normativo que contém as assinaturas da
autoridade competente.

As afirmacdes a seguir dizem respeito a estrutura e
aos principios da administracdo publica. Assinale a
Unica afirmagdo CORRETA:

a) Os principios da administracdo publica, previstos
na Constituicdo Federal, sdo 0s seguintes:
legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia.

b) O desempenho da estrutura da organizacdo
publica independe do plano estratégico formulado.

c) O principio da moralidade implica o impedimento
de privilégios e discriminagbes, pois a
administracdo publica deve atender a todos os
cidaddos sem preferéncias pessoais ou
partidarias.

d) A administragdo direta no servico publico
compreende as seguintes categorias de

entidades, dotadas de personalidade juridica
propria: autarquias; empresas publicas;
sociedades de economia mista e fundacdes
publicas.

e) Na estrutura da administracdo publica federal sdo
considerados 0Orgdos superiores 0s que se
localizam na cdpula da  Administracao,
subordinados diretamente ao Presidente da
Republica e gozam de autonomia administrativa,
financeira e técnica.

O servico autdbnomo, criado por lei, com
personalidade juridica, patrimbnio e receita préprios,
para executar atividades tipicas da administracdo
publica, que requeiram, para seu melhor
funcionamento, gestdo administrativa e financeira
descentralizada, é denominado:

a) fundacdo publica de direito privado.
b) fundacé&o publica de direito publico.
c) sociedade de economia mista.

d) empresa publica.

€) autarquia.

De acordo com o Estatuto da Universidade Federal

do Amazonas, a criagdo de novas unidades

académicas, no ambito da instituicdo, é de

competéncia do(a):

a) Ministério da Educacéo.

b) Comunidade académica, por meio de votacéo.

¢) Reitor, por meio de ato administrativo.

d) Conselho de Ensino e Pesquisa, por meio de
Resolucéo.

e) Conselho Universitario, observadas as normas
contidas no Estatuto e na legislacéo vigente.

De acordo com o Regimento Geral da Universidade
Federal do Amazonas, os seus docentes s&o
submetidos aos seguintes regimes de trabalho,
excluindo-se o carater de excepcionalidade previsto
para areas especificas:
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44,

45,

a) Dedicacéo exclusiva, com obrigacéo de prestar 40
horas semanais de trabalho e impedimento do
exercicio de outra atividade remunerada; ou
tempo parcial de 18 horas semanais de trabalho.

b) Tempo integral de 40 horas semanais de trabalho;
ou tempo parcial de 20 horas semanais de
trabalho.

c) Dedicacao exclusiva, com obrigacéo de prestar 40
horas semanais de trabalho e impedimento do
exercicio de outra atividade remunerada; ou
tempo integral de 40 horas semanais de trabalho.

d) Dedicacao exclusiva, com obrigacéo de prestar 40
horas semanais de trabalho e impedimento do
exercicio de outra atividade remunerada; ou
tempo parcial de 20 horas semanais de trabalho.

e) Dedicacéo exclusiva, com obrigacéo de prestar 40
horas semanais de trabalho e impedimento do
exercicio de outra atividade remunerada; ou
tempo integral de 40 horas semanais de trabalho;
ou tempo parcial de 20 horas semanais de
trabalho.

Tendo por base a Lei 8.112, de 11 de dezembro de
1990 e suas alteracdes, identifique, dentre as
alternativas a seguir, qual NAO se constitui em
proibi¢céo ao servidor publico:

a) participar de geréncia ou administragdo de
sociedade privada, personificada ou néo
personificada, exercer o comeércio, exceto na
gualidade de acionista, cotista ou comanditario.

b) valer-se do cargo para lograr proveito pessoal ou
de outrem, em detrimento da dignidade da fungéo
publica.

¢) guardar sigilo sobre assunto da repartic&o.

d) recusar fé a documentos publicos.

e) promover manifestacdo de apreco ou desapreco
no recinto da reparti¢céo.

De acordo com a Lei 8.112, de 11 de dezembro de
1990 e suas alteracdes, assinale a alternativa que
contém a situac&o na qual o servidor publico NAO é
passivel da penalidade da demissao:

a) praticar crime contra a administracéo publica.

b) abandono de cargo.

c) improbidade administrativa.

d) praticar insubordinacéo grave em servico.

e) ausentar-se do servico durante o expediente,
sem prévia autorizacdo do chefe imediato.
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