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RELATORIO DE GESTAO
2018

Este relatorio tem o intuito de apresentar informacdes deste ano de 2018 na
Coordenacdo Geral de Licitacdo (CGL), apresentando as principais atividades
desenvolvidas nesse periodo, bem como as dificuldades enfrentadas e acdes
implementadas para a melhoria do setor.

1. DAS ATIVIDADES

Compete a esta Coordenacgdo a realizacdo de todas as demandas de licitacdo
da capital, nas diferentes modalidades, tanto as demandas encaminhadas pelo
Departamento de Materiais (DEMAT), quanto as encaminhadas pela Prefeitura do
Campus Universitario (PCU). Ressalta-se ainda o apoio que esta Coordenacéo presta

as geréncias de licitagbes das Unidades dos interiores, sempre que solicitado.

Demonstrativo das unidades demandantes
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1.1 DOS PROCESSOS LICITATORIOS

Neste ano, até a data atual, a CGL movimentou cerca de 79 processos
licitatorios, 65 Pregbes Eletrbnicos, sendo 19 de servicos e 46 de aquisicdo de

materiais, e 14 RDCs Eletrénicos, incluindo os processos revogados e cancelados.

Demonstrativo por modalidade e objeto

M PE Servicos M PE Material RDC

Cumpre-nos esclarecer que os processos encaminhados a esta Coordenacao
exigem uma andlise prévia para a compreensao do objeto a ser licitado, necessitando,
em alguns casos, de reunibes com a area técnica demandante, como, por exemplo,
nos casos das solicitagbes feitas pela PCU, que possuem um alto grau de
complexidade técnica no objeto envolvido. Tal compreensao faz-se necesséria ndo s6
para dar prosseguimento a fase interna de licitagdo, com a elaboragéo e publicacdo do
Edital, mas, sobretudo, para a melhor condugdo da fase externa, possibilitando
conhecimento para subsidiar as respostas para os pedidos de esclarecimentos,

impugnacdes e nas eventuais demandas no transcorrer da conducéo em si.

Ressaltamos que, independente do objeto, quando os processos ndo atendem
a conformidade com a legislacdo que trata da matéria, buscamos proceder as

readequacdes cabiveis, havendo, em alguns casos, a necessidade de reunides e
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retorno do processo junto as unidades demandantes, o que redunda em retrabalho e
morosidade no andamento do processo. E fundamental que tais ajustes sejam feitos
antes da fase externa da licitagcdo, a fim de viabilizar o prosseguimento do processo e,

sobretudo, minimizar os riscos de fracasso do certame.

Na busca de melhorias dos processos licitatorios, dentre outras acdes, foi
efetivada uma maior aproximagdo da CGL com o DEMAT e a PCU, com o intuito de
compreender as dificuldades das diferentes etapas do processo e estabelecer
medidas para escoimar possiveis vicios e efetivar melhorias conjuntas. Entdo, ao
longo deste ano, houve algumas reunides e acoes, propiciando troca de experiéncias
acerca das etapas que competem aos servidores das unidades envolvidas.

No que diz respeito a condugdo do certame, em sua fase externa, relevante
destacar que o Tribunal de Contas da Unido (TCU) interveio, por meio de Acdrdaos,
em 03 processos licitatérios, quais sejam, PE 001/2018 (Acérddo 1275/2018 TCU-
PLENARIO), RDC 003/2017 (Acérddo 1275/2018 TCU-PLENARIO), e RDC 006/2017
(Acorddo 1317/2018 TCU-PLENARIA). A orientacéo da Corte de Contas foi acatada e
disseminada entre os agentes de licitacdo e servidores da Coordenacdo, a fim de
assegurar a legitimidade e legalidade dos processos licitatérios, mantendo a conduta

razoavel e proba na atuacao da CGL.

A seguir, apresentaremos dados acerca das licitagBes realizadas, de acordo
com a modalidade de licitagdo e o objeto, bem como faremos algumas consideracdes

sobre aspectos relevantes na conducdo do processo como um todo.

1.1.1 MODALIDADE PREGAO ELETRONICO / SERVICOS COMUNS

A modalidade Pregéo Eletrénico € destinada a contratagdo de servicos comuns
e desta foram tramitados 19 processos durante o periodo, o que corresponde a 24%
do total. Considerando a complexidade e o valor estimado dos objetos, entende-se

que este quantitativo representa um valor expressivo na demanda realizada pela CGL.
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Demonstrativo de Pregdes Eletronicos -
Servigos

Fase interna
21%

Arquivado a
pedido da unidade
solicitante
21%

Neste periodo, 0s processos de contratacdo levaram, em média, 40 dias para
a concluséo, levando em consideragdo apenas as fases atribuidas a CGL e, ainda, a
emissdo de parecer técnico, caso tenha havido. Vale ressaltar que, previamente a
publicacdo da licitagdo, os processos de servico sdo encaminhados a Procuradoria
Juridica, para andlise e emissdo de Parecer Juridico, levando em média cerca de 16

dias para retornar.

Abaixo seguem 0s processos de contratacdo de servicos que tramitaram nesta

Coordenacéo no referido periodo, com os respectivos objetos:

N° DO PROCESSO | PREGAO OBJETO

Servigos de vigilancia armada e desarmada, de
prevencao e protecao do patrimdnio publico e das
1 23105.030321/2016 | 001/2018 | PESS0as que circulam nas instalacdes dqs uni_dgdes

dispersas de Manaus e no Campus Universitario
Senador Artur Virgilio Filho (Setor Norte e Sul) da
Fundacao Universidade do Amazonas - FUA.
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23105.057532/2017

008/2018

Contratacdo de Servicos de Engenharia para
Manutencéo, incluindo Manutencéo Predial Civil,
Manutencéo das Instalacdes de agua e esgoto e

manutencao da Urbanizacdo do Campus.

23105.055600/2017

009/2018

Servicos especializado em Manutencéo de veiculos

23105.052370/2017

014/2018

Servigos de seguro de vida contra acidentes
pessoais, morte acidental, invalidez permanente
total ou parcial, despesas médicas hospitalares
para atender os alunos em estagio obrigatorio,

regularmente matriculados na Universidade Federal

do Amazonas, bem como os alunos de graduacéo

guando em atividade pratica institucionalizada fora
das dependéncias da Instituicdo.

23105.052037/2017

022/2018

Servicos continuos, sem disponibilizagdo de mao
de obra, de manutencgé&o preventiva e corretiva,
com reposicao de pecgas, no sistema de ar
comprimido da Faculdade de Odontologia.

23105.069855/2018

023/2018

Servigo de fornecimento de refeigbes prontas e
transportadas, incluindo preparo e distribuigcéo,
destinado a atender os estudantes e servidores do
Instituto de Saude e Biotecnologia ISB/UFAM.

23105.046793/2017

035/2018

Servigo de suporte, garantia e expansao do switch
core, componente do DataCenter da Ufam,
localizado no Centro de Tecnologia da Informacé&o
e comunicacao/CTIC.

23105.072745/2018

043/2018

Servigos continuados de limpeza e conservagao,
com fornecimento de méo de obra, materiais,
eguipamentos e insumos necessarios ao
atendimento das necessidades das Unidades
Dispersas da Fundacéo Universidade do
Amazonas.

23105.064302/2018

044/2018

Contratacdo de empresa especializada para
confeccdo de uniformes para atender as demandas
do PROAMDE da Faculdade de Educagéo Fisica e

Fisioterapia/FEFF.

10

23105.056389/2017

049/2018

Servigos continuados de producéo, transporte e
distribuicdo de refei¢cbes, mediante concessao
administrativa onerosa de uso de espaco fisico do
Restaurante Universitario da Faculdade de
Medicina e anexo da Escola de Enfermagem.
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11

23105.071069/2018

052/2018

Servigos de manutencdo preventiva e corretiva,
sem dedicacéo exclusiva de mao de obra, em 19
grupos motores geradores de diversas marcas,
modelo e poténcia, incluindo seus respectivos
guadros de transferéncia automatica (QTA), com
fornecimento de materiais e pecas, por um periodo
de 12 meses.

12

23105.067525/2018

057/2018

Servigo de redacao/revisdo de texto para busca de
anterioridade e confec¢éo de documentos
(Relatdrio descritivo, reinvindicagdes, figuras e
resumo) para o Registro de Propriedade Intelectual
(Relatério de busca de anterioridade), de acordo
com a Lei n. 9279/1996.

13

23105.000409/2018

SIN

Servigos continuados de manutencgéo preventiva e
corretiva, sem dedicacdo exclusiva de méo de obra
em 04 Estacdes de tratamento de Efluentes -
ETE's.

14

23105.000460/2018

SIN

Servigos técnicos de manutencao preventiva e
corretiva permanente, para reposi¢cdo em
Subestacfes com transformadores até 2.500 kva,
Rede aérea de distribuicdo em média e baixa
tenséo.

15

23105.036680/2017

SIN

Servigos continuados de manutencgéo preventiva e
corretiva, com fornecimento e instalacdo de pecas,
em condicionadores de ar tipo ACJ, SPLIT, MULTI
SPLIT, CASSETE, VRV e em equipamento de
refrigeracéo tipo freezers, geladeiras e bebedouros,
com implantacdo do PMOC.

16

23105.029064/2016

SIN

Servicgo editorial e servigo de impresséo, visando
atender as necessidades da Editora EDUA e da
Faculdade de Educagéo.

17

23105.040747/2017

SIN

Fornecimento de Softwares licenciados de
Orcamento e Planejamento de Obras e Servigos de
Engenharia (VOLARE) E Captura e Corre¢éo de
Prova, Teste e Vestibular (KAPTUREALL), para
atender as demandas do Departamento de
Engenharia da Prefeitura do Campus e COMPEC.

18

23105.044562/2017

SIN

Servigos na Confecgéo de camisas, banners,
faixas, e outros para atender aos eventos
realizados pela Universidade Federal do
Amazonas.

S/N: Sem numeracao (fase interna ou arquivado)
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Conforme pode ser observado na descricdo dos objetos, tais processos
apresentam um alto grau de complexidade técnica, exigindo dos envolvidos
adequados conhecimento e capacidade para realizacdo das fases do processo
licitatério, especialmente para elaboracdo de edital e conducéo do certame.

Na seara das contratacdes, outro fator importante nesse periodo foi a entrada
em vigor, a partir de 25/09/2017, da Instrugdo Normativa 05/2017, que dispde sobre as
regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servicos sob o regime de
execucdo indireta no ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional, a qual introduziu alteracdes ao processo de contratacdo de servicos e
exigiu dos envolvidos, face a necessidade de atendimento as novas regras, a busca
por conhecimentos para a realizagdo do processo licitatério como um todo. Em junho
de 2018, houve curso de capacitacdo sobre as altera¢cdes advindas da IN n°. 05/2017,
oferecido pela UFAM, em que todos os servidores da CGL participaram.

Como ilustracdo, exemplificamos os processos de contratacdo de servico que
demandaram desta Coordenacdo uma dedicacdo maior de todos os envolvidos, em

especial dos pregoeiros que conduziram tais processos:

= Pregéo Eletrbnico 069/2016, com abertura em 07/11/2017, cujo objeto era
a contratacdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos de
vigilancia armada e desarmada, que, em funcdo tanto da especificidade do
objeto (envolvendo seguranca armada e a execucdo do servico com mao de
obra exclusiva), quanto do valor estimado, foi alvo de varios pedidos de
esclarecimentos, impugnacdes e recursos, gerando até a anulacdo do Grupo
01;

= Pregdo Eletronico 001/2018, cuja abertura se deu em 10/01/2018 e o
objeto consistiu no Grupo 01 anulado no Pregao 069/2016, também foi alvo
de inimeros esclarecimentos, impugnacfes e recursos, com destaque para
as representacbes no TCU, que motivaram a suspensdo do mesmo pelo
periodo de fev/2018 a jun/2018;
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= Pregdo Eletrdnico 008/2018, referente a contratacdo de empresa para
manutencdo predial, o processo de planejamento e elaboracdo do edital
demandou varias reunides e ajustes visando atender as orientagdes juridicas
da PF-FUA a IN 05/2017, como também as especificidades do objeto;

= Pregédo Eletrénico 023/2018, refeicdo transportada de ISB/Coari, demanda
oriunda do Instituto, mas realizada pela CGL. Neste certame, houve inUmeros
pedidos de esclarecimentos e de anulacéo, requerendo cautela e esfor¢co dos
envolvidos no sentido de assegurar a continuidade do processo, através de

consulta juridica e busca de esclarecimentos junto a unidade demandante.

1.1.2 MODALIDADE PREGAO ELETRONICO / AQUISICAO DE MATERIAIS DE
CONSUMO E PERMANENTE

Os processos para aquisicdo de materiais de consumo e permanente foram os
mais recorrentes na Coordenacédo e sao realizados por meio de Pregdo Eletrénico.
Foram realizados 46 processos para essa aquisicdo, representando 58% dos
certames no periodo. Os processos de aquisicdo levaram, em média, 32 dias para a
conclusdo, levando em consideracdo apenas as fases atribuidas a CGL e, ainda, a
emissao de parecer técnico, caso tenha havido. Ressaltamos ainda que desses 46, 44

processos foram realizados como Sistema de Registro de Pregos - SRP.
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Demonstrativo de Status - Pregoes
Eletronicos Bens Comuns

2% 2%

B Homologado
H Deserto
Cancelado a pedido do DEMAT

B Certame em andamento

Ha de se destacar a quantidade de itens licitados, por considerarmos que,
desta forma, torna-se mais compreensivel a dimenséo de todo o trabalho envolvido em
sua realizagdo. Do total de cerca de 2.348 itens licitados, 1.344 chegaram a ser
adjudicados, 624 fracassaram e 380 restaram desertos. Destacamos que nas
licitagbes por item, a abertura e fechamento para lance, negociagéo, convocagédo da
empresa, analise e aceitacdo da proposta, habilitacdo e adjudicacdo se da item a item
no sistema, independentemente se o item foi fracassado, exigindo do pregoeiro uma
maior atencdo na analise e gerenciamento de todos os itens que compdem o

processo.

Conforme o grafico abaixo mostra, houve um elevado nimero de itens sem
éxito, cerca de 43% de desertos e fracassados, demonstrando que deve haver uma
andlise mais apurada sobre as provaveis causas, jA que tal fato prejudica todo o
processo de aquisi¢cdo/contratacdo, ocasionando o ndo atendimento da solicitagcdo ou

retrabalho em funcéo da realizacdo de nova licitacéo.
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Demonstrativo de Itens - Pregdes
Eletronicos Bens comuns

Desertos
16%

Ressaltamos que a constatacdo do elevado numero de itens ndo adjudicados,
apesar do esfor¢co dos pregoeiros em empreenderem tentativas de negociagéo, tem
sido alvo de nossa preocupacéo. Neste sentido, passamos a analisar e registrar no
processo a quantidade de itens fracassados e 0s possiveis motivos, visando gerar
dados que possam nortear a melhoria dos processos de aquisicdo, em todas as suas
etapas. A partir desta andlise, levantamos varias hipoteses para o mencionado
insucesso: as cotacdes estdo sendo feitas de maneira a refletir o efetivo preco de
mercado? Os precos coletados estdo sendo analisados de forma critica, em especial,
guando ha grande variacdo entre os valores apresentados, de forma a evitar praticar
valores superestimados ou inexequiveis? Favoreceria ao numero de empresas
interessadas, o agrupamento de itens iguais, embora de unidades demandantes
diversas, em um Unico Termo de Referéncia, com o somatério de todos os

demandantes?

Por fim, informamos que os processos realizados como SRP apresentam,
como desdobramento, a elaboracdo das Atas de Registro de Precos e controle do

trAmite para recolhimento de assinaturas e envio aos interessados, estando tais
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atividades a cargo desta Coordenacdo. Neste ano, foram elaboradas 212 Atas de

Registro de Preco relativas aos Pregdes SRP realizados no periodo.

1.1.3 MODALIDADE RDC ELETRONICO / OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA

Acerca da modalidade RDC Eletrénico, que tem por objetivo a contratacdo de
servicos de obras e engenharia, no mesmo periodo, foram realizados 14 processos,
representando cerca de 18% dos certames. Estes processos levaram, em média, 30
dias para a concluséo, levando em consideracéo apenas as fases atribuidas a CGL.
Vale ressaltar que, previamente a publicacdo da licitagdo, os processos de RDC séo
encaminhados a Procuradoria Juridica, para andlise e emissdo de Parecer Juridico,

levando em média cerca de 17 dias para retornar.

Destaca-se que a sua conducéo fica a cargo da Comissao de Licitagdo e sua
conclusdo demanda um prazo maior em virtude dos prazos legais para essa
modalidade e da necessidade de solicitacdo de parecer técnico da PCU, dada as
caracteristicas e complexidades do objeto. A emissao de parecer técnico levou, por
proposta, uma média de 15 dias para conclusdo e, sob a perspectiva por processo,
cerca de 60 dias. Vale destacar que cada proposta tem um parecer técnico especifico.
No periodo em pauta deste Relatério, por exemplo, teve andlise de até 9 propostas
para um Unico RDC, elevando o prazo para conclusdo do certame. Ressaltamos que
fora acordado, entre a CGL e a PCU, o prazo de 05 dias Uteis para emissao de
parecer técnico da unidade demandante. No entanto, por vezes esse prazo foi

extrapolado ou, até mesmo, antecipado.

Nos ultimos 12 meses, do total realizado de RDC, 56% foram homologados,
12% revogados e cancelados e outros 32% ainda estdo em andamento, seja na fase
interna ou externa. Abaixo h& descricdo dos objetos referentes aos processos de

contratagcdo de obras e servicos de engenharia tramitados na CGL:
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N° DO PROCESSO RDC OBJETO
Reforma e AdaptacOes para acessibilidade
1 |23105.035753/2016| 003/2017 no Campus de Parintins/UFAM
Construgéo do bloco 2 do Instituto de
3 |23105.039498/2017| 007/2017 Computacio (ICOMP)/UFAM
Projeto Basico de Reforma da Residéncia
4 |23105.047673/2017| 012/2017 Universitaria de Manaus
s |23105.056543/2017| 016/2017 Construgzio do Laboratorio de Inventério e
Mensuracao Florestal ( Casa do Carbono )
Projeto Basico que contempla o Executivo
do Bloco da Faculdade de Psicologia no
9 |23105.058397/2017) 017/2017 Campus Universitario Arthur Virgilio Filho,
Setor Sul
10 |23105.052586/2017| 018/2017 Construgéo do Centro Tecnologico
Contratacdo de empresa para realizacdo de
reforma/adaptacdes as normas de
11 |23105.035783/2016| 001/2018 acessibilidade NBR 9050 no Instituto de
Saulde e Biotecnologia/Campus do Médio
Solimbées/UFAM
Construcéo do Bloco da Faculdade de
12 [23105.055961/2017| 002/2018 | Letras - FLET, Campus Universitario Arthur
Virgilio Filho - Setor Norte
Continuagéo da Construgéo do Bloco 3 de
13 |23105.070360/2018| 003/2018 HuMaita/AM
14 |23105.071170/2018| 004/2018 | Reformada Faculdade de Educagdo -
FACED
15 |23105.071824/2018| 005/2018 | Reforma do Estudio de gravagao do centro
de Ensino a Distancia - CED
16 |23105.000464/2018| 006/2018 Construgao do Bloco do Restaurante
Universitario de Parintins
Projeto da Biblioteca e do Reforgo das
17 |23105.078754/2018| 007/2018 Fundacdes do Bloco 3 de Benjamin
Constant
18 |23105.079189/2018| 008/2018 Projeto de Reforma dos Labora'_[orlos da
Faculdade de Odontologia
19 |23105.079802/2018| 009/2018 Construcédo da Biblioteca do Setor Sul
20 |23105.080657/2018| 010/2018 | Contratacdo integrada de Empresa para
Elaboracéo do projeto Basico, Projeto
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Executivo e Execucéo das Obras
Referentes a construcéo do Prédio da
Faculdade de Medicina no Campus da

Saude - Manaus/AM.

No mesmo periodo, houve casos de 02 RDCs (n°. 017/2017 - Psicologia e n°.
018/2017- Centro Tecnoldgico) ja homologados em 2017 que tiveram necessidade de
retorno da fase, em virtude de desisténcia do entdo vencedor do certame no ato de
assinatura do contrato, demandando uma nova condugéo para a Comisséo.

2. DO PESSOAL

No ano de 2018, esta Coordenacdo contou com 08 servidores no quadro de
pessoal e 01 servidora fora disponibilizada a PROADM para ajudar as demandas de

sancionamentos, ndo retomando ainda para a CGL.

Destaca-se que, no final do periodo, houve o afastamento para pés-graduagéo
de uma das servidoras, o que reforca a necessidade de recomposicdo do quadro,

considerando que h4, ainda, uma servidora a disposi¢do da PROADM.

Atualmente a equipe de trabalho é composta da seguinte forma:

FUNCAO NA
NOME DO SERVIDOR CARGO COORDENACAO
01 | ADRIANA PAULA MAIA DE SOUZA | ADMINISTRADOR PREGOEIRA
02 | ANGELICA AGUIAR COSTA LIMA | ADMINISTRADOR PREGOEIRA
ASS. EM
03 ELSON LOPES DE LIMA ADMINISTRACAO DIV. DE EDITAIS
ASS. EM
04 GUARNIERY LIMA DE SOUZA ADMINISTRAGAO PREGOEIRO
LUCIBELLE FERNANDES DE ASS. EM
05 SOUZA ADMINISTRACAO SECRETARIA
ROSIANNY NASCIMENTO DOS
06 SANTOS ADMINISTRADOR | DIV. DE EDITAIS
07 | STANLEY SOARES DE SOUZA ADMINISTRADOR PREGOEIRO
08 TIAGO LUZ DE OLIVEIRA ADMINISTRADOR | COORDENADOR
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A partir da demanda atual, ressaltamos que o quantitativo de pessoal esta

reduzido, considerando o volume e a complexidade das atividades desenvolvidas.

No que se refere a capacitacdo dos servidores, neste periodo, participamos de
cerca de 05 cursos para area de licitacdes e contratos, ofertados pela UFAM.
Ressaltamos que € constante a necessidade de capacitacdo na area de licitagcdo,
especialmente na modalidade RDC Eletronico, dada a sua complexidade e utilizacdo

crescente.

3. CONCLUSAO

Diante das analises expostas neste relatério, pudemos sinalizar que, no
periodo, mesmo com elevados numeros de itens licitados e objetos complexos, esta
Coordenacdo demonstrou agilidade e competéncia para a realizacdo de suas
demandas. Entretanto, houve fatores que levaram ao entrave de alguns processos,
fragilidades estas que demandaram esforco conjunto para a melhoria dos processos
como um todo, ou seja, em todas as etapas: planejamento, conducdo do certame e

contratacdo em si.

Entdo, no que se refere especificamente as atividades pertinentes a esta
Coordenacdo, ressaltamos a experiéncia acumulada pelos servidores, em especial
pelos agentes de licitacdo, bem como o elevado grau de responsabilidade e
compromisso com que desempenham suas atividades. Ressaltamos que, mesmo a
despeito do volume de trabalho e considerando o reduzido nimero de servidores, esta
Coordenacao nao excede prazos de realizacdo das licitagdes, salvo em casos de forca

maior.

Por fim, reforcamos nosso anseio em obter a aprovacdo da transformacéo
desta Coordenacdo em Departamento, conforme proposta encaminhada a Pro-Reitoria
de Planejamento, uma vez que tal medida sanara ndo apenas a composi¢ao da forca
de trabalho, aumentando o nimero de servidores, como formalizar4 a vinculacao da

Coordenacao/Departamento de Licitacdes a Pro-Reitoria de Administracédo e Financas
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e conferirhA um status, na estrutura organizacional, compativel com o grau de
complexidade das atividades que desenvolve. Ademais, ressalta-se a obrigatoriedade
de atendimento a exigéncia do Acorddo 1943/2018 — TCU, que visa a migracao dos
dados desta Coordenacgédo para a nova plataforma oficial do governo federal, cuja
visualizacdo dos dados devera estar organizado por Departamento, de modo a facilitar

0S acessos aos cidadaos.

Diante do exposto, vislumbra-se um desenvolvimento e amadurecimento da
Coordenacdo pela busca constante do aperfeicoamento do servico publico

desenvolvido, sobretudo ao atendimento das demandas institucionais.

Manaus, 20 de dezembro de 2018.

Tiago Luz de Oliveira
SIAPE: 1943371
Coordenador de Licitagbes - UFAM
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