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MENSAGEM DO DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS - DDP

No intuito de promover a participacao dos servidores em acdes de
capacitacao e conhecer as distintas necessidades de cada setor da UFAM para o ano de
2019, adotamos o Levantamento de Necessidade de Capacitacao por meio do qual
identificamos o grau de prioridade de cada demanda. O levantamento ocorreu de
novembro de 2017 a janeiro de 2018, e o resultado desse trabalho serviu de base para a
elaboracao do Plano Anual de Capacitacao - PAC que serd disponibilizado na integra aos
gestores, agentes de capacitacao e a todos os servidores interessados, de modo a garantir
a capacitagao aos servidores TAEs da UFAM, em estrito cumprimento as legislagdes: Leis n°.
11.091/2005 e 12.772/2012, Lei n° 11.314/2006, Art. 76-A da Lei 8.112/1990 e Decretos n°.
5.707/2006, 5.824/2006, 5.825/2006 e Decreto 6.114/2007, regulamentado pela Resolucao
n°. 004/2009-CONSAD/UFAM atualizada pelas Resolu¢des n°. 001/2014 e 038/2017, ambas
do CONSAD/UFAM.

Cabe informar que este plano nao é exaustivo. Demandas nao contempladas
neste PAC que venham surgir ao longo do ano serdo analisadas pela equipe ProGesP
(DDP/CTD), quanto a sua adequacao técnica e viabilidade financeira e as necessidades da
instituicao.

Desejamos que vocé, servidor, aproveite as oportunidades aqui oferecidas e
que elas possam ser transformadas em fontes para seu desenvolvimento profissional.

Aos gestores, lembramos da importancia do seu papel na efetivacdo das
iniciativas na drea de gestao de pessoas, e que cabe a vocés ajudar no sentido de orientar,
estimular, sugerir e desenvolver suas equipes contando com o apoio da Pré-Reitoria de
Gestao de Pessoas.

Aos agentes de capacitacao de todas as Unidades deixamos nossos sinceros
agradecimentos e prestamos nosso reconhecimento ao trabalho de vocés que sao pecas
fundamentais para a viabilizacdo da capacitacao aos servidores da UFAM.

“A educagao é um processo social, é desenvolvimento. Ndo
éapreparagdo para avida, é a prépria vida” (John Dewey)

Manaus/AM, Janeiro de 2019.



PLANO ANUAL DE CAPACITACAO - PAC 2019

1. APRESENTACAO

A Pré-Reitoria de Gestao de Pessoas (PROGESP), por meio do Departamento
de Desenvolvimento de Pessoas (DDP) apresenta aos servidores da Universidade Federal
do Amazonas (UFAM) o Plano Anual de Capacitacao (PAC).

O PAC 2019 constitui-se em um instrumento norteador do desenvolvimento
profissional dos servidores Técnico-Administrativos com vista a torna-los mais qualificados
e habilitados a enfrentarem situacdes desafiadoras para o cumprimento da missao
institucional da UFAM.

Neste sentido, a UFAM disponibiliza acbées de capacitacdes com o objetivo
de alinhar as competéncias dos servidores de acordo com as diretrizes institucionais da
politica de gestao de pessoas conforme estabelecido pelo Decreto N° 5.707 de 2006. O
Levantamento de Necessidade de Capacitacao (LNC) do ano de 2017 orientou a
elaboracao do PAC do ano de 2018 e servira de base para a construcao e execucao do PAC
no ano de 2019 e 2020.

Nesse sentido, entendemos que a capacitacao € um recurso estratégico para
o alcance dos objetivos institucionais, potencializando o desempenho dos servidores e
impulsionando a qualidade dos servicos prestados a comunidade universitaria, sempre

alinhado com a legislacao federal e Diretrizes Estratégicas da UFAM.

2. BASE LEGAL

A elaboragcdao e gestao do PAC baseiam-se nos seguintes principios e
diretrizes:
a) Vinculacao das acbes de capacitacao ao planejamento estratégico e ao
desenvolvimento organizacional da UFAM;
b) Corresponsabilidade do dirigente da UFAM, dos dirigentes das unidades
académicas e administrativas e do Departamento de Desenvolvimento de Pessoas no

planejamento e implementacao do PAC;



<) Valorizacao do servidor da UFAM e racionalizacao dos gastos publicos,
mediante o aproveitamento de habilidades e conhecimentos de servidores de seu proprio
quadro de pessoal para atividades de instrutoria nas agdes previstas no PAC;
d) Vinculagao entre o resultado das acdes de capacitacao e a mensuracao do
desempenho do servidor,
e) Avaliacdo permanentemente dos resultados das acdes de capacitacao
visando ao aprimoramento da politica de capacitacao;
f) Priorizacdo, no caso de eventos externos de aprendizagem, de cursos
ofertados pelas escolas de governo.
g) Atualizacdo peridédica das demandas solicitadas no Levantamento de
Necessidade de Capacitacdo a ser disponibilizado pelo Departamento de
Desenvolvimento de Pessoas - DDP através da Coordenacao de Treinamento e
Desenvolvimento - CTD a ser divulgado nos canais de comunicacao da UFAM e da
PROGESP.

O Decreto 5.825/2006 estabelece as linhas de desenvolvimento que deverao
compor o plano de capacitacao:
a. Iniciacdo ao Servico Publico: visa informar ao recém-ingresso na
instituicdo, sobre a funcdo de Estado; das especificidades do servico publico; da missao da
Universidade e da conduta do servidor publico, enfatizando, inclusive, seus principais
deveres, direitos e responsabilidades e a importancia da ética profissional na sua vida
funcional.
b. Formacao Geral: visa a oferta de conjunto de informagdes ao servidor sobre
a importancia dos aspectos profissionais vinculados a formulacdo, ao planejamento, a

execucao e ao controle das metas institucionais.

C. Educacao Formal: visa a implementacdao de a¢des que contemplem os

diversos niveis de educacao formal.

d. Gestao: visa a preparacao do servidor para o desenvolvimento da atividade
de gestdo, que devera se constituir em pré-requisito para o exercicio de funcdes de chefia,
coordenacao, assessoramento e direcao.

e. Inter-Relacao entre Ambientes: visa a capacitacao do servidor para o

desenvolvimento de atividades relacionadas e desenvolvidas em mais de um ambiente.



f. Capacitacao Especifica: visa a capacitacdo do servidor para o desempenho

de atividades vinculadas ao ambiente organizacional em que atua e ao cargo que ocupa.

3. DIRETRIZES ESTRATEGICAS DA UFAM

A PROGESP implementara, por meio do Departamento de Desenvolvimento
de Pessoas - DDP, as a¢Oes previstas neste PAC com base na legislacdo vigente e nas
diretrizes estratégicas da UFAM contempladas no Plano de Desenvolvimento Institucional

2016 a 2025, conforme segue:

3.1. Diretrizes Estratégicas da UFAM

IMISSAO

+ Produzir e difundir saberes, com exceléncia Académica, nas diversas areas do
conhecimento, por meio do ensino, da pesquisa e da extensao, contribuindo para
aformacao de cidadaos e para o desenvolvimento da Amazonia.

VI SAO

« Curto prazo: “Ser referéncia entre as universidades brasileiras pela exceléncia
alcancada no ensino publico, na producdo cientifica e na contribuicdo para o
desenvolvimento social”

« Médio prazo: “Ser reconhecida como referéncia em Governanca Universitaria, no
cumprimento dos seus compromissos estratégicos e na observancia de seus
valores”.

- Longo prazo: “Ser reconhecida pela exceléncia do ensino, da pesquisa e da
extensao, relacionados aos povos, saberes, culturas e ambientes Amazonicos”.

VALORES

- Etica, pertencimento institucional, transparéncia das acdes, responsabilidade,
inclusao social, respeito aos direitos humanos, a liberdade, a diversidade e ao
ambiente.

Fonte: PDI UFAM 2016-2025.



3.2. Objetivos relacionados a Gestao de Pessoas contemplados no Plano

Estratégico 2016 a 2025

Promover o
desenvolvimento e a
continua
capacitacgao.

Institucionalizar e

implantar a politica " Investir na formacao
de gestao de de gestores.

pessoas.

Gestao de
Pessoas

Fonte: Adaptado de PDI UFAM 2016-2025.

4. PERFIL DO SERVIDOR TAE NA CARREIRA

Capacitar o capital humano requer uma analise estruturada e isso pode ser
feito mediante o delineamento do perfil dos servidores na carreira, pois permite construir
uma fase de avaliacdo que viabiliza o aprimoramento das capacitacdes a serem ofertadas.
E essa a proposta que mostraremos a seguir.

Atualmente, a UFAM possui em seu quadro funcional 1.687 (mil seiscentos e
noventa e um) servidores Técnico-Administrativos cuja situacao na carreira esta expressa

nos quadros a seguir:



Quadro 1 - Distribuicao do n° de Técnico-Administrativos em Educacao por Lotacao

Distribuicao do n° de Técnico-

Administrativos em Educacao por

Lotacao Quantitativo Porcentagem
Manaus Sede 1035 61%

HUGV 466 28%

ICET 44 3%

ICSEZ 38 2%

I[EAA 27 2%

INC 33 2%

ISB 48 3%

1691 100%

Fonte: DDP/ Extrator de Dados (QOutubro, 2018).

O quadro 01 apresenta que 89% dos servidores da UFAM encontram-se
lotados em Manaus, sendo 61% nas unidades académicas/administrativas e 28% no HUGV,

e 13% distribuidos nas 5 (cinco) unidades fora da capital.

Quadro 2 - Distribuicao por escolaridade do nimero de Técnico-Administrativos em
Educacao de cada lotacao.

LOTACAO
MANAUS | HUGV | ISB INC | IEAA ICET | ICSEZ
ALFABETIZADO
(ENS. FUND. 9 8 0 0 0 0 0 17
L INC.)
< ENSINO
%FUNDAMENTAL r’ 9 0 2 0 g 0 23
éENSINOMEDIO 221 104 | 10 2 1 9 4 351
& | GRADUACAO 322 99 15 15 | 11 15 17 | 494
POS
GRADUACAO 342 200 | 15 | 10 | 7 13 15 | 602
MESTRADO 107 37 8 6 8 7 1 174
DOUTORADO 17 12 0 0 0 0 1 30
1691

Fonte: DDP / Extrator de Dados (Outubro, 2018).
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Quadro 3 - Distribuicao do nimero de Técnico-Administrativos em Educacao entre as
Classes por Nivel de Capacitacao

Fonte: DDP / Extrator de Dados (Outubro, 2018).

CLASSE
A B C D
o | 6 10 42 223 178 459
% ] 5 6 19 98 102 230
1]} 3 9 17 176 137 342
v 41 36 122 284 177 660
1691

Quadro 04 - Distribuicao do numero de Técnico-Administrativos em Educacao entre
as classes por género.

FEMININO
CLASSE
A C D E

i I 2 2 20 111 85 220
% | 3 1 14 43 69 130
1] 1 11 81 79 177

v 17 16 85 145 121 384

911

Fonte: DDP / Extrator de Dados (Outubro, 2018).

CLASSE
A B C D E
0 I 4 8 22 112 93 239
% [! 2 5 55 33 100
n 2 4 6 95 58 165
[\ 24 20 37 139 56 276
780
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Quadro 05 - Distribuicao do niumero de Técnico-Administrativos em Educacao por
Classe x Tempo de Servico

CLASSE/NIVEL DE CAPACITACAO
Tempo de
. A1 A2 A3 | A4 |B1 | B2 |B3|B4|C1|C2|C3 c4 D1 D2 | D3 D4 E1 E2 E3 E4
servico
De0Oa2anos 21 138 1 1 65 3 1 1
De 2a4anos 5 [19] 24 4 | 22|14 | 1
De 4 a6 anos 2 22 |12 73 | 11 6 1 64 | 7
De 6 a 8 anos 111 1 4 (15 12 | 21 7 7 19 | 21
De 8 a 10 anos 1 1M1 | 8|16 129 8 | 14| 14 | 38
De10a1g 1 |8 7 |16] 3 4 6 | 25
anos
De 12 214 1 3 316|411 ] 8 |11]| 4 5
anos
De 14208 1 2 | 2 9 |25 [15] 21|37 | 2 |17] 3 | 25
anos
De 165 341 9 2| 2 7
anos
De 18a20 ] 3 5 : :
o anos
| De20a22
= 3 1 (2|46 ] 2|1 2
w anos
W | De22a24
a 125426 5 1] 2216|665 ]7
anos
2 De 24 a26
= esta 1 2 11 ] 1 2 2 (1] 7 1 213 ]|21] 6 3 8 1
v anos
Ll
6| De26a28 2 s{3la|ls|ae|7|s|7]32|212|4w6|ls6]|2]2]1
o anos
(a)
.g De 2831 2 |3 2 3 8 | 1 6
i anos
De31a33 2| 2 1 | n 2 1 9 2 2
anos
De33a35 1 1 5 |1 2 1] 9 3 14 | 2 1 1 1
anos
De35a37 2 111 |1 3 3 |1 27 | 3 1 1 6
anos
De37a39 111 11 2 2 18| 2 2
anos
De39a41 2 1 11 4 2 7 1 8 2
anos
Ded1a43 3111 1 11 2 6 1
anos
De 43245 2 111 |1 1 3 9 1
anos
De 45 a 47 4
anos
De 47 a50 .
anos
_ 6 5| 3|41(10| 6| 9(36|42|19|17|122| 223 (98| 176|284 | 178|102 | 137 | 177

Fonte: DDP / Extrator de Dados (Outubro, 2018).
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O quadro 02, aponta o quantitativo de servidores TAES das Unidade da Ufam
por nivel de escolaridade. E preciso considerar que embora a universidade esteja voltada
para a formacao do ensino superior, 17 servidores na instituicao ndo concluiram o ensino
fundamental, 23 servidores possuem o ensino fundamental completo, 351 servidores o
ensino médio, 494 servidores sao graduados, 174 servidores mestres e apenas 30
servidores sao doutores.

O quadro 03 apresenta o nivel de Capacitacao que compdem o PCCTAE e
demonstra a distribuicao dos servidores técnico-administrativos da UFAM na progressao
por capacitacao. Assim, temos que:

a) no nivel de classificacdo A, existem 06 servidores no nivel 1,05 no nivel Il, 3
no nivel lll e 41 no nivel IV;

b) no nivel de classificacdo B, 10 servidores permanecem no nivel I, 06 no
nivel I, 09 no nivel lll e 36 no nivel IV;

¢) no nivel de classificacao C, 42 técnico-administrativos estao no nivel I, 19
no nivel ll, 17 no nivel lll e 122 no nivel IV;

d) no nivel de classificacao D, 223 permanecem no nivel |, 98 estdo no nivel
II, 176 no nivel lll e 284 no nivel IV;

e) no nivel de classificacao E, 178 permanecem no nivel |, 102 estao no nivel
II, 137 no nivel lll e 177 no nivel IV;

O quadro 04 apresenta o quantitativo de servidores da universidade por
género: masculino x feminino, a instituicdo esta representada por 911mulheres e 780
homens.

O quadro 05 consta a distribuicao de servidores de cada classe e nivel de
capacitacao na universidade, mostrando que a 306 TAE'S de nivel médio possuem 5 anos
ou menos de tempo de servico na instituicao, representando 18,1% do total.

Esta realidade configura-se em um elemento norteador das agdes de
capacitacao da Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas (PROGESP), sendo o PAC elaborado a
partir da anadlise desta realidade, bem como das demandas indicadas pelas Unidades
Académicas e Administrativas. Vale ressaltar que, na construcao deste PAC, foi considerado
de fundamental importancia o envolvimento dos gestores das referidas unidades por meio
do levantamento de necessidade de capacitacdo, visando a definicdo de acdes pontuais

que culminem em resultados de melhoria efetiva dos servicos.
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5. OBJETIVOS

Tendo em vista as bases legais, os fundamentos estratégicos da UFAM e a
andlise do perfil dos servidores TAE, define-se os objetivos do Plano Anual de Capacitacao

- PAC.

5.1 Objetivo Geral

Proporcionar acées de capacitacao e educacao profissional, vinculadas ao

planejamento institucional, que visam contribuir para o cumprimento de sua missao.

5.2 Objetivos Especificos

. Assegurar ao servidor recém-ingresso a UFAM, acbes de integracao e
capacitacao, que vislumbre a estrutura organizacional e topicos relevantes relacionados a
carreira e a vida funcional;

. Adequar as competéncias individuais necessarias as competéncias
institucionais, promovendo o desenvolvimento e o autodesenvolvimento do servidor por

meio de treinamentos profissionais.

. Promover agdes permanentes de qualificacdo aos servidores;

o Estimular o comprometimento da qualidade dos servicos ofertados;

. Desenvolver agdes de capacitacdes para gestores na UFAM.

. Propiciar a progressao por capacitacdao e incentivar a qualificacdo dos

servidores técnico-administrativos da UFAM.
o Promover aos servidores atividades que favorecam os sentimentos de
pertencimento institucional atreladas ao seu autodesenvolvimento, levando-o a refletir

criticamente acerca da missao da universidade.

6. RESULTADOS ESPERADOS

o Melhoria na qualidade dos servicos oferecidos pela universidade a
Comunidade Universitaria;
o Desenvolvimento, capacitacao e qualificacdo da forca de trabalho da UFAM,

em nivel pessoal, gerencial e técnico;
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o Maior comprometimento dos servidores com as metas e necessidades

institucionais;

. Transparéncia e clareza quanto as agcdes de capacitacao;
o Sentimento de pertencimento institucional;

o Aumento da produtividade;

o Melhoria do clima organizacional;

o Ascensao do saber.

7. PUBLICO ALVO

O publico-alvo do Plano de Capacitacao da UFAM sao os servidores técnico-
administrativos da instituicao.

Poderao ser admitidos nos eventos de capacitacao, quando houver vagas
nao preenchidas pelo publico-alvo principal, docentes da universidade.

Prestadores de servicos, bolsistas e estagidrios poderdo participar dos
eventos na categoria de ouvinte. Além destes, serdo reservadas vagas para servidores

efetivos das instituicdes parceiras desta universidade para os treinamentos internos

8. RECURSOS

-
- Data Show, Webconf, site da
UFAM e Progesp.

« A previsdo orcamentdria para a
execucdo sera de RS 300.000,00
que dependera da liberagdo de
limites para empenho
disponibilizados pela
Subsecretaria de Planejamento
e Orcamento.

N

'\

- DDP, agentes de
capacitacao, instrutores,
servidores voluntarios e
gestores.

-

- Sala de treinamento, auditorios
para eventos, laboratérios de
informatica, materiais graficos.
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9. FORMAS DE REALIZACAO

a) Eventos Internos: eventos de capacitacao promovidos pelo DDP
cuja demanda é maior ou igual a 15 (quinze) solicitantes. Esses eventos poderao ser
ministrados por instrutores da prépria Universidade Federal do Amazonas e por instrutores
de outras instituicbes publicas selecionados a partir do Edital do Instrutor Interno ou
através de andlise curricular.

b) Eventos Externos: eventos de capacitacao, cuja demanda seja
menor do que 15 (quinze) solicitantes, promovidas por instituicdes publicas ou privadas
gue sao abertos a um publico diversificado e a participacdao condicionada ao pagamento
de inscricao, didrias e passagens quando necessario. A participacao nessa modalidade de
evento ficara condicionada a selecdo por meio de edital. Nestes tipos de evento o DDP
atua como responsavel pela solicitacdo e pelo pagamento das inscricdes de nossos

servidores. Os eventos acima citados podem ser:

a) Cursos presenciais, semipresenciais ou a distancia;

b) Visitas técnicas;

Q) Treinamentos em servico;

d) Seminarios;

e) Encontros profissionais;

f) Videoconferéncias.
10. CRITERIOS PARA PARTICIPACAO EM EVENTOS INTERNOS DE
CAPACITACAO
10.1 Divulgacao

A divulgacao da programacao das agdes de capacitagdao com a carga horaria,
periodo de realizacdo, nUmero de vagas por unidade solicitante, publico-alvo e outras
informacoes pertinentes serd obrigatoriamente disponibilizada nos canais de informacgodes
oficiais da UFAM, no site oficial da ProGesP, nas redes sociais da UFAM, oficios para as
unidades institucionais, bem como, por meio da figura do agente de capacitacao e dos
gestores. Opcionalmente, poderdo ainda ser utilizados como ferramentas na divulgacao

cartazes, folders, banners e mensagens pela Mensageria do Sigepe Mobile.
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O prazo de divulgacdo de informacdes referentes aos eventos de
capacitagao as unidades é de no minimo 15 (quinze) dias uteis em relacao ao inicio do

curso.

10.2 Inscricao

A inscricao em eventos de capacitacao sera feita eletronicamente por meio
de link de inscricao que serad divulgado para cada capacitagao. Para validar inscricao,
servidor devera preencher todos os campos disponiveis em formulario eletrénico,
posteriormente devera ser impresso (frente e verso), datado e assinado pelo servidor, pela
chefia imediata, e encaminhado via processo fisico para o Departamento de
Desenvolvimento de Pessoas - DDP/PROGESP ou para unidades que ja utilizam, a inscricao
pode ser enviada via Sistema SEI onde ndo se faz necessario a impressao dos formularios e
a assinatura deve ser eletrénica pelo servidor e por sua chefia imediata.

Fica vedada a inscricdo e a reserva de vagas via telefone, e-mail e
comunicacao oral. O Servidor podera participar de mais de um evento de capacitacao
interno até atingir um limite maximo de 180 horas anualmente.

O servidor ndo podera participar de eventos de capacitacdo se estiver em

gozo de férias ou de qualquer das licencas previstas nos art. 81, art. 83 ao art. 86, art. 91 ao

art. 92, art. 202, art. 207, art. 208, art. 210, art. 211, da Lei 8.112/90 em qualquer data dentro

do periodo de realizacao do evento.

Depois de homologada a inscricao, o servidor selecionado recebera via e-
mail a “Confirmacao de Inscricao” em seu endereco eletrénico contendo em anexo a lista
com os servidores selecionados ou em lista de espera.

Ao DDP reserva-se o direito de suspender a realizagao do curso, quando o
quantitativo de inscritos for considerado insuficiente (abaixo de 15 servidores) ou na

ocorréncia de casos fortuitos ou motivos de forca maior.

10.3. Critérios para selecao

o Preenchimento de todos os itens solicitados no formulario, especifico para
capacitacao;
o Autorizacao da chefia para participar do evento de capacitacao;

o Nao possuir débitos junto a Biblioteca Central;
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o Ter concluido regularmente o ultimo evento de capacitacao, salvo os casos

devidamente justificados;

o Fazer parte do publico-alvo do curso;
. Atender a outros pré-requisitos, se houver;
o Para cursos especificos, em caso de turma exclusiva, ser indicado pela chefia

imediata para participar da capacitacao;
. Ordem de recebimento da ficha de inscricdo para os casos em que o nimero

de inscritos for superior ao numero de vagas ofertadas.

10.4 Desisténcia e auséncia

A desisténcia do servidor de qualquer evento de capacitacao, apds a
confirmacao de inscricao, devera ser justificada através do preenchimento do “Termo de

Desisténcia” através do Link: bit.ly/Form-Justifica-desistencia constante no site da

ProGesP o qual devera ser assinado pelo servidor e pela chefia imediata e, apds isso, ser
enviado ao DDP com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis da data de inicio da
capacitacao para que seja providenciada a chamada do servidor subsequente na lista de
espera de inscricao (quando houver).

A auséncia nos eventos de capacitacao podera ser justificada nas seguintes

situacgoes:

. Motivo de saude do servidor, familiares e dependentes (mediante atestado
médico);

. Reunides e compromissos institucionais (a partir do envio de comunicado

formal da respectiva chefia para o e-mail ctd@ufam.edu.br);

o Compromissos legais devidamente comprovados.

10.5 Para fins deste PAC, sao considerados:

Desisténcia justificada: servidor solicita inscricao, mas desiste antes do
inicio do curso com a devida justificativa enviada ao DDP.
Auséncia justificada: servidor solicita inscricdo, e deixa de participar do

curso com justificativa enviada ao DDP.


http://bit.ly/Form-Justifica-desistencia

18

Evasao: servidor solicita inscricdo, inicia o curso e deixa de participar sem
justificativa enviada ao DDP.

Reprovacao por nota: solicita inscri¢ao, participa do curso, mas nao atinge
o indice minimo de aproveitamento exigido pelo curso;

Reprovacao por falta (para cursos presenciais): solicita inscricao, participa
do curso, mas ultrapassa o limite permitido de auséncias, mesmo tendo alcancado o
aproveitamento exigido ou ndo;

O prazo de apresentacdo da respectiva justificativa para os casos de
auséncia ou falta é até a data término do evento de capacitacdo. A nao apresentacao da
justificativa em tem habil implicard no impedimento da participacao do servidor em outros
eventos de capacitacao até o fim do ano em exercicio.

* Critérios definidos pelo departamento de desenvolvimento de pessoas.

11. CERTIFICACAO

A certificacao dos eventos internos compete a CTD do DDP. O servidor fara
jus ao certificado de participacao em eventos de capacitacao quando obtiver, no minimo,
75% de frequéncia e coeficiente 5,0 (cinco) na avaliacdo de aprendizagem (quando
houver).

As faltas poderdo ser abonadas quando justificadas, conforme o item 7.4
deste PAC.

A emissdao e entrega do certificado serdo realizadas pela CTD do DDP no
prazo minimo de 15 (trinta) dias, a contar do término do evento.

Os certificados emitidos pelo DDP poderdao ser aproveitados para
progressao por capacitacao profissional pelos integrantes do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educacao, desde que atendam as condigdes previstas no art.
10 da Lei n° 11.091/2005, ao que dispde o Decreto n° 5.824/2006, e ainda conforme
condigdes previstas na Lei n° 12.772/2012.

12. AVALIACAO

O processo avaliativo contemplard trés niveis de avaliacdo que verificara a

eficiéncia, eficicia e efetividade das a¢des de capacitagao realizadas:
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a) Avaliacao Imediata/reacao: busca-se a reacao dos participantes com
relacdo ao conteldo aplicado; ao instrutor e as condicbes em que o evento foi
apresentado (local, ambiente, suporte logistico, etc.). E realizada pelo DDP ao término do
curso, por meio de aplicagao de questionario eletrénico.

b) Avaliacdao de Aprendizado: é a verificagao pratica do que foi assimilado
durante o médulo de capacitacao. Dependendo da natureza do evento, o instrutor podera
aplicar um instrumento de avaliacdo do conteido com o objetivo de mensurar a
aprendizagem do treinando, atribuindo-lhe uma nota ou conceito, conforme definido no
plano do curso.

<) Avaliacao de impacto: para consolidar o processo de avaliagao, apos 45
dias da realizacdo do evento de capacitacdo, o DDP encaminhard por meio eletrénico
instrumentos nos qual a chefia imediata e o servidor, que participou do evento, deverdo
registrar, individualmente, os resultados percebidos. Serdao evidenciados os possiveis
fatores indicativos de mudancas no comportamento do cursista para andlise, tais como
aumento da produtividade, melhoria na qualidade dos resultados e reducdo de
retrabalhos. Esta analise permite visualizar o impacto do evento no desempenho do
servidor, se constituindo em feedback para as acées da CTD do DDP subsidiando as
adequacdes necessarias. A equipe de elaboracdao primando pelo principio da
economicidade e da eficiéncia na administracdo publica decidiu que o envio da Avaliacao

de Eficacia serd realizado por meio eletrénico.

13. PROCEDIMENTOS PARA PARTICIPACAO EM EVENTOS EXTERNOS

A participacao de servidores em eventos externos previstos ou nao neste
PAC sera regido por meio de edital a ser divulgado anualmente que tem por finalidade
fornecer auxilio financeiro de pagamento de inscricao, didrias e passagens a participacao
dos servidores TAES do quadro permanente da UFAM, em eventos que contribuam para o
desenvolvimento de competéncias que serao aplicadas no desempenho das atividades
vinculadas ao ambiente organizacional que atua e ao cargo que o servidor ocupa, bem
como, em eventos de cardter técnico-cientifico em que o servidor tenha trabalho
formalmente aprovado, congressos, semindrios e féruns. Este Programa de auxilio a

participacao em eventos é parte da politica institucional de desenvolvimento de pessoas,
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que visa dar apoio as iniciativas individuais dos servidores na busca do seu aprimoramento

na carreira.

14. DA SELECAO DE INSTRUTORES INTERNOS

Adotando como politica a valorizacdo dos talentos existentes na prépria
UFAM, a execucao do PAC contard, prioritariamente, com a participacao de docentes e
técnico-administrativos ativos da UFAM como instrutores, com comprovada qualificacao
técnica e experiéncia nas areas de conhecimento as quais se vinculam. A estes serd
concedida a Gratificacdo por Encargo de Curso ou Concurso - GECC, conforme estabelece a
Lei n° 11.314/2006, Art. 76-A da Lei 8.112/1990 e Decreto 6.114/2007, regulamentados pela
Resolucao n°. 004/2009-CONSAD/UFAM atualizada pela Resolugdago ne. 038/2017
CONSAD/UFAM.

O DDP publicard anualmente, Edital para selecao de instrutores internos, o
qual explicitard os eventos de capacitacao previstos para o periodo, bem como demais
informacgoes sobre inscricao e critérios de selecao.

No caso de nao haver servidor selecionado para algum dos eventos de
capacitacao previstos neste PAC, o DDP reserva-se o direito de apontar instrutor interno
para atendimento da demanda, ou ainda de contratar servicos, com pessoas fisicas ou
juridicas, procedidos nas condi¢des da Lei n° 8.666, de 1993, observados os recursos

disponiveis para pagamento da despesa e o empenho prévio correspondente.

15. METAS E INDICADORES

Pretende-se atingir as seguintes metas:
Executar 90% das atividades programadas;
Atender, em média, 30 servidores por turma/evento interno;

Capacitar o minimo de 30% de servidores técnico-administrativos em 2019;

vV V VYV V

Capacitar o minimo de 0,5% de servidores técnico-administrativos em acdes
de educacao formal.
Para fins de mensuracdo e acompanhamento, serdo adotados os seguintes

indicadores:
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Numero de atividades realizadas;

Numero de servidores inscritos;

Numero de servidores concluintes;

Numero de servidores gestores concluintes;
Numero de servidores gestores nao-concluintes;
Ndmero de solicitacbes deferidas;

Numero de solicitacdes indeferidas;

Numero de solicitagcdes nao atendidas;

YV V.V V V V V V V

Valor investido em capacitacao;

> Quantidade de servidores que atuaram como instrutores nas atividades
internas de capacitacao;

> Quantidade de parcerias realizadas (participacao de servidores da UFAM em

eventos de capacitacao de instituicdes publicas parceiras).

16. AGENTE DE CAPACITACAO

O Agente de Capacitacdo tem um papel fundamental nas acdes de
treinamento e desenvolvimento da universidade. Ele atua como intermediador entre o
Departamento de Desenvolvimento de Pessoas e as unidades administrativo-académicas,
servindo como referéncia em casos de consulta sobre as demandas de cursos, coleta de
informacgdes e divulgacao referentes a capacitacao.

A partir de 2018, a portaria n° 096/2018 habilitava os servidores agentes de
capacitacao que iriam atuar nos anos de 2018 a 2020, porém devido algumas mudancas a
mesma foi atualizada em 2019, portaria n° 028/2019.

As atribuicoes do agente de capacitacao sao:

> Mediar o levantamento das necessidades de capacitacao;

> Participar das reunides e treinamentos para Agentes de Capacitacao;

> Divulgar os Eventos ofertados pelo DDP de interesse da unidade que
representa;

> Solicitar a inscricao dos servidores em eventos de capacita¢ao (internos ou

externos) quando necessario, em acordo com a chefia do servidor;
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> Acompanhar a participacdao dos servidores nos treinamentos e contribuir

para o preenchimento dos relatérios solicitados pelo

DDP.

O agente de capacitacdo poderd ser indicado ou substituido a qualquer

tempo, desde que solicitado pelo gestor maximo da unidade via oficio ou e-mail.

17.

ACOES DE CAPACITAGCOES - EVENTOS PREVISTOS PARA 2019

Xl Semindrio Integrando-se a Ufam Presencial 20 horas
Etica e postura profissional do trabalho EaD 20 horas RS 1.622,80
Introducéo a Universidade Presencial 40 horas RS 6.298,20
Metodologia do ensino superior Presencial 40 horas RS 6.298,20
LINHA DE DESENVOLVIMENTO -EDUCACAO SUPERIOR
- CARGA
EVENTO DE QUALIFICACAO MODALIDADE HORARIA ORCAMENTO
Curso de Formacao Especifica em Administracao Presencial A definir
Universitaria/Plenificacdo R$ 63.741,92
LINHA DE DESENVOLVIMENTO - FORMAGAO GERAL
< CARGA
EVENTO DE CAPACITACAO MODALIDADE HORARIA ORCAMENTO
Atendimento ao Publico com Foco no Cidadéao Presencial 20 horas RS 1.622,80
Il Ciclo de Palestras para o Desenvolvimento do Servidor| Presencial 20 horas
AT RS$ 1.811,40
Publico
Ciclo de Palestras de Promocao de Saude e Seguranca “Blended” 40 horas
no Trabalho RS 3.622,80
Excel Avancado Presencial 40 horas RS 1.622,80
Informatica Basica Presencial 40 horas RS 1.622,80
Portugués Instrumental EaD 20 horas RS 1.622,80
Redacao Oficial EaD 20 horas RS 1.622,80
Instrucdo Processual Presencial 24 horas R$ 2.336,24
EVENTO DE CAPACITACAO MODALIDADE CARGA ORCAMENTO
¢ HORARIA ¢
Libras Instrumental Presencial 60 horas RS 4.866,60
Curso de Formacao e Atualizacdo em Brigada de Presencial 20 horas
Incéndio
R$ 1.622,80
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Publica

SEl Usar Presencial 20 horas

R$ 1.622,80
SElI Administrar Presencial 20 horas RS 1.622,80
Acolhimento Presencial 16 horas RS 1.152,00
Encontro Nacional de Secretariado da Administracao Presencial 20 horas RS 2.641,00

- CARGA
EVENTO DE CAPACITACAO MODALIDADE HORARIA ORCAMENTO
Gestao de Processo Presencial 24 horas RS 1.947,36
Programa de Desenvolvimento Gerencial Treinamento A definir
misto

“Blended RS 42.506,80

Learning”
Gestao de Riscos Presencial 24 horas RS 3.245,60
Gestdo de Integridade Presencial 24 horas RS 3.245,60
Gestao de Conflitos Presencial 24 horas RS 4.643,36
Gestao de Governanca Presencial 24 horas RS 4.643,36
Worshop de Gestdo de Desempenho Presencial 24 horas RS 4.643,36
Gestao da Estratégia com BSC Presencial 24 horas RS 4.643,36
Gestao de Secretaria de Unidade Académica Presencial 30 horas RS 1.296,00
Gestao Patrimonial Presencial 25 horas RS 4.842,00

EVENTO DE CAPACITACAO MODALIDADE HE)I:?RAC:'{II\A ORGAMENTO
Gestao e Fiscalizacao de Contratos Administrativos Presencial 24 horas R$ 2.832,46
SIAPE Cadastro Presencial 40 horas RS 8.951,16
SIAFI Presencial A definir RS 7.840,95
Tesouro Gerencial Presencial A definir RS 7.840,95
Treinamento para uso do site institucional EaD A definir =
[l Semana de Saude Mental Presencial 20 horas -
PPA - Programa Preparando a UFAM para a Presencial 20 horas
Aposentadoria :
Treinamento para uso e manutencédo de equipamentos Presencial 9 horas
de laboratério R3 9.000,00
Atividade Laboral e Principios de Ergonomia Presencial 20 horas RS 7.761,60
Gestuno Presencial 180 horas R$ 25.920,00
Ultravioleta em amostras Presencial 8 horas RS 2.880,00
Arquitetura da Informacdo para sistemas e portais de Presencial 90 horas
informacao RS 5.760,00
Regime diferenciado de contratacdo (RDC) Presencial 20 horas RS 13.608,00
Edicdo de imagens Presencial 20 horas R$ 1.679,52
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Governanca de Tl Presencial 32 horas RS 4.046,40
Capacitacao e formacao de Pregoeiro Presencial 16 horas RS 7.200,00
Transparéncia Publica e Acesso a Informacao: teoria e Presencial 20 horas
pratica R$ 1.176,00
Legislacdo Ambiental Aplicada Presencial 40 horas RS 1.586,40
Relacdes Publicas Presencial 36 horas RS 2.335,20
MS Project Presencial 16 horas RS 645,84
Valongo: Festival Internacional da Imagem Presencial Evento R$ 1.800,00
Atualizacdo em Enfermagem Presencial 22 horas R$ 168,00
Tomografia Presencial 48 horas RS 447,60
Cromatografia por troca iénica Presencial 8 horas R$ 1.020,00
Licenciamento Ambiental Presencial 40 horas RS 1.134,00
Biosseguranca em Area de Saude Presencial 8 horas RS 1.335,56
Total Geral RS 300.000,00
Disposicoes de Vagas por Unidade para os cursos internos:
Quantidade de vagas Solicitadas por Unidade/ Setor SEDE
Acao de capacitacao proposta Unidade Total
Informatica Basica BC 18
CHEFIA DE GABINETE 2
DIREX 5
FACED 1
ICE/DEGEO 1
ICE/SEC 4
PCU 4
Atendimento ao Publico com foco | ARQUIVO CENTRAL 2
no cidadao BC 20
CHEFIA DE GABINETE 3
EE 4
FAARTES 1
FACED 7
FAO 1
FM 20
ICE/DEGEO 4
ICE/SEC 5
PROGESP/DAEST 3
PROGESP/DDP/CTD 4
SIASS 7
Brigada de incéndio e Prevencao |BC 10
de acidentes de trabalho FCA 2
PROGESP/DSQV 7
Contratos e Convénios da PF-FUA 4
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Administracao Publica

PROTEC 4
Curso em Saude Mental PROGESP/DSQV 10
Curso sobre os impactos da nova
instrucao normativa 05/2017 nas

licitacoes e contratos publicos | PROADM/DEMAT 5

Curso sobre SIAFI PROGESP/DDP/CTD 4

Curso sobre SIAPE PROGESP/DDP/CTD 4
Elaboracao de Indicadores de

Desempenho Institucional PROPLAN 2

Etica no Servigo Publico ARQUIVO CENTRAL 2

BC 20

FEFF 6

ICE/SEC 5

PROGESP/DDP/CTD 4

PROGESP/DSQV 4

Excel Avancado BC 12

CAM 2

DEFIN 13

DIREX 6

EE 3

FAO 2

FCA 1

FEFF 6

IFCHS 5

MUSEU 2

PROGESP/DSQV 7

PROPLAN 18

SIASS 7

Gestao de Conflitos PROGESP/DDP/CRS 5

Gestao de Processos PROGESP/DDP/CTD 4

Gestao de Processos -

Mapeamento e Modelagem no

Setor Publico DIREX 4

PROPLAN 4

Gestao de Riscos AUDITORIA 6

CED 1

PCU 19

PROPLAN 15

Gestao e Fiscalizacao de Contratos PCU 10

PROADM 1

PROADM/DECC 2

Informatica Basica FLET 7
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Libras BC 20
CAUA 4
EE 8
FAO 1
FLET 7
IFCHS 20
PROEG 2
PROGESP/DAEST 4
Licitacoes e Contratos da
Administracao Publica AUDITORIA 6
FEFF 6
IFCHS 5
PCU 1
PF-FUA 4
PROEXT/TVUFAM 7
Mediacao de Conflitos PROGESP/DDP/CTD 4
Papel do Gerente na Gestao do
Desempenho de Equipe PROGESP/DSQV 15
PROPLAN 3
Prevencao, Mediacao e resolucao
de conflitos PCU 19
PROGESP/DSQV 5
Redacao Oficial AR !
ASCOM 8
BC 20
CAM 1
CDEAM 2
CHEFIA DE GABINETE 3
DEFIN 10
DIREX 12
EE 14
FAARTES 2
FACED 6
FAPSI 2
FEFF 8
FLET 7
ICE/EST 1
IFCHS 18
MUSEU 2
OUVIDORIA 1
PCU 2
PROEG 6
PROGESP/DAEST 4
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PROGESP/DDP/CRS 5
PROGESP/DDP/CTD 4
PROGESP/EU APOIO 9
PROPLAN 15
SECONS 5
SIASS 9
Saude Mental PROGESP/DSQV 5
SIAFI - Sistema Integrado da
Administracao Financeira AUDITORIA 2
PROADM/DEMAT 4
PROPLAN 3
SIAPE
PROGESP/DDP/CRS 5
PROGESP/DSQV 10
PROPLAN 8
Tesouro Gerencial AUDITORIA 2
PROPLAN 3
Total Geral 731
Quantidade de vagas Solicitadas por Unidade/ Setor HUGV
Unidade Acao de capacitacao Total
proposta
Informatica: Excel basico
e avancado 4
Redacao Oficial 4
Gestao de Processos 1
Informatica 4
Execucao Orcamentaria e
o Financeira - Sistema SIAFI
/ SIASG 4
Execucao Orcamentaria e
Financeira - Site do
Tesouro 4
Informatica Basica 4
Excel Avancado 1
26
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Quantidade de vagas Solicitadas por Unidade/ Setor Fora da SEDE

o e . Soma de Qtde. de
Acao de capacitacao proposta Unidade servidores
IEAA/Humaita 4
Excel Avancado INC/Benjamin Constant 4
ICET 7
Excel Nivel Basico IEAA/Humaita 10
Fiscalizacao de Contratos ICET 8
Formacao e Manutencao em
Brigada de Incéndio IEAA/Humaita 10
Gestao de Processos
Organizacionais ICSEZ/Parintins 8
Gestao de projetos ICSEZ/Parintins 2
Gestao e Fiscalizacao de Contratos | ICSEZ/Parintins 6
e Convénios IEAA/Humaita 23
INC/Benjamin Constant 5
ISB/Coari 1
Informatica Avancada: Pacote | ICSEZ/Parintins 6
Office INC/Benjamin Constant 3
ISB/Coari 9
Libras ICSEZ/Parintins 3
ISB/Coari 8
ICET 4
e e - ICSEZ/Parintins 8
Licitacao e Gestao de Contratos ICET 3
INC/Benjamin Constant 1
ISB/Coari 1
Pacote Office 2016 Basico ISB/Coari 7
- .. ICSEZ/Parintins 10
Redacao Oficial IEAA/Humaita 50
INC/Benjamin Constant 1
ISB/Coari 1
ICET 8
Rotinas Trabalhistas: Curso sobre
Calculos Trabalhistas e o SEFIP
Aplicados a Fiscalizacao de
Contratos ICSEZ/Parintins 3
Saude Mental e Trabalho:
Complicagoes Comteporaneas |ISB/Coari 4
. . . INC/Benjamin Constant 1
Siape Operacional/Gerencial ISB/Coari 1
ICET 2
Total Geral 222
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Consideragoes Finais

Considerando a importancia da aprendizagem, do desenvolvimento
profissional, da capacitacao e atualizacdo dos servidores a fim de serem eficazes em sua
missdo institucional, a UFAM reconhece a capacitacdo como um componente essencial da
cultura do servico publico e, por meio deste PAC, formaliza um compromisso assumido
pela universidade por meio da Pr6 - Reitoria de Gestdao de Pessoas com base nas suas
atribuicbes regimentais: estimular os servidores a participarem ativamente de seu
processo de capacitacao e desenvolvimento profissional.

Nesse contexto, este PAC consiste em um documento de referéncia que
contempla o planejamento da capacitacao para 2019 com base na legislacdao referente aos
servidores publicos federais, normas internas sobre capacitacdao e desenvolvimento no
ambito da universidade diante das necessidades e desafios institucionais em funcdao do
panorama da instituicao.

O Plano Anual de Capacitacdao 2019 tem a finalidade de nortear a formacao,
aperfeicoamento e desenvolvimento profissional dos servidores da UFAM, em
consonancia com o Planejamento Estratégico 2016-2025 e os Projetos Estratégicos, bem
como dispor meios para avaliar se os efeitos alcancados em termos de melhorias de dos
servicos estdo relacionados aos novos conhecimentos e habilidades desenvolvidos pelos
servidores, contribuindo, dessa forma, para o fortalecimento institucional e o sentimento

de pertencimento dentro da universidade.
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Estimativa Orcamentaria no Levantamento de Necessidade de Capacita¢ao - LNC

Sequencial de Formacao Especifica em Administracdo Universitaria/Plenificacdo

R$ 191.225,76

01* | Excel Avancado 60 94 5 R$ 29.210,88

02* | Informatica Basica 80 46 3 RS 23.368,32

03* | Excel Basico e Intermedidrio 40 37 1 RS 3.894,72

04 Informatica Avancada: Pacote Office 80 26 1 R$ 5.680,80

05 Acess 30 17 RS 8.867,88

06 | MS Project 16 1 - RS 645,84

07* | Redacao Oficial 20 212 RS 7.789,44

08 | Redacao Juridica 15 3 - RS 3.470,40

09 Coaching para bibliotecérios: ferramentas 40 20 i RS 4.800,00
para alcancar o sucesso

10%* Blbllf)tecas Universitarias: gestao, processos e 20 20 ) RS 4.800,00
qualidade

11%% XX' SNI%U, - Seminario Nacional de Bibliotecas 20 20 i RS 89.608,80
Universitarias

12 Avaliacdo da Biblioteca Universitaria sob a 20 20 i i
perspectiva do MEC/INEP

13 Gestao de Unidade de Informacao 90 1 - RS 960,00

14 Relac¢des Interpessoais no Trabalho 20 45 - R$ 9.126,00

15 Prevencao, Mediacao e resolucdo de conflitos 40 24 - R$ 9.619,20

16 Psico-organizacéo laboral 40 20 - RS 4.296,00

17 Intell'genaa Emoc‘:lonal e social para 08 20 i RS 14.880,00
ambientes corporativos

18 Gestao de Riscos 30 19 - R$ 22.024,80

19 Humaniza¢do no horario de trabalho 08 15 - R$ 6.840,00

20 | Curso de Lideranga de Pessoas 24 4 - RS 1.896,00

21 CursF) ) d? lee.ranga e Autogestdo e 24 3 i RS 1.422,00
Inteligéncia Emocional

22 Medidas para Implantar Acreditacao 24 1 - RS 1.764,00

3% Gesta? e Fiscalizagdo de Contratos e 30 150 i RS 15.288,00
Convénios

24** | Regime diferenciado de contratacdo (RDC) 20 4 - R$ 13.608,00
Treinamento acerca da instru¢do normativa

* o

25 N.205/2017 - MPOG 16 4 R$ 11.040,00

Casos praticos da planilha de custos e precos
* -

26 da IN N° 05/17 24 1 R$ 4.740,00

27* | Producdo de Contetidos em EAD 50 20 - R$ 10.560,00

28 | Edicao de imagens 200 4 - R$ 1.679,52

29 | Valongo: Festival Internacional da Imagem Evento 1 - R$ 1.800,00

30* | Direitos e Deveres dos Servidores 60 84 - RS 5.842,08
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Nede | Node
serv. | turmas

C/h

Plano de Carreira dos Técnicos das IFES -

31 Presencial ou EAD ] 2 ]

32* | Gestao de Documentos Publicos 20 47 RS 3.894,72

33** | Gestao Patrimonial 25 2 RS 9.684,00

34** | Banco de Dados 30 24 RS 17.884,80
Treinamento em tecnologias e bibliotecas que

35** | permitam o desenvolvimento de sistemas - 23 R$ 33.120,00
web mais dinamicos: React.js e Angular)S

36 | Treinamento de Oracle 48 20 R$ 71.280,00

37 Treinamento Mobile _em Android, iOS e 100 20 RS 25.636,80
Phonegap + React Native
Gerenciamento de Arquivos on-line (Google

38 . - 20 -
drive)

39 | Saude Ocupacional 20 30 R$ 1.947,36

40 | Atualizacdo em Enfermagem 22 1 R$ 168,00

41 Tomografia 48 1 RS 447,60

42 Primeiros Socorros 8 26 RS 3.744,00

43% Brigada de incéndio e Prevencao de acidentes 20 19 RS 1.947.36
de trabalho

« | Desenvolvimento e Implementacao de Plano | Visita

44 de Prevencéo Contra Incéndio- PPCI técnica i R 4.200,00

45 Inglés 45 93 R$ 47.262,60

46 | Acolhimento 16 4 R$ 1.152,00

47 | Web design 36 21 R$ 16.969,68

48 | Photoshop 36 19 R$ 6.320,16

49 Corel Draw e Photoshop 70 18 RS 21.908,88

50 Desenvolvimento de Aplicativos ao Windows 42 1 RS 531,72

51 Elaboracdo e Gestao de Projetos 160 21 R$ 20.321,28

52 | Gestao Publica 30 20 R$ 2.921,04

53 Elaboracdo de Projetos com Captacdo de 2 1 RS 741,60
Recursos

54 | SIE 20 30 RS 3.894,72

55 | Libras 45 70 R$ 67.284,00
Gestao de Financas Publicas, Fundamentos e

56 Pra’tiFa. de ~PIanejamen.to, Olifgamento e a 60 15 RS 11.664,00
Administracao Financeira com
Responsabilidade Fiscal

57** | Capacitacdo e formacédo de Pregoeiro 16 2 RS 7.200,00

58 | Gestdo do conhecimento nas organiza¢bes 40 20 R$ 5.040,00
Congresso Brasileiro de Psicologia

>9 Organizacional e do Trabalho i ! BB

60%* Restagr('),. conser\{agé(? <.e recuperacao de 30 20 RS 12.000,00
materiais informacionais (livros)

61 Almoxarifado 32 1 R$ 204,00

6% Encoptyo l}lacic,ma.l de Secretariado da 20 1 RS 7.632,00
Administracdo Publica

63 Pleno  entendimento  das  diferentes - 20 -
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64 | Gestao de Processos 24 1 RS 454,80

65 Catalogacdo de  recursos eletrOnicos: i 25 i
metadados e o padrao Dublin Core

66 Arquijcetur?\ da Inf?rmagéo para sistemas e 9 6 RS 5.760,00
portais de informacédo

67 Gestao da Estratégia com BSC 24 3 RS 7.848,00

68 Tran.sparén,c.ia Publica e Acesso a Informacao: 20 ) RS 1.176,00
teoria e prética

69 Ultravioleta em amostras 8 7 R$ 2.880,00

70 Cromatografia por troca iénica 8 1 R$ 1.020,00

71 Curso sobre SIAPE 20 4 RS 11.684,16

72 Gestao de Secretaria de Unidade Académica 30 3 R$ 1.296,00

73 Sistema SEI 20 37 RS 5.842,08

74 | Espanhol 45 6 R$ 7.817,04

75 Gestuno 180 9 RS 32.400,00

76 | Governanca de Tl 32 4 R$ 4.046,40
Troca de experiéncias entre os psicélogos do

77 . . . = 2 =
interior e da capital

78 Legislacdo Ambiental Aplicada 40 2 RS 1.586,40
Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis 2

7 da Unido - Lei 8.112/90 20 DA

80 Atualizacdo em Administracao 30 1 R$ 1.159,20

81 Licenciamento Ambiental 40 1 R$ 1.134,00

82 Biosseguranca em Area de Saude 8 1 RS 600,00

83 Treipamento para uso ,e‘ manutencao de 9 15 RS 9.000,00
equipamentos de laboratério

84 Idiomas (Inglés/Francés/Espanhol) - 15 -

85 Instrucdo Processual 24 6 R$ 2.336,83

86 | Relacdes Publicas 36 2 RS 2.335,20

87** | Curso sobre SIAFI 20 4 R$ 17.720,40

88 | Francés 45 12 R$ 18.375,84

89 | Atividade Laboral e Principios de Ergonomia 20 11 R$ 7.761,60

920 Curso Basico de Contabilidade 8 1 R$ 576,00

91 Curso de Ceramica - 1 -

92 Curso para combate ao Assédio Moral no 20 20 RS 1.946,40
Trabalho

R$

Valor total

1.076.097,67
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EDITAL N°001/2019
PROCESSO SELETIVO PARA PARTICIPACAO DE SERVIDORES TAES DA
UFAM EM EVENTOS EXTERNOS DE CAPACITACAO NO BRASIL.

A Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas por meio do Departamento de
Desenvolvimento de Pessoas torna publica a abertura do EDITAL DE SELECAO PARA
PARTICIPACAO DOS SERVIDORES TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM
EDUCAQAO (TAE) EM EVENTO EXTERNO DE CAPACITA(;AO DA UFAM, edital
que permite ao Servidor TAE solicitar apoio financeiro para participacdo em acdes de
capacitacdo. Atende-se assim ao interesse da administracdo publica federal direta, autarquica
e fundacional, de acordo com a Lei n° 11.091/05, aos Decretos n° 5.707/2006 e 5.825/06 e ao
disposto no Plano Anual de Capacitacdo da UFAM aprovado pela Resolucéo n°. 022/2018
CONSAD/UFAM. Os recursos destinados a esta finalidade fazem parte da rubrica
orcamentaria destinada as a¢des de capacitacdo dos servidores TAES da UFAM.

18. OBIJETIVO

1.1 Apoiar a participacao do servidor TAE da Universidade Federal do Amazonas
(UFAM) em ag¢Oes de capacitacao no Brasil, no exercicio de 2019 como segue: (1) Fornecer
auxilio financeiro de pagamento de inscricao, didrias e passagens a participacdo em
eventos que tratam da capacitacao e o compromisso no desenvolvimento permanente do
servidor publico, a melhoria da eficiéncia, da eficacia e da qualidade dos servicos prestados
ao cidadao; (2) Cumprir com os objetivos e premissas da politica institucional de
desenvolvimento de pessoas que tende dar apoio as iniciativas individuais dos servidores
na busca do seu aprimoramento na carreira; e (3) Racionalizar os investimentos com
capacitacao.

19. PUBLICO ALVO

2.1  Servidores publicos federais Técnico-Administrativos do quadro permanente e
ativo da UFAM, em exercicio na Instituicao.

20.DAS DEFINICOES

3.1  ACAO DE CAPACITACAO: eventos, cursos de curta duragio ou visita técnica que
visem ao desenvolvimento de competéncias institucionais da UFAM.

3.1.1 EVENTOS: congressos, seminarios, simposios, encontros, workshops no pais de
natureza cientifica, tecnologica e de inovacao, e/ou que contribua para o desenvolvimento das
atividades do servidor em seu ambiente de trabalho.

3.1.2 CURSOS DE CURTA DURAGCAO: cursos com duracdo maxima de até 180 horas,
realizados em Institui¢cGes Publicas ou Privadas de Ensino e Pesquisa, Institutos e Centros de
Pesquisa e Desenvolvimento em Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo, no Pais.

3.1.3 VISITA TECNICA: treinamento ou atividade de pesquisa a serem realizadas em
InstituicOes Pablicas ou Privadas de Ensino e Pesquisa, Institutos e Centros de Pesquisa e
Desenvolvimento em Ciéncia, Tecnologia e Inovacao no Pais.
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21. DO AUXILIO FINANCEIRO

4.1 Os recursos financeiros disponibilizados para este Edital, no montante de RS
200.000,00 tem origem no or¢camento anual da UFAM (PLOA/2019 - A¢ao Or¢camentaria n°
4572 - Capacitacdao de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificacdo e
Requalificagdo) e serd divido em 2 chamadas;

4.2 O auxilio financeiro serd destinado a eventos que acontegcam no primeiro semestre de
2019 periodo de Abril a Junho de 2019 e segundo semestre no periodo de Julho a Dezembro
de 2019;
4.3  Poderdo ser custeadas despesas de taxa de inscricdo em evento, de diarias e de
passagens;
4.4 O publico-alvo que pretenda realizar capacitacdo com apoio financeiro da UFAM
devera participar deste Edital;
4.4.1 O servidor que solicitar participacdo nos eventos previstos no item 3 deste
edital que néo estejam de acordo com o0s prazos estipulados no item 5 do edital seréo
indeferidos.
45 O recurso financeiro previsto neste Edital ndo se destina a acfes de divulgagédo de
resultados de pesquisas em eventos cientificos, exceto se os resultados forem decorrentes de
pesquisa realizada pelo servidor em seu ambiente de trabalho e que contribua diretamente
para o aprimoramento dos processos e resultados daguele setor.
4.6  Das Distribuic6es dos Recursos:

12 Chamada 22 Chamada Total
70.000 130.000 200.000

4.7  Os recursos utilizados neste Edital poderdo ser remanejados a critério do
DDP/PROGESP;

4.8  Podera haver reajuste do montante de recursos destinados a finalidade prevista neste
Edital a critério do DDP/PROGESP.

22.CRONOGRAMA
DIVULGACAO
- DO
PERIODO SOTIECRII'?,E(?AI(D)EAO RESULTADO PERIODO DE RESULTADO
DO EVENTO DDP/PROGESP (lista de _ RECURSO FINAL
aprovados e lista
de espera)
Eventos com
inicio entie 21/02 até 11/03/2019 18/03/2019 19 e 20/03/2019 21/03/2019
Abril a Junho
de 2019
Eventos com
inicio entre
Julho a 15/04 até 17/05/2019 03/06/2019 04 e 05/06/2019 06/06/2019
Dezembro de
2019

5.1 O cronograma deste edital podera sofrer alteracdo critério do DDP/PROGESP;
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23. DOS PROCEDIMENTOS E REQUISITOS PARA SOLICITACAO

6.1  As solicitagcbes deverdo ser encaminhadas eletronicamente e por meio de Processo
Fisico, tramitado pelo SIE e enviado a Coordenacdo de Treinamento e Desenvolvimento —
DDP/PROGESP, até as datas definidas no cronograma constante do item 5 acompanhadas dos
seguintes documentos:

a) Formulério de solicitacdo devidamente preenchido e carimbado disponivel no endereco
eletronico http://progesp.ufam.edu.br ;

b) Folder, programacéo ou divulgacdo do evento, constando horario de inicio e fim das
atividades;

¢) Comprovagéo de aceitacdo de trabalhos a serem apresentados em congressos, encontros,
foruns, painéis, convencdes, conferéncias e congéneres, nos casos de eventos cientificos,
quando for o caso nos termos do item 4.5;

d) Requerimento de solicitacdo de diarias e passagens devidamente preenchido, quando
couber;

6.2 O servidor que realizar solicitacdo de evento externo, nao previsto no PAC, so fara jus
ao auxilio para participacdo em um evento por exercicio conforme resolucéo interna;

6.3  N&o podera participar deste edital o servidor que no periodo de realiza¢do do evento
de capacitacdo se enquadre em uma das seguintes situacdes:

a) Estiver em gozo de férias ou de qualquer das licencas previstas nos art.81, art.83 ao art.86,
art.91 ao art.92, art.202, art.207, art.208, art.210, art.211, da Lei 8.112/90;

b) Ter sofrido sancdo administrativa disciplinar, nos termos da Lei 8.112/90, nos Gltimos 05
anos;

c) Ter reprovado ou abandonado injustificavelmente, a contar da data de inscri¢cdo do evento,
acOes de capacitacdo realizadas ou apoiadas pelo DDP/PROGESP nos ultimos 6 meses.

d) Nao possuir pendéncias com a Biblioteca Central.

24.CRITERIOS DE SELECAO E PONTUACAO

7.1 A Coordenacdo de Treinamento e Desenvolvimento da Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas
fard a andlise das solicitagdes conforme 0s seguintes critérios:

N° CRITERIO PONTUACAO
Programacéao ou ementa compativel com as
1 atividades do cargo/funcgéo e necessidades do 2

setor ou ambiente organizacional.

Portaria que comprove vinculo do servidor com
2 as acgdes do Plano de Desenvolvimento 2
Institucional - PDI

3 Acéo presente no PAC ou LNC vigente do Setor 2

Capacitacéo expressamente solicitada para o

4 servidor em Ficha de Avaliagéo de Estagio 1,5
Probatdrio

5 Solicitante ndo recebeu apoio do DDP/PROGESP 1
para eventos externos no ultimo exercicio.
Servidor com aceite de trabalho para

6 apresentagdo em sessao oral ou formato de 1
poster.

7 N&o ha pagamento de Didrias e Passagens. 0,5

8 Tipo de instituicdo ofertante da capacitacéo Escolas de Governo (ENAP,
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ESAF): 5 pontos Outras
InstituicOes Publicas: 2
pontos Instituigdo Privada: 0
ponto
Até 3 dias: 5 pontos Entre 4 ¢
9 Duracéo da capacitacéo 5 dias: 3 pontos Acima de 5
dias: 0 ponto
10 Estar _cadastrado e atuar como agente de 1
capacitacao
Servidor que nado esta no nivel maximo de
11 capacitacdo e acima de 5 anos em efetivo 1
exercicio.
TOTAL 22

25.DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

8.1 Em caso de empate quando o nimero de propostas apresentadas ao DDP atingir o limite
de recursos orcamentarios para custeio das ac6es no periodo, o DDP adotara os seguintes
critérios de priorizacao:

a) Servidor com maior tempo de efetivo exercicio junto a Universidade Federal do Amazonas;
b) Servidor que ndo participou, no Gltimo exercicio, de evento de natureza ou objetivo similar
ao que esta sendo solicitado;

c¢) Demanda por participacdo em congressos, simpdsios, seminarios, encontros, foruns,
paingéis, convengdes e conferéncias com apresentacdo de trabalho oral ou banner, em evento
nacional, nos termos do item 4.5;

d) Curso de curta duracdo na modalidade EAD.

26.DA DIVULGAGAO DOS RESULTADOS

9.1 O resultado das solicitacdes aprovadas por ordem de pontuacao nos dois periodos sera
publicado em sitio oficial de acordo com o cronograma constante do item 5 do presente
Edital, cabendo aos solicitantes a inteira responsabilidade de acompanhar e informar-se dos
mesmos.

9.2 O prazo recursal sera de dois dias apés a divulgacédo do resultado preliminar.

27.DA EXECUCAO

10.1 Serdo atendidas as solicitagdes melhores classificadas, mediante mensagem de aceite do
DDP/PROGESP e observada a disponibilidade financeira e orcamentaria para o periodo.
10.1.1 Caso néo haja disponibilidade financeira e orgamentéria, o pedido ndo seré atendido;
10.1.2 Caso servidor tenha solicitado o pagamento de inscricdo, diarias e passagens e ndo haja
disponibilidade financeira e orgamentaria para fazer face ao todo solicitado, o
DDP/PROGESP informaréa ao servidor interessado sobre a situacdo e o consultara de deseja
continuar com o pedido. O servidor podera optar pelo fornecimento de apenas alguns dos
itens em detrimento dos demais (inscricdo ou diarias e passagens, ou combinagéo destes).

28.DA PRESTACAO DE CONTAS

11.1 O beneficiado se responsabilizara pela prestacdo de contas junto ao DDP/PROGESP, no
prazo méaximo de 15 (quinze) dias Uteis ap06s 0 evento, contendo a seguinte documentacao:

a) Certificado ou documento equivalente que comprove a participacdo e/ou apresentacao do
trabalho apoiado pelo presente Edital;

b) Relatorio Avaliativo Individual de Participacdo em Evento Externo (Anexo I1), assinado
pelo requerente e chefia imediata;
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¢) Relatorio de Viagem, bem como outros documentos que se fagam necessarios para
comprovacao da viagem, a fim de ser prestado contas no Sistema de Concesséo de Diérias e
Passagens (SCDP), quando couber;

d) Relatorio de Multiplicacdo de Conhecimento (Anexo IlI).

11.2 Podera ser solicitado pelo DDP/PROGESP outros documentos nao previstos neste Edital
que forem necessarios a prestacao de contas.

11.3 No caso de o solicitante ser contemplado e ndo participar do evento, por quaisquer
motivos, 0 mesmo deve encaminhar, via processo, justificativa informando ao
DDP/PROGESP, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis antes do evento para que sejam
tomadas as devidas providéncias, e caso o solicitante ja tenha recebido os recursos devera
devolvé-los integralmente a Universidade.

11.4 O DDP/PROGESP podera requerer do servidor apresentacdo de documento adicional
que se fizer necessario a prestacdo de contas.

29.DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1 O DDP/PROGESP ndo ressarcira valores de pagamento de inscricdo, didrias nao
autorizadas previamente por meio deste Edital eventualmente pagas pelo servidor;

12.2 A veracidade das informacGes prestadas e a documentacdo apresentada sera de inteira
responsabilidade do demandante e do gestor (chefia imediata) da unidade académica ou
administrativa, reservando-se o DDP o direito de devolver o processo para ajuste da agéo
proposta caso a documentacdo requerida apresente insuficiéncia de informacdes,
inconsisténcias em qualquer fase do processo, bem como se constatado posteriormente
informac0es inveridicas;

12.2.1 Na hipétese de, a qualquer momento for constatada a declaragdo e/ou documento falso,
o servidor ndo devera perceber os valores deste edital até a concluséo de procedimento
administrativo e, caso ja tiver sido contemplado, ficara sujeito a devolucdo dos valores
repassados, ndao excluida a possibilidade de apuracdo de responsabilidade com procedimento
administrativo e em que lhe sejam assegurados, em todo caso, o contraditorio e a ampla
defesa, sem prejuizo de outras sansdes cabiveis.

12.3 Nao seré permitida a substituicdo da documentacdo total e/ou parcial, posteriormente a
data e hora finais para submisséo de propostas;

12.4 O servidor contemplado podera substituir a sua capacitacdo em caso de doenca
devidamente comprovada por atestado médico ou caso haja cancelamento da acdo pela
empresa concedente, na condicdo de que comunique o setor competente no prazo maximo
previsto no item 11.3;

12,5 Devera ser observada a adequacéo do custo da acédo de capacitacdo solicitada ao limite
orcamentario previsto neste Edital.

12.6 Este edital podera ser revogado, no todo ou em parte, a critério do DDP/PROGESP
ndo implicando em direito a indenizacéo ou reclamacéo de qualquer natureza;

12.7 Podera haver revisdo do montante de recursos destinados a finalidade prevista neste
Edital em funcdo de necessidade de adequacdo or¢camentéria do montante total inicialmente
previsto

12.8  Os casos omissos serdo encaminhados pelo DDP a Prd-Reitora de Gestdo de Pessoas
para analise e emissao de parecer, que tomara a decisao final.

12.9Este edital entrard em vigor a partir da data de sua publicag&o.

12.10 Este edital ndo impede que o servidor busque capacitacdo as suas expensas, desde que
haja autorizacdo prévia formal da chefia imediata e ndo ocorra prejuizo as atividades do setor.



38

PRO-REITORIA DE GESTAO DE PESSOAS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
AMAZONAS, em Manaus, 21/02/2019

MARIA VANUSA D(? SOCORRO DE SOUZA FIRMO

Pré-ReW 0 de Pessoas
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EDITAL N°001/2018 B
PROCESSO SELETIVO DE INSTRUTORES INTERNOS PARA A EXECUCAO DO
PLANO ANUAL DE CAPACITACAO

A Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas por meio da Coordenagdo de Treinamento e
Desenvolvimento do Departamento de Desenvolvimento de Pessoas torna publica a abertura
do EDITAL DE SELECAO DE INSTRUTORES INTERNOS PARA ATIVIDADES DE
CAPACITACAO DA UFAM, interessados em ministrar cursos destinados aos servidores
técnico-administrativos em educacao desta Instituicdo Federal de Ensino Superior nos termos
dos Decretos 6.114/2006, 94.664/87, 5.824/2006, 5.825/2006, 5.707/2006 e 6.114/2006, nas
Leis n® 8.112/1990, Art. 76-A, 11.091/2005 e n° 11.314/2006, regulamentada pela Resolu¢édo
n®. 004/2009 - CONSAD/UFAM e 001/2014 - CONSAD/UFAM, e do disposto no Plano
Anual de Capacitacdo 2019 da UFAM aprovado pela Resolucdo n°. 022/2018.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O presente edital objetiva o credenciamento de servidores efetivos da UFAM, técnico-
administrativos em educacéo e docentes, para integrarem o Banco de Instrutores, visando a
oferta das atividades de capacitacao.

1.2. Entende-se por instrutores internos, para efeitos deste Edital, servidores ativos
permanentes do quadro de pessoal da UFAM, sejam técnico-administrativos ou docentes.

1.3. O processo seletivo tem por objetivo selecionar instrutores internos para atuarem nas
atividades de capacitacdo elencadas no Anexo | deste edital.

1.4. As atividades de capacitacdo disponiveis para a selecdo, bem como os objetivos
propostos, carga horaria e qualificagdo minima, estdo no Anexo | deste Edital.

1.5. Ainscricdo podera ser realizada para até 3 (trés) atividades de capacitacéo.

1.6. Compete ao instrutor interno ministrar aulas, elaborar o material didatico e o plano de
curso, conforme carga horéria e ementa definida para cada atividade de capacitacdo (de
acordo com as orientagdes fornecidas pela PROGESP/DDP/CTD), bem como registrar
frequéncia, consolidar notas e apresentar toda documentagdo exigida para a efetivacdo do
pagamento.

1.7. As atividades poderdo ser oferecidas no horéario de expediente do instrutor ou em horarios
alternativos.

1.8. Os instrutores que ministrarem atividades em seu horario de expediente deverdo
preencher Termo de Compensacdo de Jornada devidamente assinado pelo servidor e sua
chefia imediata, conforme Anexo 1.

1.9. O valor da hora/aula sera pago ao instrutor por meio da Gratificacdo por Encargos de
Cursos e Concursos — GECC, conforme valores regulamentados pela Resolugéo 038/2017 -
CONSAD/UFAM Anexo |1l e corresponderd a quantidade estipulada da carga horaria da
atividade de capacitacgéo.
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1.10. Cada servidor podera perceber anualmente pela gratificagdo de Encargos por Cursos e
Concursos equivalente a até 120 horas de trabalho, conforme disposto no Decreto 6.114/2007.
1.11. A PROGESP designard, por meio de portaria, uma Comissdo Multidisciplinar para
realizar o processo seletivo, considerando todas as etapas.

2. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

2.1. Poderdo participar do presente processo seletivo disciplinado neste Edital o candidato
que atender aos requisitos e critérios especificados abaixo:

2.1.1.Ser servidor do quadro permanente de pessoal, técnico-administrativo ou docente, da
UFAM,;

2.1.2.Possuir formacdo académica compativel e/ou experiéncia comprovada na area do(s)
curso(s) de interesse; Caso a area de interesse seja na modalidade a distancia devera
comprovar experiéncia em tutoria ou instrutoria ou possuir curso que o habilite nesta
modalidade de ensino.

2.1.3.Néo estar respondendo a processo administrativo disciplinar;

2.1.4.Estar em efetivo exercicio, conforme artigos 97 e 102 da Lei n°. 8.112/90.

3. DAS INSCRICOES

3.1. Os candidatos deverdo obrigatoriamente acessar o Link http://bit.ly/INSTRUTOR, no
periodo de 21 de dezembro de 2018 a 24 de janeiro de 2019, para preenchimento de Ficha
de Inscricdo Eletronica. E necessario fazer upload do processo digitalizado conforme
documentacao especificada no item 4.1 bem como realizar a entrega de toda documentacao na
Coordenacdo de treinamento e desenvolvimento.

3.2. A Coordenacdo de Treinamento e Desenvolvimento fica localizada no Centro
Administrativo da UFAM, Av. Gal. Rodrigo Otavio 6.200, Coroado, Campus Universitario,
Bloco da Reitoria.

3.3. E de total responsabilidade do candidato o preenchimento correto das informacdes
necessarias a inscrigao.

3.4. Toda documentacdo a ser entregue a Coordenagdo de Treinamento e Desenvolvimento
deveréa estar acompanhada dos documentos originais para comprovacao.

4. DA DOCUMENTACAO

4.1. A documentacdo necessaria a inscri¢do sera composta conforme abaixo:

a) Capa de processo criada no Protocolo geral da UFAM;

b) Documentacdo comprobatdria (originais) dos dados cadastrados pelo servidor na Ficha de
Inscricdo Eletrénica para que seja conferido pela Coordenacdo de Treinamento e
Desenvolvimento no dia da entrega da documentacdo, conforme item 3.1

c) Proposta (s) inicial (is) de (os) plano (s) de curso (s) para o (s) qual (quais) esta se
inscrevendo, conforme Anexo V;

d) Declaracdo de horéario de trabalho conforme anexo V;

e) Declaracédo de disponibilidade para atuar como o instrutor no horério do expediente, se for
0 caso, com anuéncia da chefia imediata, conforme Anexo VI;
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f) Quando o candidato for convocado para acdo de capacitacdo caso seja necessaria a
compensacao de horas devera ser feita declaracdo assinada por servidor e chefia informando
dias e horarios a serem compensados até o més subsequente, de acordo com o estabelecido no
Art. 44, inciso 1l da Lei 8.112/1990, conforme Termo de Compensacdo Anexo II.

h) Declaracao de veracidade das informac6es prestadas, conforme Anexo VII.

4.2. As informagdes constantes na ficha de inscricdo eletrdnica somente serdo pontuadas
mediante apresentacdo dos seguintes documentos comprobatorios e das devidas
descricdes dos itens abaixo relacionados:

I. Formacdo Académica (item 01): uma Unica coOpia da titulacdo: diploma (Ensino Médio
Técnico Completo, graduacao, especializagdo, mestrado ou doutorado);

Il. Experiéncia profissional como ministrante/tutor de cursos/treinamentos de
capacitacdo profissional presencial e/ou a distancia dos ultimos 5 (cinco) anos (item 2):
declaragfes ou certificados expedidos e devidamente assinados por representantes das
instituicGes nas quais o candidato atuou como instrutor/docente/tutor e que devera conter:
nome do candidato, disciplina, carga horaria, periodo, contetdos e atividades
desenvolvidas/ministradas;

I1l. Pratica profissional relacionada a atividade de capacitacdo pretendida (item 3)
declaracdo do setor de trabalho responsavel contendo o nome do servidor, as atividades
desempenhadas, periodo de atuacéo, servidor e o cargo ou fungdo ocupada.

Al) A anélise da documentacdo NAO sera realizada no ato do recebimento do envelope pela
DDP/PROGESP.

A2) A verificacdo posterior de documentacdo incompleta tera implicacdes na pontuacdo dos
candidatos e eventualmente podera implicar desclassificagdo na presente selecéo.

5. DA SELECAO

5.1. O processo de selecdo serd dividido em duas etapas: analise curricular (eliminatéria) e
entrevista (classificatoria).

5.2. As fases do processo de selecdo serdo analisadas por uma Comissdo Multidisciplinar, sob
supervisdo da Coordenacdo de Treinamento e Desenvolvimento (DDP/PROGESP), designada
pela Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas.

5.3. Analise curricular

5.3.1.0s curriculos submetidos ao processo seletivo serdo analisados pela Comissdo
Multidisciplinar a qual tera como critérios de analise os seguintes itens:

PONTUACAO
ITENS PONTOS MAXIMA
1. Formagdo académica na area Doutorado 05
especifica e valida em todo Mestrado 04
territrio nacional (sera Especializacdo 03 05
considerada apenas a titulagédo Graduacao 02
de maior pontuacéo, ou seja, a Ensino Médio 01
titulagdo ndo € cumulativa). Técnico Completo
2. Experiéncia profissional Atuacdo como
o . 05 (cada
como ministrante de instrutor em curso de 15
) o Ccurso)
cursos/treinamentos de capacitacao.
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capacitacdo profissional ou Experiéncia em
educacgéo formal, presencial atividade de
e/ou a distancia, nos ultimos 5 | Magistério Superiore | 02 (cada ano 10
anos. do Ensino Basico, | de experiéncia)
Técnico e
Tecnoldgico
Experiéncia que
esteja relacionada a 1 ponto por
atividade de P P
Y semestre de 05
capacitagao experiéncia
pretendida (Exemplo:
Tutoria)
3. Pratica profissional 3 pontos por
relacionada a atividade de Experiéncia préatica semestre de 15
capacitacdo pretendida. experiéncia
TOTAL 50

5.3.2. Nesta fase serdo eliminados os candidatos que obtiverem pontuacdo inferior a 18
pontos.
5.3.3. Serdo convocados para a fase de entrevistas os 03 (trés) candidatos que obtiverem
maior pontuacao, por atividade de capacitacdo, estando os demais registrados no cadastro de
reserva para atendimento de futuras demandas, de acordo com a conveniéncia da Instituicéo,
podendo ser convocado para entrevista posterior.
5.3.4. Para desempate serdo considerados os seguintes critérios:

a) Formacdo na area da atividade de capacitacao;

b) Maior titulacdo do candidato;

c) Experiéncia na area da atividade de capacitacao.
5.4. Na hipotese de haver empate no resultado final, serdo observados, sucessivamente, para
efeito de definicdo de classificacdo, os seguintes critérios:
a) Maior pontuacdo quanto a formacao académica;
b) Maior pontuacdo quanto a experiéncia profissional como instrutor ou no magistério
superior;
¢) Maior tempo de servigo na UFAM.
5.4.1. A divulgacdo do resultado preliminar da analise curricular serd disponibilizada no
endereco eletronico da UFAM, 30 de janeiro de 2019 sendo de total responsabilidade do
candidato o acompanhamento do certame.

5.5. Entrevistas

5.5.1. Sera divulgada pela PROGESP a convocacao para entrevista e o calendario para a sua
realizacdo no enderego eletrénico da UFAM (http://www.ufam.edu.br/), e ocorrerdo no
periodo de 05 de fevereiro de 2019 a 06 de fevereiro de 2019.

5.5.2. As entrevistas terdo duracdo maxima de 30 (trinta) minutos, nas quais serdo analisados
0S seguintes aspectos:

ITENS | PONTUACAO |
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MAXIMA
Adequabilidade do plano de curso ao tema da atividade de capacitagéo 25
Habilidade de comunicagéo 25
TOTAL 50

5.5.3. O candidato que ndo comparecer ao local na data e hora divulgadas, ndo tera
pontuacdo, mas continuara participando do certame.

5.5.4. Aos candidatos residentes no interior do Estado, o Departamento de Desenvolvimento
de Pessoas ira informar os meios de realizagdo da entrevista na divulgagdo dos resultados da
1@ etapa.

5.5.5. O Resultado Preliminar sera divulgado na data provavel do dia 07/02/2019 e
disponibilizado no site da UFAM através do link: http://www.ufam.edu.br/ e ainda pelo site
da PROGESP http://progesp.sites.ufam.edu.br.

6. DO RECURSO

6.1 O candidato podera interpor recurso quanto a analise curricular, no prazo de 02 (dois) dias
uteis, de 31 de janeiro de 2019 a 01 de fevereiro de 2019, apds o resultado preliminar,
enderecado para ctd@ufam.edu.br, o qual sera analisado pela Comissdao Multidisciplinar.
Devera constar no Recurso a identificacdo do Servidor, niUmero do processo da comprovacdo
da entrega do curriculo.

6.2 O candidato podera interpor recurso quanto ao resultado preliminar da entrevista, no prazo
de 02 (dois) dias uteis, de 08 de fevereiro de 2019 a 11 de fevereiro de 2019, ap6s o
resultado preliminar, enderecado para ctd@ufam.edu.br, o qual sera analisado pela Comisséo
Multidisciplinar. Devera constar no Recurso a identificacdo do Servidor, nimero do processo
da comprovacao da entrega do curriculo.

7. DO RESULTADO FINAL E HOMOLOGACAO

7.1. A divulgacdo do resultado final e sua homologacéo sera divulgada na data provavel de
13 de fevereiro de 2019 e disponibilizada no enderego eletronico da UFAM
(http://www.ufam.edu.br/).

7.2. O resultado constara de listagem ordenada por curso, seguido dos respectivos nomes e
pontuacgéo dos candidatos, em ordem de classificagdo decrescente.

7.3. Os integrantes do Banco de Instrutores da PROGESP poderdo ser convocados na
medida em que surjam demandas de atividades e cursos de capacitacdo, na area de
conhecimento indicada no ato de inscrigdo por um periodo de 12 meses, podendo ser
prorrogado por igual periodo.

8. DAS ATRIBUICOES DO INSTRUTOR INTERNO

8.1. Ministrar as atividades de capacitacao pela qual foi selecionado.
8.2. Elaborar o plano de curso e o material didatico, conforme carga horaria e ementa definida
para cada atividade de capacitacao.
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8.3. Integrar, sempre que possivel, o contetudo tedrico da atividade de capacitacdo com a
necessidade que demandou a agéo.

8.4. Ser pontual e assiduo no exercicio das func¢Ges de instrutor.

8.5. Prestar informacdes aos treinandos e a Coordenacdo de Treinamento e Desenvolvimento.
8.6. Elaborar material complementar, a ser entregue aos treinandos, diferente do utilizado
durante a exposicéo do contetdo.

8.7. Efetuar controle de frequéncia dos alunos as aulas.

8.8. Manter seus dados atualizados junto a Coordenacao de Treinamento e Desenvolvimento.
8.9. Prestar informacbes e entregar documentagdes solicitadas pela Coordenagdo de
Treinamento e Desenvolvimento em tempo habil.

9. DO PAGAMENTO

9.1. O pagamento dos instrutores serd na forma das disposicOes e critérios estabelecidos no
art. 76-A, inciso I, § 1°, inciso I a III, alinea “a”, da Lei 8.112/90, bem como nos arts. 3° e 4°
do Decreto n° 6.114/07 e Resolucdo 038/2017 UFAM/CONSAD.

9.2. O pagamento dos instrutores sera efetuado ao servidor pelas horas-aula ministradas nos
cursos de capacitacdo, por meio de Gratificacdo por Encargos de Curso e Concurso, conforme
valores definidos na Resolucdo 038/2017 (Anexo Il1), que sera efetuado por meio do sistema
utilizado para processamento da folha de pagamento.

9.3. A solicitacdo de pagamento sera realizada no més subsequente ao da prestacdo de
servigos, mediante apresentacdo dos seguintes documentos:

a) Declaracdo de Execucdo de Atividades a ser entregue pela Coordenacdo de Treinamento e
Desenvolvimento (Anexo VIII);

b) Declaracdo do Horéario de Trabalho (Anexo V); Juntamente com termo de compensacdo de
horas (Anexo 1), caso haja conflito entre o horario de trabalho do ministrante e da acdo de
capacitacao proposta;

c) Termo de Compromisso (Anexo 1X), no qual indicard forma de compensacdo de carga
horaria, se for o caso;

d) Ficha de Frequéncia que sera disponibilizada pela Coordenacdo de Treinamento e
Desenvolvimento no momento da realizagc&o do curso;

9.4. Os documentos mencionados nos itens “a”,”’b” e “c” devem ser entregues na
Coordenagéo de Treinamento e Desenvolvimento do DDP em até 5 dias Uteis antes do inicio
da acdo de capacitagdo e os itens “d” apds o termino do curso..

10. DA VALIDADE

O cadastro de instrutores, regulamentado pelo presente edital, terd validade de 12 (doze)
meses, a contar da data de publicacdo do ato de homologacéo, podendo ser prorrogado por
igual periodo a critério da Administracdo, o qual serd divulgado por meios oficiais tais como
o site da UFAM e entre outros canais.

11. DAS DISPOSICOES FINAIS



45

11.1. Os candidatos selecionados compordo o banco de instrutores das atividades de
capacitacdo da UFAM, sendo convocados conforme a demanda da Instituicdo durante o
periodo de 12 meses, podendo este periodo ser prorrogado por igual periodo.

11.2. A participacdo no presente processo de selecdo importa na aceitagdo integral e
irretratavel das normas contidas neste edital.

11.3. As informacdes prestadas sdo de inteira responsabilidade do candidato, devendo este
estar ciente que, em caso de declaracdo falsa, respondera civil, penal e administrativamente,
conforme artigo 299 do Cdédigo Penal Brasileiro.

11.4. Os servidores selecionados deverdo manter seus dados cadastrais atualizados junto a
Coordenacdo de Treinamento e Desenvolvimento através do e-mail <ctd@ufam.edu.br>.

11.5. Quaisquer duvidas referentes a este certame deverdo ser enderecadas para o e-mail
<ctd@ufam.edu.br> ou através do telefone 3305-1487.

11.6. Instrutores aprovados que ndo tenham sido convocados por falta de demanda da
instituicdo, terdo seu cadastro renovado automaticamente para 0s cursos da area em que foi
habilitado ou em areas correlatas, respeitando os periodos estabelecidos no item 9.1 deste
edital.

11.7. Os instrutores aprovados que tenham atendido a demanda da instituicdo, cumprido com
0 exigido na execucdo da atividade e que possuirem uma avaliacdo imediata satisfatoria,
continuardo compondo o banco de instrutores da UFAM pelo periodo estabelecido por este
edital.

11.8. De acordo com o Decreto n°. 6.114/2007, a retribuicdo do servidor que executar
atividades inerentes a cursos, concursos publicos ou exames vestibulares ndo podera ser
superior ao equivalente a cento e vinte horas de trabalho anuais, sendo considerada nesse
computo a somatdria do recebimento da Gratificacdo por Encargo de Curso ou Concurso em
quaisquer orgaos federais.

11.9. Conforme o 84° do Art. 98 da Lei 8.112/90, a Gratificagdo por Encargo de Curso ou
Concurso somente sera paga se as atividades de instrutoria forem exercidas sem prejuizo das
atribuicBes do cargo de que o servidor for titular, devendo a carga horéaria ser objeto de
compensacao quando as atividades forem desempenhadas durante a jornada de trabalho.
11.10. Quando em alguma atividade de capacitacdo ndo houver candidatos interessados ou
aprovados no processo selecdo, far-se-a selecdo de instrutores externos por meio dos mesmos
procedimentos previstos neste Edital.

11.11. Os casos omissos serdo analisados e decididos pela Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas
— PROGESP.

11.12. Os instrutores convocados podem ser substituidos a qualquer momento
mediante:

I-  N&o ministracdo dos contetdos previstos no projeto;

I1-  N&o cumprimento da carga horéria prevista;

I11- Abandono da acéo de capacitacéo;

IV- Falta de ética em conformidade com o Decreto n® 1.171/94;

V- A pedido do instrutor;

VI- Horério incompativel com o previsto no plano de capacitacao;
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VI1I- Imposicdes legais que impegam o pagamento de gratificagcdo de encargo de curso e
concurso;

VIlI- Vacancia do cargo efetivo;
IX- Baixa avaliagdo imediata.

it

Tereza Cristina Borges Pinho Pinheiro
Departamento de Desenvolvimento de Pessoas

\Q)OM_;>
Maria Vanusa do Socorro de Souza Firmo
Pro-Reitora de Gestdo de Pessoas
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ATIVIDADES DE CAPACITACAO DISPONIVEIS PARA A SELECAO

*Carga Horéria

Curso C/h | Modalidad | Qualificagdo | Objetivo
e Minima

1 Etica e postura | 20 EaD Especialista O curso tem
profissional do por objetivo refletir
trabalho sobre ética e cidadania a

partir de conceitos, exemplos
do dia a dia e informacdes
sobre direitos e deveres.

2 | Atendimento 20 Presencial | Especialista Proporcionar conhecimentos
ao Publico para melhor atendimento ao
com Foco no publico.

Cidadao

3 | Excel 40 Presencial | Formagao na | Capacitar o servidor a criar

Avancado areade planilhas, partindo da analise
Informatica/P | de necessidades especificas,
rocessament | buscando aperfeicoar
o de Dados importacao de planilhas e

consultas a base de dados e
elaboracao de relatorios.

4 Informatica 40 Presencial | Formagao na | Proporcionar conhecimentos
Basica areade basicos para o uso de

Informatica/P | computadores em ambiente
rocessament | operacional.
o de Dados

5 | Portugués 20 EaD Mestre Elaborar textos com clareza,

Instrumental concisao, formalidade e
uniformidade. Evitando
redacdo de forma obscura,
que dificulte ou impossibilite
sua compreensao dos
documentos oficiais

6 | Libras 60 Presencial | Graduacao Proporcionar experiéncias
Instrumental através do uso da Lingua

Brasileira de Sinais e do
contato com a comunicacao
visual, preparando o servidor
para um melhor atendimento
ao publico surdo, dos diversos
setores da universidade,
eliminando barreiras
linguisticas e proporcionando
0 acesso a informacdo para a
comunidade interna e externa
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da Universidade

Curso de
Formacao e

Atualizacdao em

Brigada de
Incéndio

20

Presencial

Especialista
em
Engenharia e
Seguranca
no Trabalho

Faz-se necessario estes curso
de capacitacao considerando
a necessidade de treinamento
sobre incendios e prevencao
de acidentes

SEl Usar

20

Presencial

Graduacgao/C
omissao do
SEI

Saber usar a novo sistema
onde sera usado para
cadastrar e acompanhar os
processo que irao tramitar na
unidade, e assim poder tornar
o trabalho mais eficiente

SEl Administrar

20

Presencial

Graduacgao/C
omissao do
SEI

10

Gestao de
Processo

24

Presencial

Mestre

Proporcionar conhecimentos
e préticas, afim de gerar acoes
eficientes, eficazes e efetivas
ao servico publico

11

Gestao de
Riscos

24

Presencial

Mestre

Atender as recomendacgdes
da IN MP/CGU N°01/2016 - Os
orgaos e entidades do Poder
Executivo federal deverao
adotar medidas para a
sistematizacao de praticas
relacionadas a gestao de
riscos, aos controles internos,
e a governanca

12

Gestao de
Integridade

24

Presencial

Mestre

analisar a necessidade e os
beneficios da implantacao de
uma politica de integridade
nas organizacoes

13

Gestao de
Conflitos

20

Presencial/
Ead

Doutor

Capacitar servidores para
ampliar a comunicacao, a
interacao e inclusao social
entre as pessoas com
deficiéncia sensorial auditiva,
evitando a exclusao social.

14

Gestao de
Governanca

152

Presencial/
Ead

Mestre

Capacitar os participantes para
desenvolver uma compreensdo da
gestao estratégica nas
organizagdes, destacando, ao lado
dos principais marcos e debates
tedricos, as diferencas da sua
aplicabilidade no contexto das
organizagoes publicas e privadas,
bem como o uso de alguns
instrumentos, métodos e/ou
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ferramentas de gestao.

15

Worshop de
Gestao de
Desempenho

20

Presencial

Doutor

Apresentar e discutir a Gestao do
Desempenho em todos 0s seus
aspectos e entender como este
sistema se bem desenhado e
gerenciado pode favorecer a
implantacao de uma cultura de
desempenho dentro das
organizacdes.

16

Gestao e
Fiscalizacao de
Contratos
Administrativo
s

24

Presencial

Mestre

Capacitar servidores em
atuacgao na area de contratos
visto que ndo houve
treinamento adequado que
supra as necessidades de
conhecimento técnico e
juridico exigido pelo cargo

17

SIAPE Cadastro

40

Presencial

Especialista

Visa ao conhecimento das
funcionalidades, os recursos e
a operacionalizacao dos
diversos moédulos
estruturados (cadastrais e
financeiros) necessarios a
elaboracgédo da folha de
pagamento.

18

SIAFI

40

Presencial

Especialista

Adequacao a
operacionalizacao da
execucao orcamentaria e
financeira

19

Tesouro
Gerencial

40

Presencial

Mestre

Capacitar os participantes para a
operacionalizacdo do modulo
Tesouro Gerencial do Sistema
SIAFI
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PORTARIAN°028/2019

A PRO-REITORA DE GESTAO DE PESSOAS DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO AMAZONAS, usando das atribuicOes estatutarias, e

CONSIDERANDO a eminente necessidade de aperfeicoamento e capacitacdo
dos servidores integrantes dos quadros de pessoal da Universidade Federal do Amazonas;

CONSIDERANDO a Resolugéo N.° 016/2018 que aprovou o Plano Anual de
Capacitacao/PAC 2019 no ambito da Universidade Federal do Amazonas;

RESOLVE:

RETIFICACAO dos servidores relacionados para exercer as atribuices de

agentes de capacitacao:

MANAUS

UNIDADE DE REPRESENTACAO

AGENTE DE CAPACITACAO

ARQUIVO CENTRAL, PROTOCOLO GERAL

ALINE SILVA SOUZA

ASSESSORIA DE COMUNICACAO

LETICIA GIOVANA LIMA SANTANA

ASSESSORIA DE RELACOES
INTERNACIONAIS E
INTERINSTITUCIONAIS

MARCIA LEAL REMIGIO

AUDITORIA INTERNA

ANDREZA BRANDAO DOS SANTOS

BIBLIOTECA CENTRAL

RAFAEL LIMA MEDEIROS FERREIRA

BIOTERIO CENTRAL

JORGE FRANK BRAGA FERREIRA

CENTRO DE APOIO MULTIDISCIPLINAR

NUBIANE DOS SANTOS PINON

CENTRO DE ARTES

SANDRO MICHAEL FERREIRA

CENTRO DE CIENCIAS DO AMBIENTE

SILVANA HELOISA FERREIRA CRUZ

CENTRO DE DESENVOLVIMENTO
ENERGETICO AMAZONICO

MARCIA DRUMOND SARDINHA

CENTRO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO

MARIA DO CEU MEDEIROS

COMISSAO PERMANENTE DE
CONCURSOS

EDSON MORAES DE SOUZA

DIRETORIA EXECUTIVA, COMISSAO
PERMANENTE DE PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARES

AMANDA DA COSTA GONCALVES

EDITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL
DO AMAZONAS

JOB QUEIROZ DE OLIVEIRA
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ESCOLA DE ENFERMAGEM

ADRIANO SOUTO PASSOS

FACULDADE DE CIENCIAS AGRARIAS

VALDELARIO FARIAS CORDEIRO

FACULDADE DE CIENCIAS
FARMACEUTICAS

GIANE ALVES DA SILVA

FACULDADE DE DIREITO

CLAUDIO DE ASSIS PACHECO

FACULDADE DE EDUCACAO

NELSON BENJAMIN DA SILVA

FACULDADE DE EDUCACAO FISICAE

LORENA CRISTIER NASCIMENTO DE

FISIOTERAPIA ARAUJO
FACULDADE DE ESTUDQOS SOCIAIS E - .
CEDETECH EDER FERREIRA DE ARAUJO

FACULDADE DE MEDICINA

LUCIANA DE CARVALHO FUNES

FACULDADE DE ODONTOLOGIA

PAULO EDUARDO PEREIRA LIMA

FACULDADE DE PSICOLOGIA

REBECA LOUISE PEVAS LIMA DE FREITAS

FACULDADE DE TECNOLOGIA

RAIMUNDO BRAGA PEREIRA

GABINETE DA REITORIA, COMISSAO
PERMANENTE DE PESSOAL E DOCENTE,
COMISSAO DE CAPACITACAO DE
SERVIDOR, CERIMONIAL, SETOR DE
DIARIAS, PASSAGENS E HOSPEDAGEM

HELIELMA FRANCINE AMARO

HOSPITAL UNIVERSITARIO GETULIO
VARGAS

GERUSA DE MENEZES CARVALHO

INSTITUTO DE CIENCIAS BIOLOGICAS

DEISY PEREIRA SARAIVA

INSTITUTO DE CIENCIAS EXATAS

ALISSON CARLOS GOMES DE FREITAS

INSTITUTO DE COMPUTACAO

ANA LUCIA MACHADO DOS SANTOS

INSTITUTO DE FILOSOFIA, CIENCIAS
HUMANAS E SOCIAIS

JAIRO DE SOUZA FERRAZ

MUSEU AMAZONICO

CAROLINA BRANDAO GONCALVES

PREFEITURA DO CAMPUS
UNIVERSITARIO

THOMAS IBSEN LOBATO

PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO E
FINANCAS

MINELE ADRIA MARQUES RODRIGUES

PRO-REITORIA DE ENSINO E
GRADUACAO

MARIA DE NAZARE SOUZA PICANCO

PRO-REITORIA DE EX'I:ENSAO E
INTERIORIZACAO

PAULA INES FERREIRA OLIVEIRA

PRO-REITORIA DE GESTAO DE PESSOAS

JECELANE JANETE DE A. F. FONSECA

PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO E
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

ISABEL CRISTINA VEGA

PRO-REITORIA E INOVACAO
TECNOLOGICA

NERINE LUCIA ALVES DE CARVALHO

PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-
GRADUAGAO

HELEN DA SILVA PARENTE
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SUBSISTEMA INTEGRADO DE ATENCAO A
SAUDE DO SERVIDOR ROBERLANE NEVES GRANA

BENJAMIN CONSTANT

INSTITUTO DE NATUREZA E CULTURA ‘ MICHELLE FIRMINO GUIMARAES

COARI

INSTITUTO DE SAUDE E BIOTECNOLOGIA ‘ KENNE KAYOLY DE LIMA YAMAGUCHI

HUMAITA

INSTITUTO DE EDUCACAO,
AGRICULTURA E AMBIENTE CELSO PINTO LOBATO

ITACOATIARA

INSTITUTO DE CIENCIAS EXATAS E A
TECNOLOGIA KATIA REJANE DA SILVA RUFINO

PARINTINS

INSTITUTO DE EDUCACAO, CIENCIAS
SOCIAIS E ZOOTECNIA GLAUCIARA AZEVEDO DA SILVA

A TR 1B UIR ao agente de capacitagdo a realizacdo de atividades de
natureza  administrativa  relacionadas ao  planejamento, a organizacdo, a
execucao/acompanhamento e a avaliacdo dos eventos de capacitacdo, sob a supervisao e apoio
do gestor da unidade.

Dé-se ciéncia e cumpra-se.

PRO-REITORIA DE GESTAO DE PESSOAS DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO AMAZONAS, em Manaus, 05 de abril de 2019.

MARIA VANUSA DO SOCORRO DE SOUZA FIRMO
Pro-Reitora de Gestdo de Pessoas
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AVALIACAO IMEDIATA DA ACAO DE CAPACITAGAO

Curso (obrigatoério): Data:

Prezado (a) servidor (a),

Este questionério tem por objetivo a coleta de informagdes acerca dos diferentes aspectos da
atividade de que vocé acaba de participar, visando ao continuo aperfeicoamento dos cursos oferecidos pelo
DDP.

Responda cuidadosamente as questbes abaixo, preenchendo a nota de 0 a 5 (considere nota 5
quando totalmente satisfeito e 0 para totalmente insatisfeito).

1) QUANTO AOS RECURSOS E A ORGANIZAGAO DO CURSO NOTA
O processo de inscricao foi satisfatorio
O atendimento feito pela Coordenacédo de Treinamento e Desenvolvimento foi satisfatério

A comunicagédo entre os organizadores do evento e os participantes foi eficiente.

Os objetivos do evento foram definidos de forma clara.

A carga horaria foi satisfatéria para o desenvolvimento do tema.
O material didatico fornecido foi satisfatério quanto a qualidade

As instalacdes fisicas garantiram o conforto dos participantes
2) QUANTO AO INSTRUTOR (A) NOTA
Clareza e objetividade durante a explanacdo do conteudo

Disposicao para esclarecimento de duvidas e feedback com os alunos

Cumprimento da proposta de contetido do curso
Utilizacdo de estratégias de ensino adequado ao contelido abordado (exposicéo, trabalhos
em grupo, simulagdes, debates, exercicios)

Utilizacao adequada de recursos (projetor multimidia, quadro, flip-chart, videos, etc)

Dominio do conteldo abordado
Capacidade de relacionar teoria com a pratica
Administracao do tempo

3) QUANTO AO DESEMPENHO DO ALUNO (AUTOAVALIAGAO) NOTA
Contribuicées do curso para exercicio de minha funcao

Conhecimento sobre o assunto antes do curso

Conhecimento sobre o assunto apds o curso

4) ESCREVA AQUI CASO HAJA ALGUM ASPECTO A SER MENCIONADO




Avaliacao Imediata

Este questionaric tem por objetivo a coleta de informacgdes acerca dos diferentes aspectos da
atividade de que vocé acaba de participar, visando ao continuo aperfeicoamento dos cursos
oferecidos pela CTD/DDF/PROGESF.

Responda cuidadosamente as questdes abaixo, preenchendo de 0 a 4, sendo:

- Discordo totalmente

- Discordo parcialmente
- Concordo parcialmente
- Concordo totalmente

N T S T

Agradecemos por seu feedback!

*Obrigatorio

Minha lotacao *

Material e Instalagao

O material didatico fornecido foi satisfatorio quanto a
qualidade. *

Discordototalmente () (O (O (O  Concordo totalmente

As instalacoes foram adequadas. *

1 2 3 4
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Curso X - Instrutor Y

Houve clareza e objetividade durante a explanacao do conteudo.
*

1 2 3 4
Discordototaimente (O (O (O ()  Concordo totalmente

Utilizagao adequada de recursos (projetor multimidia, quadro,
videos, etc) *

1 2 3 =

Discordototaimente (O (O (O (O  Concordo totalmente

Houve dominio do conteudo abordado *

1 2 3 4

Discordototaimente (O (O (O ()  Concordo totalmente

Houve relacao de teoria com a pratica. *

1 2 3 -

Discordototaimente (O (O (O ()  Concordo totalmente

0 tempo foi muito bem administrado. *

1 2 3 =

Discordototalmente (O (O (O ()  Concordo totalmente
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Feedback do Curso

Em sua opiniao, em que o curso em questao contribuira para
sua vida funcional?

slia res|

Dé uma nota para o curso, considerando - o em termos gerais. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

O O O OO O OO0 o0 O

Feedback Livre

Sinta-se a vontade para escrever aqui algum aspecto a ser
mencionado (Elogios, criticas e sugestdes de melhoria para os
proximos eventos)

MIE] |'_| c y
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AVALIACAO DE EFICACIA DE EVENTO EXTERNO - Via Servidor

Avaliagdo de Eficacia— (Nome da Capacitacao)
Prezado (a), seja bem vindo (a) ao formulario de avaliagdo de eficacia das a¢des de capacitacao realizadas pelo
DDP/PROGESP!

Esta avaliacdo esta prevista no Plano Anual de Capacitacdo (PAC) que tem por objetivo analisar o impacto do
treinamento no desempenho do servidor, se constituindo em feedback para as a¢cGes do Departamento de
Desenvolvimento de Pessoas — DDP, subsidiando as adequag@es necessarias.

Acéo de Capacitacdo:
Periodo:

Carga Horéria: (em horas)
Instrutor:

. Sua resposta
Endereco de e-mail P

Vocé é *
] Gestor (chefia imediata)
] Servidor Capacitado
PROXIMA
Esta se¢do deve ser preenchida por vocé servidor que participou da acéo de capacitacao.
Nome - Servidor capacitado *

SIAPE *

PAPEL

1) Defina seu nivel de conhecimento ANTES do treinamento *
Escolher

Excelente
Muito bom
Bom
Regular

Ruim
2) Defina o nivel de aplicacdo do contetdo da capacitagdo em seu trabalho *
Escolher

Excelente

Muito bom

Bom

Regular

Ruim
3) Defina o nivel dos resultados obtidos posteriormente a agdo de capacitacdo *
Escolher

Excelente

Muito bom

Bom

Regular

Ruim
4) Sob sua perspectiva, descreva as melhorias obtidas a partir da acédo de capacitacdo *
Sua resposta

Sua resposta

[ ] Confirmo a veracidade dos dados informados neste formulario.

VOLTAR ENVIAR
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AVALIACAO DE EFICACIA DE EVENTO EXTERNO - Via Chefia Imediata

Avaliacao de Eficacia- (Nome da Capacitacéo)
Prezado (a), seja bem vindo (a) ao formulario de avaliagdo de eficacia das a¢des de capacitacao realizadas pelo
DDP/PROGESP!

Esta avaliacdo esta prevista no Plano Anual de Capacitacdo (PAC) que tem por objetivo analisar o impacto do
treinamento no desempenho do servidor, se constituindo em feedback para as a¢cGes do Departamento de
Desenvolvimento de Pessoas — DDP, subsidiando as adequag@es necessarias.

Acdo de Capacitacdo:
Periodo:

Carga Horéria: (em horas)
Instrutor:

Endereco de e-mail *

Vocé é*
[ ] Gestor (chefia imediata)
[ ] Servidor Capacitado

PROXIMA
Secao a ser preenchida pela chefia imediata

Nome - Chefia imediata *

Sua respos

Nome do servidor Capacitado *
Escreva aqui o nome do servidor capacitado o qual vocé (chefia imediata) estd avaliando.
Sua respos

A acao de capacitacao pode ser considerada eficaz *
Escolher

Sim
MNao

Justifique sua resposta (melhorias obtidas ou nao) *

puctiiau

[ ] Confirmo a veracidade dos dados informados neste formulario.

Envie-me uma copia das minhas respostas.

VOLTAR ENVIAR



