\fC, Vargas Coutinho Instrucao e Consultoria

ILUSTRISSIMO(A) SENHOR(A) PREGOEIRO(A) DA FUNDACAO UNIVERSIDADE DO
AMAZONAS - UFAM

Ref.: Pregdo Eletronico SRP n°® 90005/2026
Processo n°® 23105.042041/2025-67

A empresa COUTINHO CONSULTORIA E TREINAMENTO LTDA, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ n° 34.663.314/0001-96, com sede em Manaus/AM, neste ato representada por seu
representante legal, vem, respeitosamente, com fundamento no art. 165 da Lei n° 14.133/2021, interpor o
presente:

RECURSO ADMINISTRATIVO

em face da decisdo que declarou sua proposta desclassificada no ambito do Pregdo Eletronico SRP n°
90005/2026, pelas razdes a seguir expostas.

1. DOS FATOS

A Recorrente participou regularmente do certame, apresentando proposta para fornecimento de equipamentos de
informatica.

Todavia, sua proposta foi desclassificada sob alegacdes relacionadas a:
e Modalidade de licenciamento do sistema operacional
e comprovacdo de originalidade de software
e auséncia de part numbers
e inadequacdo da garantia
e suposta reproducao literal do edital
e suposto ndo atendimento técnico (fonte e placa wireless para os itens 1 ¢ 2)

Entretanto, tais apontamentos decorrem de equivocos de analise técnica, excesso de formalismo, ¢ auséncia de
diligéncia saneadora obrigatoria antes da desclassificagdo, ndo refletindo o conteuido real da proposta.

2. DO FORMALISMO MODERADO, DA NECESSIDADE DE DILIGENCIA E DA ISONOMIA

A Lein® 14.133/2021 estabelece que a Administracao deve privilegiar a proposta mais vantajosa, evitando
desclassificagdes por falhas meramente formais.
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2.1 DA VIOLACAO AO PRINCIPIO DA ISONOMIA

Participaram do certame mais de vinte empresas, estando a Recorrente inicialmente classificada na 17* posic¢ao.
As 16 empresas anteriores foram desclassificadas.

Entretanto, para a empresa:

SMART INFO COMERCIO DE EQUIPAMENTOS E SUPRIMENTOS DE INFORMATICA LTDA
CNPJ n° 05.630.915/0001-02

foram concedidas:

¢ duas fases de diligéncia

e resultando em trés pareceres técnicos formais
Ou seja, a Administragdo:

e identificou inconsisténcias

e permitiu complementagio

e reavaliou a proposta

Todavia, a Recorrente nao foi concedida qualquer diligéncia.

Questionamento essencial
Por qual razao nio foi concedida a Recorrente a mesma oportunidade?
Tal conduta viola:

e principio da isonomia

e competitividade

e julgamento objetivo

3. DA LICENCA OEM E IMPOSSIBILIDADE DE PART NUMBER
A proposta indicou claramente:

¢ Windows 11 Pro

¢ modalidade OEM

e pré-instalado
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3.1 DA PRATICA DE MERCADO (DELL)
A Dell:
e nao informa part number da licenca OEM na venda
e ndo fornece chave ou COA na proposta
e vincula a licenca ao hardware
A identificacdo ocorre via:
e BIOS/UEFI

e ativag@o no equipamento

Conclusio

Exigir part number de licenca OEM:
e ndo ¢é pratica de mercado
e ndo ¢ tecnicamente aplicavel

e ndo pode gerar desclassificacao

4. DA ORIGINALIDADE DOS SOFTWARES

A comprovagdo da originalidade ocorre no momento da entrega, ndo na fase de proposta.

Sobre declaracio do fabricante
Tal documento:
e ndo ¢ pratica comum

e 50 ¢ fornecido mediante “Registro de Oportunidade”

Ponto critico
Essa pratica:
e restringe a competitividade
e favorece determinados fornecedores

e ¢ nao recomendada por 6rgios de controle (TCU/CGU)
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Forma correta de comprovacio
e proposta técnica detalhada com meng@o ao fornecimento do produto

e catalogos técnicos do fabricante com a indicacdo do sistema operacional embarcado

5. DO DETALHAMENTO COMPLETO DA SOLUCAO

A proposta apresentou todos os itens de forma clara e individualizada:

ITEM 1 - COMPUTADOR TIPO 1

Computador: DELL PRO SLIM QCS1250 (cto 05_qcs1250 becx7)
Monitor: DELL C2423H (210-BJTW)

Mouse: DELL MS3220

Teclado: DELL KB216

Garantia:
e 5 anos ProSupport Plus (com Accidental Damage, Keep Your Hard Drive e SAM)

e Monitor: 5 anos troca avangada

ITEM 2 - COMPUTADOR TIPO 2

Computador: DELL PRO MAX TOWER T2 FCT2250
Monitor: DELL P2725H

Mouse: DELL MS3220

Teclado: DELL KB216

Garantia:
e 5 anos ProSupport Plus (com Accidental Damage, Keep Your Hard Drive e SAM)

e  Monitor: 5 anos troca avangada

ITEM 3 - NOTEBOOK

Notebook: DELL PRO 14 PC1425
Memoria adicional: 16GB (SNPWI1KKYC / AC774048)
Mouse: DELL MS3220

Mochila: DELL ECOLOOP 14-16 (CP3724)

Garantia para o Notebook: 5 anos ProSupport Plus com ProSupport, Acidental Damage, Keep your
Hard Drive e Service Account Manager
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ITEM 4 - MONITOR
Monitor: DELL P2425HE

Garantia: 5 anos Servigos basicos de hardware com troca avangada.

Conclusao

e Na3o ha auséncia de part Numbers
e Na2o ha falta de detalhamento

5.1 DA IMPROCEDENCIA DO “COPIAR E COLAR”
A proposta contém:

e modelos

e cobdigos

e solugdo completa

Logo, nao ha reproducdo do edital.

6. DO ATENDIMENTO TECNICO

6.1 FONTE DE ALIMENTACAO
Foi apresentado:
o eficiéncia > 92%
o certificacdo 80 PLUS Platinum
e documento oficial: 80 PLUS Verification Report anexado a proposta

Comprovagao técnica inequivoca

6.2 WIRELESS E GERENCIAMENTO
Foi descrito:

e Wi-Fi 6 (802.11ax)

e MU-MIMO
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e bandas completas
e Bluetooth 5.3
e Integrado ao equipamento

Confirmado por catalogos.

Sistema de gerenciamento

Equipamentos Dell possuem:
e gerenciamento nativo
e integragdo corporativa

e administra¢do remota

Falha do procedimento

Qualquer duvida poderia ser resolvida por diligéncia, o que ndo ocorreu.

7. DA GARANTIA
A proposta descreveu:
e  ProSupport Plus
e cobertura completa

Erro em part number = erro material sanavel

8. DA NECESSIDADE DE DILIGENCIA
Todos os pontos sdo:

o formais

e sanaveis

e sem impacto no objeto

9. DA JURISPRUDENCIA CONSOLIDADA SOBRE FORMALISMO MODERADO, ERROS
SANAVEIS E DILIGENCIA
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A jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido ¢ firme e consolidada no sentido de que a Administragao
Publica deve evitar o formalismo excessivo e privilegiar a obtencdo da proposta mais vantajosa, sendo vedada a
desclassificacdo de propostas por falhas meramente formais e plenamente sanaveis.

Nesse sentido, destaca-se:

“A desclassificagdo de proposta por falhas meramente formais, sanaveis por diligéncia, afronta os principios da
razoabilidade e da competitividade.”
(TCU — Acordao 1.793/2011 — Plenario)

O entendimento acima se aplica integralmente ao presente caso, uma vez que os pontos levantados no parecer
técnico dizem respeito a inconsisténcias formais, que ndo comprometem o contetido da proposta nem sua
capacidade de atendimento ao edital.

Além disso, o TCU também estabelece que a Administragdo deve, sempre que possivel, buscar o esclarecimento
das propostas por meio de diligéncia, antes de proceder a desclassificagao:

“E obrigatdria a realizagdo de diligéncia quando houver davida quanto ao contetido da proposta, vedada a
desclassificacdo automatica sem oportunizar esclarecimentos ao licitante.”
(TCU — Acordao 2.622/2013 — Plendrio)

No presente caso, tal diretriz ndo foi observada, uma vez que a Recorrente nao foi sequer instada a esclarecer ou
complementar informagdes, diferentemente do que ocorreu com outros licitantes no mesmo certame.

O Tribunal também ja se manifestou expressamente quanto a vedagao do formalismo excessivo:

“O formalismo excessivo deve ser evitado nas licitagdes, devendo prevalecer a busca da proposta mais vantajosa
para a Administracdo Publica.”
(TCU — Acorddo 1.214/2013 — Plendario)

A decisao recorrida, ao desconsiderar o conteudo técnico da proposta e fundamentar a desclassificagdo em
aspectos formais, afasta-se desse entendimento consolidado.

Por fim, o TCU reconhece que erros materiais ndo devem ensejar desclassificagdo automatica:

“Erros materiais que ndo alterem a substancia da proposta devem ser relevados ou sanados, em atenc¢ao aos
principios da razoabilidade e da competitividade.”
(TCU — Acordao 192/2006 — Plendrio)

10. CONCLUSAO
A desclassificagao:
e ignorou provas técnicas

e desconsiderou a proposta
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e violou isonomia

¢ deixou de realizar diligéncia

11. DO PEDIDO
Diante do exposto, requer:
1. o conhecimento e provimento do presente recurso;
a anulacdo da decisdo que desclassificou a proposta da Recorrente;

subsidiariamente, a anulagdo do parecer técnico que fundamentou a desclassificagio;

Sl

a reabertura da fase de avaliagdo técnica com realizacdo de diligéncia saneadora;

5. aconsequente reclassificacdo da proposta no certame.

Termos em que,
Pede deferimento.

Manaus, 22 de abril de 2026

Documento assinado digitalmente

“b TIAGO PROCESI COUTINHO
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Verifique em https://validar.iti.gov.br

TIAGO PROCESI COUTINHO
CPF: 216.087.658-57
Representante Legal
COUTINHO CONSULTORIA E TREINAMENTO LTDA
CNPJ.: 34.663.314/0001-96
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