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PLANO DE ENSINO – EDUCAÇÃO A DISTÂNCIA 

 

IDENTIFICAÇÃO DA DISCIPLINA 

Nome do Evento/Curso:   Gestão de Riscos, Integridade e Ética  

Instrutoras: Kátia Kely Gonçalves Moutinho (1) e Nicole Costa dos Anjos (2) 

Titulação: (1) Mestrado / (2) Especialização 

Carga Horária: 20H 

Período: 28/07/25 a 01/08/25 

ORIENTAÇÕES INICIAIS 

O curso possui carga-horária 20 horas, com início em 28/07/25 e término em 01/08/25. 

Considerando o conteúdo do curso e as atividades a serem realizadas, sugere-se que o participante se 
dedique em média 20 horas por semana. Reforça-se a importância dessa indicação para que todas as 
atividades possam ser cumpridas com qualidade, atingindo-se, assim, os objetivos propostos dessa 
capacitação.  

O curso será dividido em duas partes, onde, a parte 1 será: “Ética e Integridade” e a parte 2 será: Gestão 
de Riscos. 

EMENTA 

PARTE 1: 

O que é Ética / O que é Moral / Exemplos práticos de ética no dia a dia / Ética no serviço público / O que é 
Integridade / Valores / Integridade aplicada ao dia a dia / Integridade pública / Integridade na UFAM. 

PARTE 2:  

Normas e diretrizes da Gestão de Riscos / O que é risco / Política de Gestão de Riscos na UFAM / Processo 
de Gestão de Riscos / Como identificar um risco (causas, consequências, tipologias) / Tratamento de um 
risco / Monitoramento de um risco / Plataforma ForRisco. 

OBJETIVOS 

PARTE 1: 

GERAL: 

Ao final deste curso, espera-se que o aluno seja capaz de: 

Analisar e avaliar os impactos das suas escolhas profissionais, conforme os princípios éticos e de 
integridade, no desenvolvimento do serviço público e os empregá-los de forma consciente no seu dia a dia. 

 



  
 

 

ESPECÍFICOS: 
 

1. Discutir os conceitos gerais sobre Ética, Integridade e temas correlatos; 
2. Debater sobre dilemas éticos enfrentados no dia a dia; 
3. Estimular reflexões sobre exemplos práticos do uso de Ética e Integridade na administração pública e 

na UFAM. 
4. Desenvolver uma autoavaliação reflexiva sobre a conduta ética de cada participante. 

 

PARTE 2: 

GERAL: 

Ao final deste curso, espera-se que o aluno seja capaz de: 
Compreender o processo de Gestão de Riscos na UFAM, sendo capaz de aplicá-lo no dia a dia de sua 
unidade a fim de fortalecer a cultura de prevenção na universidade. 
 
ESPECÍFICOS: 
 

1. Explicar os conceitos fundamentais da gestão de riscos; 

2. Capacitar os alunos a mapear um risco corretamente; 

3. Demonstrar o uso da Plataforma ForRisco (Acesso Comunidade); 

4. Estimular o hábito de monitorar riscos e executar ações de prevenção. 

 

METODOLOGIA 

PARTE 1: 

Este curso será realizado na modalidade híbrida, sendo dois dias presenciais: 28/07 (08h30 às 12h) e 29/07 
(08h30 às 10h30), e 1 dia remoto: 31/07, utilizando-se do Ambiente Virtual Classroom. 

 Materiais, tecnologias e recursos didáticos: 

Notebook e datashow, apresentação em slides, caixa de som, caneta e papel, pincel, quadro branco, 
Google Classroom, vídeos e material complementar. 

------------ 

PARTE 2: 

Este curso será realizado na modalidade híbrida, sendo dois dias presenciais: 29/07 (10h30 às 12h) e 30/07 
(08h30 às 12h), e 1 dia remoto: 01/08, utilizando-se do Ambiente Virtual Classroom. 

 Materiais, tecnologias e recursos didáticos: 

Notebook e datashow, apresentação em slides, caixa de som, caneta e papel, pincel, quadro branco, 
Google Classroom, vídeos e material complementar. 

------------  



   

 

 

(Descrever metodologias que serão utilizadas) 

IMPORTANTE:  Você deve estar atento para a organização e a gestão do tempo, definindo seu ritmo de 
estudos. 

Os instrumentos utilizados serão: 

( ) Check List: Ferramenta que permite ao participante listar seus progressos nas atividades realizadas. 

( ) Glossário: Ferramenta semelhante a um dicionário, que contém uma lista de termos e definições. 

( ) Biblioteca: Recurso disponível com leituras referentes aos temas do curso. Dentre eles, constam: o 
conteúdo do curso para impressão e material complementar. 

(x) Conteúdos disponíveis em livro: Ferramenta que oferece conteúdos interativos com o intuito de 
propiciar uma aprendizagem mais dinâmica. 

(x) Fórum simultâneo: Ambiente para discussões. Instrutor media a construção do conhecimento dos 
alunos auxiliando e estimulando todos os alunos em suas postagens. É facultado ao instrutor a 
possibilidade do fórum ser, ou não, um instrumento avaliativo (como instrumento avaliativo, sua nota será 
somada aos “exercícios avaliativos”). 

(x)Exercícios avaliativos: Obrigatório. Disponíveis em formato de questionário, a cada módulo ou unidade 
concluída (o). 

( ) Avaliação Final: Obrigatório. Questionário final contendo todos os conteúdos. 

( ) Avaliação de Satisfação do Curso: estratégia de coleta de opiniões do participante, visando ao 
aperfeiçoamento de ações educacionais ofertadas (a ser elaborado pela CTD/DDP).  

Dia/Mês Carga Horária Conteúdo Programático 

Dia 28/07/25  4H presencial O que é Ética / O que é Moral / Exemplos práticos 
de ética no dia a dia / Ética no serviço público / O 
que é Integridade / Valores / Integridade aplicada 
ao dia a dia. 

Dia 29/07/25 2H presencial 
Integridade pública / Integridade na UFAM. 
 

Dia 29/07/25 2H presencial 
Normas e diretrizes da Gestão de Riscos / O que 
é risco / Política de Gestão de Riscos na UFAM 

Dia 30/07/25 4H presencial 
Processo de Gestão de Riscos / Como identificar 
um risco (causas, consequências, tipologias) / 
Tratamento de um risco / Monitoramento de um 
risco / Plataforma ForRisco 

Dia 31/07/25 4H presencial 
O que é Ética / O que é Moral / Exemplos 
práticos de ética no dia a dia / Ética no serviço 
público / O que é Integridade / Valores / 
Integridade aplicada ao dia a dia / Integridade 
pública / Integridade na UFAM. 

 

Dia 01/08/25 4H presencial 
Normas e diretrizes da Gestão de Riscos / O que 
é risco / Política de Gestão de Riscos na UFAM / 
Processo de Gestão de Riscos / Como identificar 
um risco (causas, consequências, tipologias) / 



   

 

Tratamento de um risco / Monitoramento de um 
risco / Plataforma ForRisco. 

AVALIAÇÃO 

 
Considerar participação e aproveitamento. 
É facultada ao instrutor a atribuição de nota ao fórum. 

Instrumentos avaliativos: 

Fórum (avaliação opcional, nota incluída em “exercícios avaliativos”) ; 

 

Exercícios avaliativos a cada término de módulo; 

Avaliação Final ao término de todo o conteúdo. 

 
Avaliação de Satisfação do Curso: estratégia de coleta de opiniões do participante, visando ao 
aperfeiçoamento de ações educacionais ofertadas (a ser elaborado pela CTD/DDP). 

BIBLIOGRAFIAS 

Referência Básica: 

PARTE 1: 
CORTELLA, Mario Sergio; DE BARROS FILHO, Clóvis. Ética e vergonha na cara!. Papirus Editora, 2015. 
LOPES, Dinarte. Ética, Cidadania e Direitos Humanos. Ebook – Livro eletrônico disponível on-line, Natal: EdUnP, 2010. 

 

TEIXEIRA, Edvaldo Rogério Santos. VALLS, Álvaro LM O que é ética. São Paulo: Brasiliense, 1994. ISBN 85-11-01177-
3. Revista Eletrônica Espaço Teológico., v. 8, n. 14, p. 308-314, 2014. 

 

VIEIRA, JAMES BATISTA; BARRETO, RODRIGO TAVARES DE SOUZA. Governança, gestão de riscos e integridade -- 
Brasília: Enap, 2019. Disponível em: 
https://repositorio.enap.gov.br/jspui/bitstream/1/4281/1/5_Livro_Governan%C3%A7a Gest%C3%A3o de Riscos e 
Integridade.pdf. Acesso em: 7 abr. 2025. 

 

OCDE. Fortalecendo a liderança em Integridade na Administração Pública Federal do Brasil: Aplicando Insights 
Comportamentais para a Integridade Pública, OCEDE Publishing, Paris. 2023. Disponível em: 
https://doi.org/10.1787/55376da4-pt. Acesso em: 9 abr. 2025. 

 
Referência Complementar: 

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS. Plano de Gestão da Integridade 2024-2025. 2024. Disponível em: 
https://edoc.ufam.edu.br/bitstream/123456789/8210/6/Plano de Integridade 2024-2025_29_04_24.pdf. Acesso em: 
7 abr. 2025 

 

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS. Gabinete do Reitor. Programa de Integridade - PORTARIA Nº 1522, DE 03 
DE AGOSTO DE 2023. Disponível em: 
https://sei.ufam.edu.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id_documento=1



   

 

830493&id_orgao_publicacao=0. 

 

PARTE 2: 
UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS. Conselho de Administração. Resolução nº 028, de 25 de setembro de 
2023. Altera e consolida a Resolução nº 039/2017, de 11/12/2017, que instuiu a Políca de Gestão de Riscos no 
âmbito da Universidade Federal do Amazonas. [S. l.], 9 out. 2023. Disponível em: 
https://edoc.ufam.edu.br/handle/123456789/7548. Acesso em: 7 abr. 2025. 

SOUSA, Thiago Marinho de; MENEGHINI, Rafael Ivan Freire (org.). Manual de gestão de riscos da UFAM. 1. ed. 
Manaus: Universidade Federal do Amazonas, 2023. 44 p. Disponível em: 
https://drive.google.com/file/d/1tyDt0iXPQZUq0OSt8H5P9G6Fa2dWb9cc/view. Acesso em: 7 abr. 2025. 

COMMITTEE OF SPONSORING ORGANIZATIONS OF THE TREADWAY COMMISSION (COSO). Enterprise Risk 
Management: Integrating with Strategy and Performance. [S. l.: s. n.], 2017. v. I. 
ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS (ABNT). NBR ISO 31000: Gestão de riscos - Diretrizes. Rio de 
Janeiro. 28 mar. 2018. 
 
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIÃO (CGU). Gestão de Riscos da CGU: Formação de Multiplicadores. 1.1. [S. l.], 6 
ago. 2018. Disponível em: https://repositorio.cgu.gov.br/handle/1/74061. Acesso em: 7 jan. 2025. 
 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA (ENAP). Implementando a Gestão de riscos no setor público: 
Módulo 3 - Ciclo de Gerenciamento de Riscos Corporativos. Brasília, 2018. Disponível em: 
https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/4090/1/Modulo%203-
Ciclo%20de%20Gerenciamento%20de%20Riscos.pdf. Acesso em: 7 jan. 2025. 

 
Referência Complementar: 
 
PARTE 2: 

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS. Plano de Gestão de Riscos 2024-2025. 2024. Disponível em: 
https://edoc.ufam.edu.br/bitstream/123456789/8372/1/PGR%202024-2025.pdf. Acesso em: 7 abr. 2025. 
BRASIL. Tribunal de Contas da União. Referencial básico de gestão de riscos. [S. l.: s. n.], 2018. Disponível em: 
https://repositorio.cgu.gov.br/handle/1/33144. Acesso em: 7 abr. 2025. 

 
Observação: 

- Este documento deve ser assinado pelo (a) instrutor (a). 

 
Manaus, 09 de junho de 2025. 
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